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BiR HALKLA ILiSKiLER FAALIYETI OLARAK HUKUMETIN KAMUYU
BILGILENDIRMESINDE HUKUMET PROGRAMLARI “AK PARTI HUKUMETLERI ORNEGI”

oz

Siyasal anlamda ydnetenlerin yodnetilenlerle iletisiminde halkla
iliskiler Onemli bir yere sahiptir. Kamuyu bilgilendirme, hikiimetlerin
halkla iliskiler faaliyetlerinde iletisimin bic¢imi, amaci ve yontemi
bakimindan basvurulan yontemlerden birisidir. Bu c¢alismada Adalet ve
Kalkinma Partisi Hiuklmet Programlari, hiikiimetler tarafindan kullanilan
bir kamuyu bilgilendirme yontemi olarak incelenmektedir. Bilindigi
gibi hiikiimet programlari, gdrev basina gelen siyasi partinin, utlkedeki
sosyal, ekonomik ve siyasal anlamda yiritmeyi planladidi eylem ve
islemlerin kamuoyuyla paylasildigi bir mecradir. Calisma kapsaminda,
ilk kez 2002 tarihinde isbasina gelen ve ginimizde de iktidarda olan
AK Parti tarafindan kurulmus olan 58-64. Turkiye Cumhuriyeti Hikiimet
Programlari, igerik analizi vyontemi ile halkla iliskilerde kamuyu
bilgilendirme ac¢isindan incelenmektedir. Calismada incelenen 58-64.
Hukimet Programlari’nda, iilkenin zaman icerisinde degdisen
sosyoekonomik ve kiiltiirel kosullarina bagli olarak, verilen mesajlarin
genel anlamda icerik wve bicim yonlinden revize edildidini soylemek
mumkindur.

Anahtar Kelimelerler: Halkla Iliskiler, Siyasal Iletisim,
Kamuyu Bilgilendirme, AK Parti HuklUmetleri,
Hikimet Programlari

GOVERNMENT PROGRAMS IN TERMS OF INFORMING THE PUBLIC AS A PUBLIC
RELATIONS ACTIVITY “SAMPLE OF AK PARTY GOVERNMENT”

ABSTRACT
From a political perspective public relations has an important role
in the communication of managers with their managees. 'Informing the

public' 1is one of the most common models when considered in the
context of communication: form, purpose and method in the public
relations activities of the government. In this study, the Government
Programs of the Justice and Development Party (AK Party) is analyzed
as a method of informing the public. As it is known, government
programs are the means through which the party in power plans to
instigate social, economical and political applications and
operations. The study will analyse the 58-64th Turkish Republic
Government Programs instigated by the AK Party- who first had power in
2002, and remain in power- by the course analysis method; which refers
to the 'informing the public model' in public relations. According to
the conclusion of this study, it is possible to say that the messages
given Dby the 58-64th Government Programs are revised in terms of
content and form; according to the changes in socio-economical and
cultural conditions.
Keywords: Public Relations, Political Commnication, Public
Information, AK Party Governments, Government Programs
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Kamuyu Dbilgilendirme siyasal halkla iliskilerde, 6zellikle
hiiktimetlerce en yaygin kullanilan ydntemlerden birisi olarak on plana
¢ikmaktadir. Kamuyu bilgilendirmedeki amag¢, Orgitin ylUrittigti eylem ve
islemlerle ilgili hedef kitlenin Dbilgilendirilerek Orgiite iliskin
olumlu tutumlarin artmasini saglamaktir. Iletisim politikasi ve amaci
geredi, rekabetin olmadidi ortamlarda yaygin ve islevsel olan kamuyu

bilgilendirme farkli yollarla wuygulanir. Basin toplantisi, Dbasin
bildirisi ya da basin aciklamasi gibi ydntemlerle, hiikiimetin eylem ve
islemleri hakkinda kamuoyuna bilgi vermesi, hitkiimetin halkla
iliskilerine 6nemli katkilar saglamaktadir. Gerceklestirilen
faaliyetlere iliskin kamuoyu ile bilgilerin paylasilmasi, bu

faaliyetlerde hedef kitlenin destedinin kazanilmasinda ©Oonemlidir. Bu
calismada siyasal halkla iliskilerde Onemli bir vyere sahip olan
hiikimet programlari, hikimetin kamuyu bilgilendirmesinde bir aracg
olarak incelenmektedir. Bu amac¢la, 2002-2015 yillari arasinda Adalet
ve Kalkinma Partisi tarafindan kurulan hikimetlerin programlarinda,
kamuyu bilgilendirmede 6n plana ¢ikan Dbasliklar olarak ‘agiklaik’,
‘Hesap verebilirlik’, ‘seffaflik’ ve ‘tutarlailaik’ kavramlari;
ekonomik, kiltirel, siyasal ve teknolojik alanlarda vurgulanis
bicimlerine godre icerik analizi yontemiyle incelenmektedir. Calisma
kapsaminda AK Parti tarafindan kurulan 58, 59, 60, 61 ve 64. Tirkiye
Cumhuriyeti Hikimet Programlari incelenmekte; 62 ve 63. HiuklUmetler
calisma kapsami disinda tutulmaktadir. Her iki hikimet de bir takim
siyasal gereklilikler nedeniyle kisa siireli olmalari ve seg¢imle
isbasina gelmemis olmalari nedeniyle, bu calismanin kapsaminda
degerlendirilmemektedir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Hikiimet programlari, iktidarin kamuyu bilgilendirmesinde ve Dbu
sayede yoOneten-yodnetilen arasindaki anlayis ve glvenin saglanmasi
noktasinda ©6nemli Dbir halkla iliskiler faaliyeti olarak ©on plana
cikmaktadir. Bu c¢alismada, Adalet ve Kalkinma Partisi Hikimetleri
Programlarz, halkla iliskilerde kamuyu bilgilendirme modeli
cercevesinde deJerlendirilmistir.

3. ANAKONU-MEVZUU (SUBJECT)
3.1. Kamuyu Bilgilendirme ve Halkla Iliskiler
(Public Information And Public Relations)

Orgiit ile iliskili oldudu hedef kitlesi arasinda tanima ve tanitma
amac¢li iletisim faaliyetlerini ylrttme ve vyonetme etkinligi olarak
halkla iliskilerde, farkli bilgilendirme ve ikna yontemleri
kullanilmaktadir. Bu ydéntem ve yaklasimlarin iletisimin amaci, bicgimi
ve uygulama alani acisindan degisiklik gosterdigini sOylemek

mumkunduir. Kamuyu bilgilendirme, rekabet baskisinin olmadiga
ortamlarda yiritiilmesi daha mimkin ve faydali sonug¢lar dogurabilecek
bir halkla iliskiler uygulamasi olarak ortaya c¢ikmistir. Kamuyu

bilgilendirme modelinde orgiitin, iliskili oldudgu hedef kitle 1ile
gerekli bilgileri aciklik ve samimiyetle ©paylasarak, kamuoyunun
giveninin kazanilmasi ama¢lanmaktadir.

3.2. Yontem (Method)

Bu c¢alismada hiiktimetin kamuyu Dbilgilendirmesinde ©Onemli bir
faktor olarak 58-64. Tirkiye Cumhuriyeti Hikiimet Programlari
incelenmektedir. Adalet ve Kalkinma Partisi, 2002 vyilinda vyapilan
secimlerle 19 vyil aradan sonra 1lk kez tek Dbasina iktidar olmasi
nedeniyle Tirk siyasi hayatinda dikkat cekmektedir. Hikimet
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programlarinda, halkla iliskiler ac¢isindan Onemli bir yere sahip olan
kamuoyunda giiven ve destedin kazanilmasi amacina yoénelik kodlar
aciklik, hesap verebilirlik, seffaflik ve tutarlilaik olarak
sec¢ilmistir. Bu kodlar, ydéneten vyonetilen iliskilerinin karsilikla
bilgi paylasimi ve etkin bir iletisim temelinde ele alindigi, birlikte
yonetme iddiasini ©6ngdren ydnetisim acisindan Onemli basliklar oldudgu
icin secilmistir. Hiklmet programlarinda ele alinan konular, ekonomi,
egitim ve kiultir, siyaset ve hukuk ile teknoloji basliklari altinda
birlestirilmistir. Bu Dbasliklarda aranan kodlarin ve Dbasliklarin
de§erlendirilmesinde icerik analizi kullanilmaktadir. Icerik analizi,
“¢ozlimleyicilerin gdnderilen mesajlarin iceriginden ileti kaynadinin
ama¢li davranisinin acik ya da oOrtdild goérlinlisleriyle ilgili ayraintaila
¢ikarimlar vyapmak i¢in teshis araci gibi kullandiklari arastirma
yontemidir” (Cebi, 2003:10).

3.3. Kamuyu Bilgilendirme Modeli (The Public Information Model)

Bu modelin 1ilk wuygulayicisi olan Ivy Lee, 1916 vyilinda bir
sirkette danisman olarak gbdreve baslayan ve 1is diinyasinda glnin
kosullarinda egemen olan gizlilik anlayisini yikan bir gazeteci olarak
anilmakla birlikte, halkla iliskiler mesledinin de Dbabasi olarak
bilinmektedir. Kamuyu bilgilendirmede halkla iliskiler uygulayicisinin
roli, kurum ya da kurulus acisindan gerekli bilgileri, ilgili kisi ya
da kurumlarla paylasan bir gazetecinin roliine benzemektedir (Grunig ve
Hunt, 1984:33). Kamuyu bilgilendirme modeli 1929 ekonomik krizine
kadar yodgun olarak kullanilan halkla iliskiler modelidir. Modeldeki
temel amag, ikna edici bir eylem olmaksizin sadece Dbilginin
yayilmasidir. Rekabetin olmadidi ortamlarda yaygin olarak kullanilan
modelde, iknaya gerek gorilmemesinin temel nedeni, bu tiir ortamlarda
Urintin rahat Dbir Dbicimde satilabilmesidir. Model siklikla hikimet
birimleri ve bilimsel o&rgiitler tarafindan kullanilmaktadir (Grunnig,
2005:328) . Bu modelde gazetecilerle iliski oldukca 6nemli
gorilmektedir. Halkla iliskiler calisanlarinin bu yondeki
bilgilendirici faaliyetlerinin, calistigir kurum vya da kurulusun
yararina olacadi kabul edilmektedir. Kuruluslar, kendileri hakkinda
bilgi vermedikleri takdirde, gazeteciler de duyumlarindan hareketle
yazilar yazacaklari ig¢in, bu durum olumsuz sonug¢lar dodurabilmektedir.
Kurum ya da kurulusun lehine olmasa da basina dodgru bilgiyi aktarmak,
kamuyu bilgilendirmede kurumun felsefesidir (Akt. Okay ve Okay,
2002:147) .

is dinyasindaki gizlilik anlayisinin bircok suphe ve
guvensizlige neden olabilecedi vurgusundan hareketle Ivy Lee, aciklik
politikasinin temellerini su ifadelerle anlatmaktadir (Secim,
1998:27): “Burasi gizli bir basin blrosu degildir. Bizim her isimiz
aciktir. Size her konuda bilgi vermek amacini tasimaktayiz. Burasi bir
reklam ajansi da degildir. Size ilettigimiz her bilgi dodru olacaktir.
Sizler de siphelendiginiz bilgileri kullanmayin. Goénderdigimiz her
haberde sizlere istedidiniz ayrintiyili vermekten ve bunun doJruludunu

belgelemekten de mutluluk duyacadiz. Size sadece kamuoyunun 1ilgi
duyacagdi, haber dederi tasiyan biltenler gdnderecedimize dair soz
veriyoruz”. Kamuyu bilgilendirme modeli c¢ercgevesinde yuritilen halkla

iliskiler uygulamalarinin ilk o&rnekleri arasinda Antrasit Komir Grevi
ve Pennysylvania Demiryolu’nu saymak mimkiindir. Antrasit Komir Grevi
olayi, maden ocaklarinda c¢alisan isc¢ilerin olumsuz c¢alisma sartlarina
dikkat cekmek amaciyla greve gitmeleriyle baslamistir. Sirket
yonetiminin kendilerine yardimci olmasini 1istemesi {izerine Lee,
yvayinladidi ve basin kuruluslarina génderdidi bildiride kurumla ilgili
gergekligin, gizlilige yer verilmeden kamuoyuyla paylasilmasi
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yvaklasimiyla, sorunun ¢Ozimine katki saglamistir. Biyik Dbir tren
kazasinin yasandigi demiryolu sirketinin danismanlidini istlenen Lee,
kaza ile ilgili gercgekleri saklamadan kamuoyuyla paylasarak, sirketin
itibarinin artmasina neden olmustur. Bu sayede tren kazasi ile
sarsilan sirket itibarinin, kaza ile 1ilgili gercekligin kamuoyu ile
paylasilmasi sayesinde bir nebze de olsa onarilmasi mimkin olmustur.

3.4. Kamuyu Bilgilendirmenin Halkla Iliskiler Faaliyetlerindeki
Onemi (The Importance of Public Distribution of Information
and Public Relations Activities)

Kamuyu bilgilendirme, Orgiitiin faaliyetlerinin basin araciligiyla
kamuoyu ile paylasilarak, orglite iliskin farkindalik ve olumlu imajin
yaratilacagi varsayimindan hareket eden bir halkla iliskiler
etkinligidir. Bu yaklasimi en iyi tanimlayan, en eski goriis “kamuoyu
aydinlatilmalidir” sozidir (Peltekoglu, 1998:61). ABD’de 19.yizyilda
is¢i sagligi ve glivenligine dair eksiklikler sonucunda yasanan 1is
kazalari ve can kayiplarinin isletmelerin imajlarini olumsuz yonde
etkilemeye basladigi bir doénemde, Dbasinin bu konudaki acimasiz
elestirileri  sonucunda, isletmelerin bu imaji olumluya c¢evirme
cabalari halkla iliskileri ortaya c¢ikarmistir. “Basinin isletmelerdeki
olumsuz durumlari ortaya c¢ikarma adina verdidi miicadele, isletmelerin
de kendilerini savunmasina neden olmustur. Bu gelismeleri izleyen
dénemde, kamunun aydinlatilmasini temel alan bir Halkla Iliskiler
anlayisi ortaya ¢ikmistir (Peltekodlu, 1998:62).

Grunig ve Hunt halkla iliskileri ‘Basin Ajansi/Tanitim’, ‘Iki Yénlu
Asimetrik’ ve ‘Iki Y6nli Simetrik’ modelin yani sira dérdiincii olarak
‘Kamuyu Bilgilendirme’ modeli etrafinda dederlendirirler. Model,
190014 yillarin basindan 192011 yillara kadar yogun olarak
basvurulan halkla iliskiler faaliyetlerinin temel O0zelliklerini
anlatmaktadir. Modeldeki asil amac, kamunun bilgilendirilmesidir.
Model hiklimet ve i1ilgili birimleri tarafindan siklikla kullanilmaktadir
(Grunig ve Grunig, 2005:328). Kamuyu bilgilendirme modeli, glinimitizde
de kullanilmaktadir. Kamuyu bilgilendirme modelinin hiikiimet ajanslara
tarafindan kamuya bilgi vermek i¢in kullanilmaya baslandigi bilinmekle
birlikte; organizasyon ya da kisi hakkinda olumlu, dirist ve dogdru
enformasyon dagitimina odaklandidini soylemek mUmkindir (Erdogan,
2006:187) .

Kamuyu bilgilendirme modelinde ikna etmek, dolayli bir amag
olarak disUniilmektedir. Bu modelde daha c¢ok bilginin vyayilmasina
odaklanilir. Kamuyu bilgilendirme modelinde halkla iliskiler uzmani,
kurum icerisindeki bir gazeteci gibi, kamuya organizasyonla ilgili
bilgileri tarafsiz ve gercek olarak aktarmak durumundadir (Grunig ve
Hunt, 1984:22). Buradaki asil amaclanan bilginin kamuoyu ile
paylasilmasidir. Zaman icerisinde kamuyu Dbilgilendirme modelinin en
6nemli temsilcisi olarak Ivy Lee’nin &n plana c¢iktigi gdrilmektedir.
Lee hukuk fakiiltesinden mezun olmasinin ardindan gazeteci olarak
calismaya baslamis ve daha sonra da danisman olarak 1is yasamina devam
etmistir. Ivy Lee’yi kamuyu bilgilendirme konusunda ©Onemli bir yere
tasiyan gelisme, halkla iliskilere getirdigi “kamu kurumlari ve sirket
adina, dogrulukla ve acgikg¢ca (sakli-gizli olmadan) basina ve halka
degeri olan ve onlari ilgilendiren konularda aninda ve dogru
enformasyon saglamaktir” yaklasimidir (Erdogan, 2006:58).

4. HUKUMETIN HALKLA ILISKILERINDE KAMUYU BILGILENDIRME
(THE PUBLIC INFORMATION OF THE GOVERNMENT'’'S PUBLIC RELATIONS)
Halkla Iliskilerde Kamuyu Bilgilendirme Modeli, bir o6rgiitiin
faaliyetlerinin hedef kitlesi 1ile paylasilarak bir taninma ve glven
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ortaminin saglanmasi amacina yoneliktir. Hedef kitle ile paylasilan
bilgiler, kamuoyu nezdinde orglite iliskin farkindalidin ve bu sayede
gliven ortaminin olusmasina =zemin hazirlar. Kamuoyu 1ile paylasilan
bilgiler sayesinde, orgiitin kamuoyunda taninmislik dizeyinin artmasina
katki saglanir. Herhangi bir Orgiitin, kamuoyunu gdrmezden gelmesi
mumkiin dedgildir. Bu sayede Orgiite ve yuruttigi faaliyetlere iliskin
olumlu bir imaj ve glivenin olusmasi saglanir. Kamu, olaylardan mutlaka
haberdar edilmelidir. Bunu gercgeklestirebilmek ig¢in basinla iliskiler
saglikli ve istikrarli bir sekilde ylurttilmelidir. Bu tir iliskilerin
nitelikli bir hizmet anlayisi ile desteklenmesinde biyik fayda vardir.
Bu sayede vyiriitiilen faaliyetlerin gelistirilmesine katki saglanir
(Ertekin, 2000:12). Basinla iliskiler bir Orglitiin ylrtttigd kamuyu
bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi ag¢isindan Dbiuyik bir Oneme
sahiptir.

4.1. Hikimetin Kamuyu Bilgilendirmesinde Kullanilan Yoéntemler
(The Methods Used to Inform the Public of the Government)
Siyasal halkla iliskilerde kamuyu bilgilendirme, secim ve parti
programinin kamuoyu ile paylasilarak, siyasal aday vya da siyasal
iktidarin eylem ve islemleriyle ilgili bilgilerin kamuoyuyla
paylasilmasini icerir. Iktidarin halkla iliskiler faaliyetleri ise
hiikimet programinin, ekonomik, sosyal wve killtiirel anlamda c¢ikarilan
yasalarin ve bu alanda gerceklestirilen islemlere iliskin bilgilerin
kamuoyuyla paylasilmasini icerir. Kamuyu bilgilendirmede, basin
bildirisi, basin biilteni, basin ac¢iklamasi, basin toplantisi ve basin
konferansi gibi yontemlere basvurulabilir.

4.1.1. Basin Bildirisi (Press Report)

Basin ve vyayin organlarina herhangi bir konuda bilgi vermek
amaciyla, yetkili kurum ve kisilerce hazirlanan yazili aciklamalardir.
Halkla iliskiler agcisindan basain bildirileri, orgutle ilgili
kamuoyuyla paylasilmasi amac¢lanan ve haber de§eri tasiyan bilgilerin
yvazili olarak basin yayin organlarina aktarilma araci olarak biylk bir
6neme sahiptir. Basin bildirileri tasarim, yazim ve basim asamasindan
dagitimina kadar her asamada dikkatle {zerinde durulmasi gereken
bilgilendirme aracglaridir (Geylan, 1994:119).

4.1.2. Basin Biilteni (Press Release)

Bir kurum ya da kurulusun, kitle iletisim arag¢larinda yer almasi
istenilen konularla ilgili bilgilerinin yer aldigi, belli =zamanlarda
basinla paylastidi bliltenlerdir. Basin biiltenlerinde genellikle pazara
ilk olarak sunulan bir Urin, farkli ya da yeni bir model, kurum ya da
kurulusun aldigi o&diller, kutlamalar, yeni bir subenin ag¢ilmasi, diger
kurum ve kuruluslarla ylritilen ortak faaliyetler gibi konulara yer
verilir. Basin biiltenleri ag¢ik wve anlasilir bir dilde yazilmali ve
gercgek, tutarli verilere dayandirilmalidir (Okay ve Okay, 2002:52).

4.1.3. Basin Toplantisi (Press Conference)

Genellikle basin bildirisi ile aciklanamayacak kadar ayrintila
ve oOnemli konularla 1ilgili olarak Dbasvurulan en yaygin basinla
iliskiler yontemlerinden birisi de basin toplantisidir. Basin
toplantilari ayni zamanda konunun Oneminin de basin bilteni 1ile
yansitilamadigi durumlarda da diizenlenir. Basin toplantisi baslamadan
6nce yeri ve zamani ile birlikte, programla ilgili ayraintili bir dosya
basin mensuplarina ulastirilmalidir. Toplantinin yapildigi konuyla
ilgili kurumun ist diizey bir yetkilisi toplantiya mutlaka
katilmalidar.
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4.1.4. Basin Konferansi (News Conferance)

Basin konferansi kurum vya da kurulusun tanitilmasi, basinla
yakin iliskiler kurularak gelistirilmesi ac¢isindan son derece bilylk
bir Oneme sahiptir. Bu nedenle basin konferanslarini o6nemli bir halkla
iliskiler etkinligi olarak gormek mimkiindir (Tortop, 1993:66). Basin
konferansinin dizenlenmesi konusundaki karar verilmeden once,
asagidaki sorulara cevap verilmelidir (Okay ve Okay, 2002:77):

e Basin konferansinin diizenlenme gerekcesi nedir?

e Basin konferansi ne zaman ve nerede yapilacaktir?
e Konferansa kimler katilmalidir?

e Konferansta hangi konu/konular tartisilacaktir?

e Konferans ig¢in hangi materyaller hazirlanmalidir?

4.2. Kamuyu Bilgilendirme Faaliyetlerinin Halkla Iliskilere
Katkisi (Contribution to Public Relations Public
Information Activities)
Basin yoluyla, siyasal parti, siyasal aday ya da iktidarin eylem
ve islemleriyle ve vyiiriitiilen politikalarla 1ilgili bilgiler c¢esitli

dizeylerde kamuoyuyla paylasilir. Kamu yarari gozetilerek bazi
bilgilerin sakli tutulmasi kosuluyla her tir Dbilginin kamuoyuna
iletilmesi sayesinde, yurttilen politikalarin halkin goziindeki

hakliligir ve dogrulugu da sinanmis olur. Siyasal halkla iliskiler
kapsaminda yiritilen kamuyu Dbilgilendirme faaliyetleri; aciklik,
halkin yoénetime katilimi ve hesap verebilirlik, given kazanilmasi ve
stUrdirtilmesi ve iktidarin mesruiyetine katki saglamaktir.

4.2.1. Agiklik, Yonetime Katilma ve Hesap Verebilirlik
(Opennes, Codetermination and Accountability)

Aciklik, seffaflikla birlikte demokratik bir ydnetim anlayisinin
temel ilkelerinden birisidir. Yonetimde aciklik, ‘demokratik yodnetim’,
‘seffaf yoénetim’ ve 1‘giin 1sidinda yonetim’ anlamlarina gelmektedir
(Findikli, 1996:103). YoOnetimde aciklikla birlikte ‘agcik yonetim’ ve
‘hesap verebilirlik’ gibi kavramlar da benzer anlamlari icermektedir
(Aky1ldiz, 2004:448). Yoénetimde aciklik wve yakindan ilgili bir kavram
olarak seffaflik, kamunun yonetimin eylem ve islemlerinden haberdar
olarak, bu eylem ve islemlerle 1ilgili Dbelgelere erisebilmesi; bu
sayede yonetimi denetleyerek hesap sorabilme olanadina sahip oldudu
dirist bir ydnetim anlayisini ifade eder. Aciklik ve seffaflik, bir
yvandan demokratik bir yodénetim anlayisinin hdkim kilinmasi, ydnetimle
halk arasinda glivenin saglanmasi, bir vyandan da kamu yOnetiminin
etkinlik ve verimliligini olumsuz yonde etkileyecek vyolsuzluk ve
yozlasma gibi olumsuzluklara engel olunmasi bakimindan &6nemlidir.

Aciklik, vyoOnetimin halka hesap vermesini saglayan hatta onu
hesap vermeye de zorlayan en Onemli denetim mekanizmalarindan biri
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Cunkl aciklik ve seffaflik; devletin
ama¢larinin ag¢iklanmasi, bu amag¢lara ulasilabilmesi ig¢in uygulanmasi
gereken politikalarin Dbelirlenmesi ve uygulamalarin sonug¢larinin
gbrilmesi ic¢cin objektif ve glivenilir bilgilerin aciklikla kamuoyuyla
paylasilmasini gerektirir (Memisodlu ve Durgun, 2008:426). Yonetime
katilma “siyasal seg¢imlerde oy kullanmadan daha genis bir siire¢ olan
kararlara katilmayi, denetime katilmayi ve uygulamalara katilmayi,
gerek Orgiit gerekse merkezi ve vyerel yodnetimler diizeyinde isletecek
mekanizmalarin iretilecedi ve vyasal gilvence altinda c¢alistirilacagi
dinamik bir etkilesimi ifade eder” (Alkan, 2000:58) . Hesap
verebilirlik temelde kamu hizmetlerinin niteligi ile ilgilidir. Bu
anlamda yoneticiler, yasal ve toplumsal sorumluluk igerisinde kamudaki
gorevlerini ylrttmek durumundadirlar. Kamu hizmetlerinin nitelidgi wve
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6zel sektdrdeki hizmetlerden farkli yonleri, kamu ydnetimindeki hesap
verebilirligin onemini artirmaktadir (Eryilmaz ve Biricikoglu,
2011:27) . Hesap verebilirligi artirmak ig¢in ydnetimin, gec¢mis doénemde
gerceklesen biirokratik eylem ve islemlere iliskin kamuyu
bilgilendirmesi ve kamunun gelecekte gerceklesecek olan politika
olusturma slreclerine katiliminin saglanmasi gerekmektedir (Baum,
2011:146) . Ybnetimin eylem ve islemleriyle ilgili bilgileri kamuoyuyla
dirlstge paylasmasi, yodnetimde ac¢iklik, halkin ydnetime katilimi ve bu
sayede daha demokratik bir yodnetim anlayisinin hédkim olmasina katk:
saglar.

4.2.2. Kamunun Giveninin Kazanilmasi ve Sirdirilmesi
(Gaining and the Maintaining the Public’s Trust)

Insanlarin ticari, kiiltiirel ya da siyasi olarak iliski icinde
olduklari kurum ve kuruluslara iliskin tutumlarinin olusmasinda gluven
6nemli bir role sahiptir. Bu nedenle giiven insani bircok iliskide
temel vyapitasi olarak kabul edilmektedir. Kavram olarak guven,
toplumsal sistemin o6nemli 0©&deleri arasinda yer alan kurumlar vya da
birtakim o6rgiitllli yapilara karsi glvene sahip olma ya da olmama durumu
olarak algilanmaktadir. Kurumlar ve  Dbireylerle olan iletisimin
saglikli bicimde vyuritilmesinde Onemli bir role sahip olan given;
karmasikligi azaltma, belirsizlik ve riskleri ortadan kaldirma gibi
islevlere sahiptir. Glinlmiizde kitle iletisiminde kaydedilen gelismeler
sonucunda, insan iliskileri giderek karmasiklasmakta ve insanlari
belli bir konuda ikna etmek ve glUven kazanmak bir o kadar zor hale
gelmektedir. Tim bu gelismeler 1siginda kurum ve kuruluslarin 1is ve
iletisim hedeflerine ulasabilmesinde ve varliklarini siirdiirebilmesinde
hedef kitlelerinin glivenini kazanmasi gerekliligdi daha da onemli hale
gelmektedir. Given kavramini “givenen tarafin, glvenilenin vyararlzi
faaliyetlerde bulunacagina ya da en azindan zarar verecek
faaliyetlerde Dbulunmayacadina yonelik inanci1” olarak tanimlamak
mumkindir (Picci, 2011:49).

Gliven kavrami, kamusal tartismalarda ve akademik analizlerde
popiiler bir konu haline gelmeye baslamistir. Ozellikle gelismis
iilkelerde ortaya c¢ikan bu ilgi devlet kurumlarina ve kamu ydnetiminde
gorev yapan profesyonellere olan glvenin azalmasinin bir sonucu olarak
gorilmektedir. Guven, sermaye yatirimzi, iliski pazarlama,
kiiltirlerarasi iletisim ve c¢esitli 1isbirligi big¢imlerini etkileyen
temel faktdr olarak da karsimiza cikmaktadir (Paliskiewicz, 2011:315).
Halkla iliskiler faaliyetlerinde glven kavraminin; kurum vya da
kurulusun hedef kitlesi ile karsilikli anlayis, 1yi niyet wve glivene
dayali iliskilerin kurularak gelistirilmesinin sadlanmasi ac¢isindan
6nemli oldugu goOrilmektedir. Hedef kitlenin giveninin kazanilmasi
halkla iliskilerin ©nemli amaclarindan Dbirisidir. Karsilikli iyi
niyete dayali iliskilerin kurulmasina ama¢ edinen halkla iliskilerde
given, basarili bir iletisim wve iliskinin kurulmasi ac¢isindan ©Onemli
bir konuma sahiptir. Bu anlamda glvenilir olabilmek uzun bir =zaman
iginde elde edilebilen, buna karsin kisa sirede yitirilebilen bir
degerdir (Karatepe, 2008:84).

Yonetenler, hedef kitleleri olan vatandaslarinin givenini
kazanamamalari ve bunu sltrdirememeleri durumunda mesruiyet sorunu ile
karsi karsiya kalabilirler. Kamu yonetiminde giivenin sadlanmasi bir
zorunluluktur. Vatandaslarin kamu ydnetimine duydudgu ihtiyac¢ kadar,
yonetenler de vatandaslarina ihtiya¢ duyarlar. Aradaki bu baglantiya
saglayan en o6nemli unsur ise, ydnetimi mesrulastiran ve hedef kitleden
onay, destek alinmasini saglayan ise Dbilgilendirme ve acikliktir.
Siyasal alanda bilgilerin agiklikla kamuoyuna aktarilmasi, siyasal
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parti, hikimet ya da siyasal adayin kamuyu nezdindeki itibari izerinde
olumlu etkiler saglayacaktir. Bu sayede halkin giiven ve destedinin
kazanilma olasiligi da ylikselecektir.

4.2.3. Iktidarin Mesruiyetine Katki Saglama
(To Contribute to the Government’s Legitimacy)

Ginlimiizde mesruiyete hemen her tiir sosyal iliskide ataif
yvapilmasi, kavramin igerigini ister istemez Dbelirsizlestirmektedir.
Mesruiyetle 1ilgili olarak karsimiza c¢ikan bir diger belirsizlik de
kavramin vyasallikla karistirilmasindan kaynaklanir. Mesruiyet zaman
zaman vyasalliktan kaynaklanmakla birlikte, vydneticilerin anayasa ve
kanunlara wuymalarzi, yonetilenlerin godzlinde mesru oldugu anlamina
gelmez. Mesruiyet, yoneticilerin eylem ve islemlerinin kamuoyu
nezdindeki haklilik ya da haksizlididir. Bu anlamda kanunlara uygun
olan bir uygulama, e§er kamuoyu oninde de hakli gdériliyor ve destek
buluyorsa ayni =zamanda mesrudur. Lipset mesruiyeti; “siyasi sistemin,
mevcut siyasi kurumlarin toplum ic¢cin en uygun kurumlar olduduna
iliskin bir inanci vyaratma ve sirdirme kapasitesini ifade ettigini”

soyler (1959:77). David Easton da bu ifadeyi destekler Dbicimde
mesruiyeti “siyasi sistemin herhangi bir unsuruna yoneltilen
destekleyici bir duygu” olarak niteler (1957:9). Iktidarin mesruiyeti

s6z konusu oldugunda, iktidari elinde bulunduranlar, orada bulunma
gerekcgelerini, eylem ve islemlerini ve bu eylem ve islerinden dogan
sonug¢lari anlamli ve tatmin edici bir aciklamayla kamuoyuna anlatmak
durumundadirlar. Her sosyal sistem, varligini devam ettirebilmek ic¢in
mesruiyetini saglamak ve cevresinin bagliligini ve iktidari hak edip
etmedigini belli araliklarla sorgulamak durumdadir (Atiker, 1998:119).
Siyasal iktidarlarin wvarliklari her ne kadar hukuksal bir temele
dayalil olsa da; ellerinde bulundurduklari glicii, kamuoyu Oniindeki
haklilikla desteklemek zorundadirlar. Halkla iliskilerin sahip oldudu
fonksiyonlarin bir boliminiin dolayli vya da dogrudan mutlaka bir
iktidar, glic ya da kazang elde etmek ig¢in farkli amaglara hizmet eden
O0rglitlere mesruiyet saglama acg¢isindan Dblylik bir O&neme sahip oldudu
gorilmektedir.

5. BULGULAR VE TARTISMA (FINDINGS AND DISCUSSIONS)

5.1. Adalet ve Kalkinma Partisi Hiikimet Programlarinda Kamuyu
Bilgilendirme (Public Information on AK Party Government
Programs)

3 Kasim 2002’de yapilan Genel Secim ile isbasina gelen 58. T.C.
Hiktimeti ile su an gdrev Dbasinda olan AK Parti Hiklimetleri’nin
Programlarinda, kamuyu bilgilendirmenin temel prensiplerine 1iliskin
ifadelerden Ac¢iklik, Hesap Verebilirlik, Seffaflik ve Tutarlilaik
kavramlarinin kullanimi incelenmektedir.

5.2. 58. Hiikkimet Programi (58. Government Program)

3 Kasim 2002’de vyapilan Genel Secimler sonucunda, secimi
%$34,3" 1tk oy orani ile birinci sirada tamamlayan AK Parti 58. Tirkiye
Cumhuriyeti Hiukimeti’ni kurmustur. Abdullah Gil’in Dbasbakanliginda
kurulan bu hikimet 9 Mart 2003 tarihine kadar isbasinda kalmistir.
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Tablo 1. 58. HikUmet programi’nin analizi
(Table 1. Analysis of 58. government programs)

58. Hilkiimet Ekonomi v }P? ve Siyaset ve Hukuk Teknoloji Toplam
Egitim
N N N N
3 u a 3 o a 3 Y 2 3 o a
c D 2 c D 2 £ D g £ D 2
5 o E 5 o 5 5 o g 5 o g
prt Z, a prt Z a pa Z, 2 pe =z a
o o o o
o o o o
Aciklik
1 4
%20 %80 >
Hesap _ _ _ _ _ _ 1 _ _ _ _ _ 1
Verebilirlik %100
3 1 1 2 2 1
seffaflik %30 | 310 | 310 | %20 $20 %10 10
1 1 1
Tutarlilik R R R A e e e e 3

Hikiimet programinda; ac¢iklik kavramina vurgu, egditim-kiiltiir ve
hukuk-siyaset alanlarindadir. Ac¢iklik kavraminin siyaset ve hukuk
alaninda yodun bir bicimde ve olumlu anlamda vurgulandigini sdylemek
mimkiindiir. Programda hesap verebilirlik kavrami, sadece siyaset ve
hukuk alaninda bir kez ve olumlu olarak wvurgulanirken; seffaflik, 58.
Hiktmet Programi’nda en ¢ok 1{izerinde durulan kavram olmustur. Bu
kavrama vurgunun daha c¢ok ekonomik konularda olmakla birlikte, bu
vurgunun en fazla olumlu anlamda, birer kez de olumsuz ve ndtr olarak
kullanildigi gorilmektedir. Seffaflik kavrami siyaset wve hukuk ile
teknoloji konularinda da olumlu olarak kullanilmistir. 58. Hiklmet
Programinda tutarlilik, iki kez siyaset-hukuk ve bir kez de kiiltir-
editim alanlarinda kullanilmistir. Tutarlilik kavrami kiiltiir-egitim ve
siyaset-hukuk alanlarinda daha c¢ok ndétr bir yaklasimla kullanilmistir.
Bu hitkimet programinda sayica en fazla vurgunun seffaflida yapilmasi

dikkat cekmektedir.

5.3. 59. Hiikkimet Programi (59. Government Program)

59. Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti, 9 Mart 2003 tarihinde Recep
Tayyip Erdogan’in siyasi yasadinin kalkmasinin ardindan 58. HiuklUmet’in
istifasinin ardindan kurulan hikimettir. Bu hikimet 22 Temmuz 2007
tarihinde yapilan se¢imlere kadar isbasinda kalmistir.

Tablo 2. 59. HikUmet programi’nin analizi
(Table 2. Analysis of 59. government programs)

N . Kiltir ve Siyaset ve .
59. Hikimet Ekonomi Tt dm Hukuk Teknoloji Toplam
N N N N
o . 2 3 . a 3 o a 3 g a
£ o =] £ o c £ F) c £ Is] £
=] o 5 S o 5 =] o 5 =] o 5
— = it —~ = it — = it —~ Z i
o o o o o o o o
Aciklik
1 1 _ B _ _ 1 _ _ _ _ 3
$33,3 | 33,3 %$33,3
Hesap B B B _ B B _ 1 _ B B 1
Verebilirlik %100
4 4
Seffaflaik 250 - - - - - 250 - - - - - 8
1 1
Tutarlilik 250 - 250 - - - - - - - - - 2

59. Hikimet Programi’nda ag¢iklik kavrami ekonomik ve siyaset-
hukuk alanlarinda kullanilmistir. Siyaset- hukuk alanlarinda notr
vurgu vyvapilan aciklik kavraminin ekonomik konularda olumlu ve notr
olarak kullanildigi gorilmektedir. Programda hesap verebilirlik bir
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Hiklumet

kez siyaset-hukuk alaninda ve notr olarak wvurgulanmistir. 59.
cok

programinda seffaflik, bir oOnceki programda oldugu gibi en
Seffaflik, ekonomik ve siyaset-hukuk konularinda

olumlu vurgularla ele alinmistir. Tutarlilik kavramina vurgu programda
ekonomik konularda bir kez olumlu, bir kez de olumlu vurgulanarak ele
alinmistir. Bu programda da sayica en fazla vurgu seffaflik kavramina

yapilmistair.

vurgulanan kavramdir.

5.4. 60. Hikimet Programi (60. Government Program)

60. Turkiye Cumhuriyeti, 22 Temmuz 2007'de yapilan genel sec¢imi
%46,58’1ik oy oraniyla birinci sirada tamamlayan AK Parti tarafindan
kurulmustur. Bu hikimet 12 Haziran 2011’de gerceklestirilen secimlere

kadar isbasinda kalmistair.

Tablo 3. 60. HUkUmet programi’nin analizi
(Table 3. Analysis of 60. government programs)

. Kalta . ~
60. Hiklmet Ekonomi v }Pr.ve Siyaset ve Hukuk Teknoloji Toplam
EJgitim
N N N N
a o 2 3 “ 2 3 4 2 3 o b
£ + & £ + e £ L g £ Iu) =]
=] o 5 =1 ) 5 =1 o 5 =] o 5
e = A e = A — =, A - = a
o fa) e} o e} o o )
Agiklik
1 1
- - - - - - - - - 2
%50 %50
Hesap ~ ] ~ 1 _ _ 1 ~ ~ ] 5
Verebilirlik %50 %50
1 2 1 3 1
Seffaflik s12,5 | 7| 7| 7 |s2s| T |s12,5]%37,5| " |si2,5] " |~ 8
1 2 2
Tutarlilik £20 - - - - - 240 240 - - - - 5

60. Hiuklimet Programinda aciklik, ekonomik ve kiltlr-edgitim
konularinda birer kez ve olumlu olarak vurgulanmistir. Hesap
verebilirlik kavrami da kultir-editim ve siyaset-hukuk konularinda
birer kez olumlu vurgu ile ele alinmistir. Bu programda seffaflik,
diger programlarda oldugu gibi en fazla wvurgulanan kavram olarak goze
carpmaktadir. Seffaflik kavrami ekonomide olumlu, kiiltiir-editimde
notr, hukuk-siyasette daha c¢ok ndétr ve teknoloji konularinda olumlu
kullanilmistir. 60. Hikimet Programinda tutarlilik kavramina wvurguya,
ekonomik ve siyaset-hukuk alanlarinda rastlanmaktadir. Kavram,
ekonomik konularda bir kez, olumlu vurgulanirken, siyaset-hukuk
alaninda olumlu ve ndtr wvurgulanmistir. Bu programda sayica en fazla
vurgu seffaflik kavramina yapilmistir.

5.5. 61. Hilkkimet Programi (61. Government Program)
12 Haziran 2011 sec¢imlerini %49,95"1ik oy oraniyla birinci
sirada tamamlayan AK Parti tarafindan kurulan 61. Tirkiye Cumhuriyeti

HikUmeti, 7 Haziran 2015’'te yapilan secimlere kadar gdrev yapmistir.
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Tablo 4. 61. HikUmet programi’nin analizi
(Table 4. Analysis of 61. government programs)

N . Kiltir ve Siyaset ve .
61. Hukimet Ekonomi Egitim Hukuk Teknoloji Toplam
N N N N
3 g |3 3 4 2 3 4 2 3 " 2
£ -+ £ g 5 £ g -+ = £ 2 =
=] o 5 =) o 5 s o 5 =) :0 5
part A — Z it 4 = 5 = = -
© ol © o © o © o
Acgiklik
1
%100 !
Hesap B _ _ _ _ _ 3 _ _ _ _ 3
Verebilirlik %100
1 1
2 . 2 . _ 2 1 _ [ R
Seffaflik sn9 51 559 51 600 o171 9
1 1
1
1 o 2
Tutarlilik eo5 (f 250 4

Bu programda ac¢iklik kavrami vyalnizca siyaset-hukuk alaninda
notr anlamda wvurgulanirken; hesap verebilirlik ise yine ayni alanda
olumlu anlamda vurgulanmistir. 61. Hikiimet Programi’nda seffaflik
kavrami, ekonomi, egitim-kiiltlir ve siyaset-hukuk alanlarinda esit bir
bigimde olumlu ve nétr bir vyaklasimla wvurgulanmistir. Tutarlilik
kavrami, bu hiikimet programinda ekonomi, siyaset ve hukuk alanlarinda
olumlu ve notr vurgulanmistir. Bu hikUmet programinda da seffaflik, en

si1k vurgulanan kavram olarak on plana cikmaktadir.

5.6. 64. Hikimet Programi (64. Government Program)
64. Tirkiye Cumhuriyeti  Hukimeti, 1 Kasim 2015 tarihinde
isbasina gelmistir. Bu sec¢imlerde

gerceklestirilen genel seg¢imlerle
%$49,5 oy alan AK Parti, hitkimeti kurma gdrevini alarak 64. Cumhuriyet
Hikiimeti’ni kurmustur.
Tablo 5. 64. HikUmet programi’nin analizi
(Table 5. Analysis of 64. government programs)
N . Kiltir ve Siyaset ve .
64. Hiklmet Ekonomi Egitim Hukuk Teknoloji Toplam
N N N N
3 g |2 3 “ a 3 4 2 3 o a
£ 0|2 £ s 2 5 D 2 E ol 2
=} O 5 =} O 5 > [} 5 =} ¢} 5
at = at z 2 o z a 5 z| 3
© o © o © o © o
Aciklaik
2 2
%50 T T " - %50 B B " T T 4
Hesap 7 1 4 4
Verebilirli | %43 | - | -|%6,2 | - - s5 | a5 | - - - - 16
k ,75 5 ° °
10 2 3 3 1 1
seffaflik | o5 510 515 | 315 [ %5 | %5 20
Tutarlilik - - - - - - 2100 - - - - - 1

aciklik kavrami ekonomik, siyaset-hukuk
anlamda vurgulanmistir. Programda hesap

ekonomik ve siyaset-hukuk alaninda
vurgulanirken; kulttirel konularda da olumlu anlamda vurgulandigi
gorilmektedir. Hesap verebilirlik kavramina vurgu, ekonomik anlamda
tamamen olumlu iken, siyaset-hukuk konularinda olumlu ve notr
vurgulanmistir. Seffaflik, 04. Hiklmet Programi’nda da en sik
vurgulanan kavram olarak gdze carpmaktadir. Bu kavram en yilksek oranda
ekonomik konularda wve olumlu olarak vurgulanirken; kiiltlir-editim

64. Hikimet Programi’nda
alanlarinda iki kez ve olumlu
verebilirlik, en vyliksek oranda

199



Ertiirk, K.O.
Humanities Sciences (NWSAHS), 4C0210, 2016; 11(3): 189-202.

alaninda olumlu, siyaset-hukuk alaninda olumlu, notr ve az da olsa
olumsuz ifadelerle vurgulanmistir. Programda seffaflik kavrami bir kez
teknolojik konularla ilgili olumlu vurgulanmistir. Bu programda
tutarlilik kavramina yapilan vurgu, siyaset-hukuk konusunda ve olumlu
vurgulanmistir.

6. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS)

Bu calismada hikimetin halkla iliskilerinde ©&nemli bir vyere
sahip olan hiikiimet programlari, kamuyu bilgilendirmenin de vazgecilmez
kaynaklarindan biri olarak dederlendirilmistir. Bu amag¢la ilkemizde
uzun bir zamandan sonra tek parti olarak iktidarda olan Adalet ve
Kalkinma Partisi’nin Hikimet Programlari’nda Ekonomi, Kiltir vwve
Egitim, Siyaset wve Hukuk, Teknoloji alanlarinda yer alan mesajlar;
kamuyu bilgilendirme ac¢isindan Onemli yere sahip olan Aciklik, Hesap
Verebilirlik, Seffaflik ve Tutarlilik gibi kavramlara yapilan wvurgu
iizerinden deerlendirilmistir. Iincelenen hitkiimet programlarinda
aciklik, hesap verebilirlik, seffaflik wve tutarlilik gibi kamuyu
bilgilendirme ag¢isindan o6nem arz eden kavramlara en fazla ekonomi ile
siyaset ve hukuk alanlarinda yer verildigi gorilmektedir. Kiultlir ve
egitim ile teknolojik alanlarda da bu kavramlara vurgu yapilmis
olmasina radgmen, diJger alanlar kadar hatiri sayilir bir oranda ele
alinmadidini soylemek mimkindir. Siyaset, hukuk ve ekonomik alanlarda
verilen bu mesajlarin o6nemli bir bolimiinde ise olumlu mesajlar daha
yiksek orandadir. Bu sonug¢la, ilke glindeminde her zaman Ust siralarda
yer alan siyaset wve hukuk ile ekonomik alanlardaki wvurgunun daha
yiksek oldugunu, AK Parti Hiukimet programlarinda ise bu Onemin gdzden
kacirilmadigini soylemek mumkindir.

Adalet ve Kalkinma Partisi tarafindan kurulan 1ilk hiikimet 58.
HikUmettir. Bu hiikimet, ¢ partili bir koalisyon hiikiimetinin ardindan
kurulmustur. 57. Hikimetin Dbasbakani Biilent Ecevit ile ddénemin
cumhurbaskani arasinda MGK’da vyasanan tartismanin ardindan ilkede
yasanan ekonomik kriz sonucunda erken sec¢ime gidilmistir. Anayasal ve
hukuksal alanda cumhurbaskani ile Dbasbakan arasinda yasanan krizin
ardindan gerceklestirilen secg¢imler sonucunda Ak Parti hiikiimeti kurma
gbrevini {dstlenmistir. Bu nedenle 58. Hiklmet programinda, kamuyu
bilgilendirme amac¢li mesajlarin ekonomik ve hukuksal konularda
yogunlastigi gorilmektedir. 2007 vyilinda yapilan sec¢imlerin ardindan
kurulan 60. HikUmet déneminde muhalefetin ekonomi, siyaset ve hukuk
ile egitim alanindaki elestirileri yodunluk kazanmistir. Bu dodnemde
hiikiimet tarafindan Tirkiye’nin AB iyelik slireci cercevesinde
gerceklestirilen bazi hukuksal diizenlemeler ile egitim alanindaki
reformlar, muhalefetin yodun elestirisine neden olmustur. Bu nedenle
ekonomi, hukuk ve siyaset ile egitim konularindaki mesajlarin yodun
oldugu godzlenmistir.

2011’de vyapilan genel segimlerle isbasina gelen 61. Hikimet,
2008’de yasanan ekonomik krizle birlikte, Tirkiye’nin AB iyelik
stirecinin uzamasi ve ag¢ilim siireci gibi konularda bazi c¢evrelerin ve
muhalefetin yodun elestirileriyle karsilasmistir. Bu konjonktiirde
sekillenen hikimet programinda, siyaset wve hukuk alanindaki kamuyu
bilgilendirmeye yonelik mesajlar, egitim wve ekonomi alanindaki
mesajlardan daha fazladir. Bunun temel nedenini ise kamuoyundaki
agilim slirecine iliskin kafa karisiklidinin giderilmesi olarak gdrmek
mimkindiir. 2015 yili kasim ayinda gerceklestirilen genel secimlerle
isbasina gelen 64. Hiklimet, ¢6zim sltrecinin sekteye ugdradidi ve
ekonomik anlamda Ulke genelinde «ciddi sikintilarin yasandidi bir
donemde kurulmustur. Bu dbénemde dovizde vyasanan ani artis ve Tirk
Lirasi’nin deder kaybi, ekonomik anlamda yasanan olumsuzluklardan
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bazilaridir. CoziUm sirecinin sekteye udramasi ve terdr Orglitinin
eylemlerini artirmasi muhalefetin, iktidarz yogun bir bic¢imde
elestirmesine neden olmustur. 64. Hikimet Programi’nda verilen
mesajlar, bu hiikiimet doéneminde de siyaset ve hukuk i1le ekonomi
alaninda yo§unlasmistir. Kamuyu bilgilendirme, rekabetin olmadig:

ortamlarda basvurulan halkla iliskiler faaliyetlerini tanimlayan bir
modeldir. Kurum vya da kurulusun Dbilgileri aciklikla paylasmasiyla
kamuoyunda bilinirlik wve givenin artmasi beklenmektedir. Hiukumetler
tarafindan aciklanan hikumet programlarinda kamuoyuna verilen
mesajlarin Ulkedeki konjonktirden etkilendidini sdéylemek mimkindir.
Hiklimet programlari, gdrev basina gelen hiikimetin yiiriitecedi eylem ve
islemlerle ilgili plan, program ve 6ngodrilerin kamuoyu ile
paylasildidi mecralardir. Bu yodniiyle hikimet programlari, yodnetilenler
nezdinde hiikiimete iliskin acik, tutarla, givenilir bilgilerin
paylasildig:r Dbirer mecra olarak ©&n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle
hitkiimet  programlarai, kamuyu bilgilendirme ve yonetimin halkla
iliskileri ac¢isindan ©&nemli bir yere sahiptir. Hiklimet programlari
gegmisteki uygulamalar, giincel konular ve gelecekteki planlarla ilgili
bilgi aktarirken, ayni zamanda donemin kosullarindan etkilenen
mesajlar ve vyaklasimlari da icermektedir. Bu nedenle, hiiktmet
programlarinda iletilen mesajlarin ilke dinamikleri ve glincel kosullar
gdz onlinde bulundurularak okunmasinda yarar vardir.
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