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TURKIYE'DE GOCUKLARIN KORUMA ALTINA ALINMA SURECLERI

(0}

Cocuk koruma hizmetlerinde cocuklara sunulan hizmetlerden en son
tercih edileni c¢ocuklarin koruma altina alinmasidir. Bu uygulamada
cocuk, ailesi ve sosyal c¢evresinden alinarak, c¢ocugun bakimi devlet
tarafindan saglanmaktadir. Cocuk koruma alaninda c¢alisan sosyal hizmet
uzmanlari tarafindan aile odakli uygulama ©n plandadir. Ancak bazi
durumlarda c¢ocuklarin koruma altina alinmasi kacinilmaz bir durum
olmaktadir. Bu durum sosyal hizmet uzmanlari icin de oldukg¢a zor olan
bir karar verme siirecidir. Bu c¢alismada, Tirkiye'de c¢ocuklarin koruma
altina alma siregleri aciklanmaya c¢alisilacaktir. Calismanin c¢ocuk
koruma hizmetlerinde c¢alisan sosyal hizmet uzmanlari ve diJer meslek
elemanlarina yararli olacagi distnilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Koruma Sistemi, Korunmaya Ihtiyaci Olan

Cocuk, Koruma Altina Alma, Cocuk Koruma
Politikasi, Sosyal Hizmet Midahalesi

THE PROCESS OF TAKING CHILDREN UNDER PROTECTION IN TURKEY

ABSTRACT
The last preferred of the services offered to children in child
protection services is the taking under the protection of children. In
this application, the child is taken from the family and social
environment and the child is cared for by the state. Family-oriented
practice is in the foreground by social workers working in the field of
child protection. However, in some cases, the protection of children is
inevitable. This is a very difficult decision-making process for social
workers. In this study, it will be explained making processes under the
protection of children in Turkey. The study is thought to be beneficial
for social workers and other professionals working in child protection
services.
Keywords: Child Protection System, Children in Need of
Protection, Taking Under Protection, Child Protection
Policy, Social Work Intervention
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Birlesmis Milletler Yiksek Komiserligi (UNHCR) tarafindan cocuk
koruma sisteminin temel unsurlari; hukuki cerceve ve politika cercgevesi,
bilgi ve veri, koordinasyon, insan kapasitesi ve mali kapasite, Onleme
ve midahale hizmetleri, savunuculuk ve farkindalik vyaratma olarak
tanimlanmistir. Bu dodrultuda her {Ulkenin ¢ocuklarin korunmasindan
sorumlu oldudu, llkelerin kendi uygulamalarinda cocuklarin korunmasina
yonelik c¢ocuk koruma sistemlerini olusturacadi ve c¢ocuk koruma
uygulamalarini gelistirecedi belirtilmistir [1]. Cocuk refahi alaninda
ilkelerin c¢ocuklari korumak amaciyla benimsedikleri c¢ocuk koruma
politikalari evrensel ilkeler 1siginda yerel diizeyde planlanmaktadir.
Uluslararasi alanda kabul géren hukuki belgeler ve yol gdsterici g¢ocuk
koruma ilkeleri, yerel diizeyde kabul edilen politikalara yon
vermektedir. Uluslararasi diizeydeki hukuki belgeler arasinda en temel
belge ise Cocuk Haklarina Dair Sozlesme’dir. Bu sOzlesme, 20 Kasim 1989
tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda kabul edilmesinin
ardindan Ulkemiz tarafindan 14 Eyltl 1990 tarihinde imzalanarak 9 Aralik
1994 tarihinde bir takim hukuki haklar sakli tutularak uygulamaya
konulmustur. Bu hukuki belgenin imzalanmasi ile {ilkemiz, c¢ocuk refahi
alaninda evrensel kabulleri gbzetecedini ve bu ydnde birtakim onlemleri
alacagini taahhiit etmistir. Ancak her ne kadar cocuk koruma hizmetlerinde
cocuklarin iUstlin yararini gbzeten bu tlir evrensel ilkeler kabul edilmis
olsa da kurulus bakiminda koruma ve bakim altina bulunan cocuklarin
fiziksel, sosyal, duygusal ve zihinsel gelisimleri ile 1ilgili baz1
gelisimsel ihtiyag¢lari karsilanamamaktadir. Gelisimsel ihtiyacglara
yeterli diizeyde karsilanamayan kurum bakimindaki cocuklar aileleri olan
iliskilerinin kesilmesi, anne ve baba modellerinden yoksun kalmasi gibi
durumlar ile vyiizlesmektedir. Bu durum ileri vyasantisinda c¢ocuklarin
ruhsal gelisimini ve sosyal iliskilerini olumsuz yonde etkilemistir [2].
Hazirlanan calismada, c¢ocuk koruma hizmetlerinde bazi durumlar icin
kagcinilmaz olarak sunulan ve {Ulkemizdeki wuygulamalardan biri olan
“cocuklarin koruma altina alinmasi” bir sosyal hizmet miidahalesi olarak
aciklanmaya calisilacaktar. Planli bir mudahale slireci olarak
degerlendirilecek bu slireg, 5 (bes) asamada sistematize edilerek
aciklanmistir. Her bir asama hem hukuki diizenlemeler hem de kurumsal
yapilarla birlikte ac¢iklanmaya c¢alisilmistair.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Turkiye’de c¢ocuk koruma alaninda sunulan hizmetlerde cocuklarin
koruma altina alinarak kurum bakimi veya kurum bakimina alternatif olan
hizmet modellerinden yararlandirilmasi oldukca sik gerceklestirilen bir
uygulamadir. Bu sltrec hukuki boyuttaki destedini Cocuk Koruma Kanunu ve
Sosyal Hizmetler Kanunu’ndan almaktadir. Hukuki dizenlemelerde ©6n
goriilen koruma altina alma tedbiri, uygulama boyutunda belirli adimlarla
gerceklestirilmektedir. Bu slirecler, hukuki tedbirlerin nasil alinacadi
ve koruma altina alinacak ¢ocugun hangi kurumsal yapilara temas edecedini
barindirmaktadir. Hazirlanan bu calismada, cocuk koruma alaninda calisan
uzmanlarin korunma ihtiyaci igerisinde olan bir c¢ocudgu nasil koruma
altina alacagi hukuki ve kurumsal Dboyutuyla sistematize edilerek
aciklanmaya c¢alisilmistir. Bu nedenle c¢alismanin c¢ocuklarin koruma
altina alinma sirecinde alanda c¢alisan wuzmanlara vyol gdsterecedi
distiintilmektedir.

3. COCUK KORUMA HIZMETLERINDE BAKIM HiZMETLERI

(CARE SERVICES IN CHILD PROTECTION SERVICES)
GCocuk koruma, c¢ocuklarin var olan ya da gelecekte olusmasi beklenen
her tirli riskten korunmasina ydnelik alinan Onlemleri kapsamaktadir.
Cocuk koruma hizmetleri, cocuklarin ihmal ve istismar gibi zararli fiili
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eylemlerden korunmasinin yanil sira, gelisimsel ihtiyag¢larinin en 1iyi
diizeyde karsilanmasi ve potansiyellerinin en yuksek diizeyde
gerceklestirilmesini de icermektedir. Cocuk koruma hizmetleri birden
fazla kurum ve kurulus tarafindan farkli kollarda (bakim, editim, saglik,
glivenlik, yargilanma, danismanlik, spor vb.) sunulan hizmetlerin bitini
olarak degerlendirilmektedir. Ancak bu hizmetler yalnizca bir kurumun
sorumlulugunda ve hizmet alaninda olmayacadi gibi, yalnizca bir meslek
grubunun uzmanlik alanina da girmemektedir. Ulkemizde Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB) biinyesindeki Cocuk Hizmetleri Genel
Mudirligt (CHGM), cocuk koruma alaninda hizmet veren tek kurum olmayip,
cocuk koruma alaninda uygulamada bulunan sosyal hizmet/sosyal calisma
mesledi de tek bir meslek grubu degildir.

Cocuk koruma hizmetleri, cocuklarin her tirlii riskten korunmasina
yonelik oOnleyici ve gelistirici hizmetlerdir. Bu kapsamda ilkemiz
tarafindan da onaylanan Cocuk Haklarina Dair Soézlesme’de taraf
devletlerin cocuklarin esenligi icin gerekli koruma ve bakimi saglamayi
iistlenecedi, bu amacla uygun vyasal ve idari Onlemleri alacagi
belirtilmistir. Yine sOzlesme hikiimleri geredi taraf devletler,
cocuklarin bakim ve korunmasindan sorumlu kurumlar ile bu konudaki hizmet
ve faaliyetlerin standartlari konusunda belirli 0Olglitlere uyulmasini
taahhtit etmistir [3]. Anlasmaya taraf olan devletler, kendi sinirlara
igcerisindeki bitin c¢ocuklara gerekli bakim ve korumayi taahhiit ederek,
anne ve babalar ile cocuktan yasal olarak sorumlu olan kisilerin hak ve
gorevlerini dikkate alma sorumluludu ylklemistir. Anne ve babalarin,
cocuklari kendi basina koruyamayacaklari vya da korumaya istekli
olmamalari durumunda devletin bir glivenlik adi yaratarak tim kosullarda
cocuklarin esenligini saglamasi gerekmektedir [4].

Cocuk Haklarina Dair Sdézlesme, c¢ocuk koruma alaninda evrensel
ilkeler sunmakla birlikte, c¢ocuk refahi alaninda taraf olan tlkelerce
gozetilecek asgari ilkeler de belirtmistir. Ancak bu tiir bir hukuki belge
uluslararasi alanda kabul edilmeden ©&nce, birgok ilkede oldugu gibi
ilkemizde de cocuk koruma alanini diizenleyen bazi hukuki diizenlemelerin
mevcut oldudu gdrilmektedir.

Ulkemizde 1983 yilinda kabul edilen 2828 sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu, sosyal hizmet alaninda temel hukuki diizenlemeyi olusturmus ve
cocuk koruma alaninda bazi temel tanimlamalari yaparak korunmaya muhtacg
cocuklara koruma tedbirlerinden bahsetmistir. S6z konusu kanunda beden,
ruh ve ahlak gelisimleri veya sahsi gilivenlikleri tehlikede olup; ana
veya babasiz, ana ve babasiz, ana veya babasi veya her ikisi de belli
olmayan, ana ve babasi veya her ikisi tarafindan terkedilen, ana veya
babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus, dilencilik, alkolldl igkileri veya
uyusturucu maddeleri kullanma gibi her tirld sosyal tehlikelere ve koti
aliskanliklara karsi savunmasiz birakilan ve basibosluga slriklenen
cocuklar korunmaya muhtac c¢ocuk seklinde tanimlanarak, bu tanimlamada
yer alan cocuklarin koruma altina alinmasi ve resit oluncaya kadar koruma

altinda tutulacagdi Dbelirtilmistir. Ayrica  kanun, egitim durumu
nedeniyle, koruma altindayken resit olan ¢ocuklarin koruma kararlarinin
uzatilabilecedini de belirtmistir [5]. Sosyal Hizmetler Kanunu’nun

sosyal hizmet alanini diizenleyen temel bir kanun olmasinin yaninda, ¢ocuk
koruma alanindaki en Onemli 0©6zelligi, korunmaya muhta¢ c¢ocuk tanimini
ilk kez vyaparak, koruma altina almayi ©o6ngdrmesidir. Ayrica korunmaya
muhta¢ cocuklarla ilgili acil durumlarda miilki idare amirlerine 1 (bir)
aylik “acil koruma altina alma” yetkisi verilerek, kamu idaresinin ¢ocuk
koruma alanina miidahalesine de Onemli bir rol vermistir.

Ulkemiz tarafindan kabul edilerek wuygulamaya konulan Cocuk
Haklarina Dair Sozlesme ile ilkemizde c¢ocuk koruma alaninda bulunan
mevcut hukuki diizenlemelerin yetersizligi belirgin bir hale gelmistir.
Bu nedenle cesitli yenilikleri iceren ve 2005 yilinda kabul edilen Cocuk
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Koruma Kanunu ile, c¢ocuk koruma alaninda daha spesifik tanimlamalar
yapilmis ve vyeni tedbirler getirilmistir. Bu tanimlamalar arasinda
bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel
givenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar edilen ya da su¢ madgduru
olan “korunma ihtiyaci olan cocuk” ve kanunlarda su¢ olarak tanimlanan
bir fiili isledigi iddiasi ile hakkinda sorusturma veya kovusturma
yvapilan ya da isledigi fiilden dolayi hakkinda giivenlik tedbirine karar
verilen “suca slriklenen c¢ocuk” tanimlamalari bulunmaktadir [6].
Tanimlamalardan da anlasilacadi izere cocuk koruma alaninda Cocuk Koruma
Kanunu ile yalnizca bir tanimlama yapilmamistir. Korunmaya ihtiyaci olan
ve sucga siriiklenen ¢ocuk tanimlari ile bu siniflandirmaya giren cocuklar
hakkinda alinabilecek koruyucu ve destekleyici tedbirler ve bazi
givenlik tedbirleri seklinde birden fazla tedbir tiiri getirilmistir.
Sosyal Hizmetler Kanunu’nda Dbelirtilen koruma altina alma tedbiri
karsisinda Cocuk Koruma Kanunu’nda danismanlik, egitim, bakim, saglik
ve barinma tedbirleri gibi birden fazla tedbirin tanimlanmasi, farklzi
kurumlarin cocuk koruma alanina dahil olmasini ve bu alanda rol almasini
saglamistir [6].

Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda tanimlanan koruyucu ve destekleyici
tedbir tirleri, Sosyal Hizmetler Kanunu’nun odak noktasini olusturan
“cocugun koruma altina alinarak bakim hizmetinden yararlandirilmasina”
alternatif tedbirler Snermistir. Bu kapsamda Cocuk Koruma Kanunu ve Cocuk
Koruma Kanunu’na Gdre Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir
Kararlarinin Uygulanmasi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda danismanlik
tedbiri, basta ebeveynler olmak {zere c¢ocugun bakimindan sorumlu
bireylere c¢ocugun vyetistirilmesi, gelisim dénemlerine bagli olarak
cocugun yasayabilecedi olasi sorunlarinin ¢oziilmesi konusunda yol
gosterilmesi amaciyla uzmanlar tarafindan yapilacak rehberlik
calismalarini kapsamaktadir. Danismanlik tedbirinin amaci ¢ocudun ailesi
yvaninda bakim ve korumasinin sadlanarak psikolojik, duygusal, sosyal,
bedensel ve zihinsel yonden gelisimlerini desteklemek, ailesi ve sosyal
cevresine uyumunu gliglendirmektir. Bu kapsamda c¢ocuk ve c¢ocugun
bakimindan sorumlu kisilerle bireysel danismanlik ve aile danismanligdi
seklinde calismalar yapilarak ¢cesitli sebeplerle duygusal ve davranissal
sorunlar yasayabilecek cocugun desteklenmesi amac¢lanmaktadir.

Egitim tedbiri, on bes vyasini doldurmamis c¢ocuklarda c¢ocugun
6ncelikli olarak bir egitim kurumuna yatili veya giindiizlii olarak devamini
amaclamaktadir. Ayni zamanda on bes yasini doldurmus c¢ocugun meslek
edinmesine yoénelik calismalari da kapsamaktadir. Bakim tedbiri, c¢ocugun
bakimindan sorumlu kisiler tarafindan herhangi bir nedenle bakim ve
gozetiminin yerine getirilememesi nedeniyle koruma altina alinarak resmi
bir kurum veya 0©0zel Dbir kurum tarafindan bakim ve korumasinin
saglanmasidir. Bakim tedbiri kurulus ortaminda yerine getirilebilecedi
gibi, c¢ocugun koruyucu aile vyanina yerlestirilmesiyle de vyerine
getirilmektedir. Sadlik tedbiri, herhangi bir nedenle fiziksel ve ruhsal
tedaviye ihtiya¢ duyan c¢ocudun gecici veya silirekli olarak tedavisinin
saglanmasi ya da badimlilik yapici maddeleri kullanmasindan dolayi bakim
ve rehabilitasyon hizmeti sunulmasidir. Barinma tedbiri ise, barinacak
herhangi bir yeri bulunmayan cocuklu bireylere ve can glvenligi tehlikesi
yasayan hamile kadinlara gecici sire ile uygun barinma yeri sadlamayi
kapsayan hizmetleri kapsamaktadir [6].

2005 yilinda kabul edilen Cocuk Koruma Kanunu ile yapilan yeni
tanimlamalar ve Ongdriilen yeni tedbirlerle Dbirlikte, c¢ocuk koruma
alaninda sunulan kurumsal hizmetlerde de bircok dedisim yasanmistir.
Bunlarin en belirgin Ornegdi, Sosyal Hizmetler Kanunu ile koruma altina
alinan c¢ocuklarin korumasinin saglandidi kurumlarda gerceklesen bazi
yvapisal dedisimlerdir. Sosyal Hizmetler Kanunu’nda tanimlanan yetistirme
yurtlari gibi “kodus tipi” seklindeki bazi hizmet modelleri, silirec
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igcerisinde yerini c¢ocuk evleri ve cocuk evleri sitesine birakmistir. Bu
yeni kurulus tipleri, kogus tipi vyerlesme ve vyasam dlUzeninden
vazgegilerek ev tipi hizmetlere geg¢isi barindirmaktadir. Ayrica suca
stiriklenen, su¢ magduru olan ve psikososyal destede ihtiya¢ duyan
cocuklarla ilgili olarak da “gocuklarin gelis nedenlerine gore
ihtisaslastirilan” cocuk destek merkezleri kurulmustur.

Kuruluslarda sunulan kodus tipi hizmetlerden ev tipi hizmetlere
gegis konusunda CHGM tarafindan yapilan bir arastirmada, farkli tipte
hizmet sunan kuruluslarda koruma ve bakim altinda bulunan cocuklarin
psiko-sosyal gelisimleri, akademik basari dizeyleri, fiziksel
gelisimleri, vyasam kalitesi ve memnuniyet diizeyleri incelenmistir. Bu
dogrultuda koruma ve bakim altinda bulunan c¢ocuklarin yararlandiklara
hizmet modelleri ile karsilastirmali Dbir sonu¢ elde edilmistir.
Arastirma sonucuna gdre, koJus tipi hizmet sunan c¢ocuk yuvasi ve
yetistirme yurtlari gibi kurulus hizmet modellerine gdre c¢ocuk evleri
ve cocuk evleri sitesi gibi ev tipi odakli hizmet sunan kuruluslarda
koruma ve bakim altinda bulunan c¢ocuklarin psikososyal gelisimlerinin
daha iyi dtzeyde oldugu bulunmustur [7]. Cocudun kendi evinden uzakta
oldugu 24 saatlik tam =zamanli bir bakimi ifade eden kurum bakimi,
sosyoekonomik ydnden az gelismis toplumlarda korunmasi gereken cocuklara
sunulan en yaygin hizmet tirleri arasindadir [8]. Asagidaki tablolarda,
cocuk koruma alaninda CHGM’ye bagli bulunan ve koruma altinda bulunan
¢ocuklara hizmet veren kurumlarin 2015 ve 2018 yillari araligini kapsayan
verileri yer almaktadir.

Tablo 1. 2015 yili aralik ayi cocuk kuruluslari ve kurumlardaki cocuk
sayisi
(Table 1. Number of children in child institutions and institutions in
December 2015)

Kurulus Kurulus Sayisi Bakilan Cocuk Sayisi
Cocuk Yuvasi (0-12 yas) 7 390
Yetistirme Yurdu (13-18 vyas) 10 401
Cocuk Yuvasi ve Kiz Yetistirme 6 319
Yurdu
Cocuk Evleri Sitesi 86 4.950
Cocuk Evleri 1.057 5.366
Cocuk Destek Merkezi 67 1.241
Toplam 1.233 12.667
(CHGM, 2015)

Tablo 2. 2016 yili aralik ayi cocuk kuruluslari ve kurumlardaki cocuk
saylisi
(Table 2. Number of children in child institutions and institutions in
December 2016)

Kurulus Kurulus sayisi Bakilan c¢ocuk sayisi
Cocuk Yuvasi (0-12 yas) 6 323
Yetistirme Yurdu (13-18 vyas) 8 396
Cocuk Yuvasi ve Kiz Yetistirme 4 254
Yurdu
Cocuk Evleri Sitesi 92 5.257
Cocuk Evleri 1.092 5.626
Cocuk Destek Merkezi 68 1.463
Toplam 1.270 13.319
(CHGM, 2016)
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Tablo 3. 2017 yili aralik ayi c¢ocuk kuruluslari ve kurumlardaki cocuk
saylisi
(Table 3. Number of children in child institutions and institutions in
December 2017)

Kurulus Kurulus Sayisi Bakilan Cocuk Sayisi
Cocuk Evleri Sitesi 108 6.208
Cocuk Evleri 1.195 6.341
Cocuk Destek Merkezi 65 1.640
Toplam 1.368 14.189
(CHGM, 2017)

Tablo 4. 2018 yili aralik ayi c¢ocuk kuruluslari ve kurumlardaki cocuk
saylsi
(Table 4. Number of children in child institutions and institutions in
December 2018)

Kurulus Kurulus Sayisi | Bakilan Cocuk Sayisi
Cocuk Evleri Sitesi 111 6.383

Cocuk Evleri 1.192 6.199

Cocuk Destek Merkezi 63 1.632

Toplam 1.366 14.214

(CHGM, 2018)

Ulkemizde cocuk koruma alaninda sunulan kurum bakimi hizmetlerinde
kogus tipi bir bakim anlayisindan “ev tipi ve aile temelli” bir bakim
anlayisina gec¢is sireci yasanmistir. Son yillarda, c¢ocuklara yodnelik
bakim hizmeti sunan kurumlarin ev ortamini yansitacak sekilde diizenlenen
sosyal hizmet kuruluslarina doéntstiirilmesi bu godriisi desteklemektedir.
Bunun en 1iyi &rnedi yetistirme vyurtlarinin uygulamadan kaldirilarak
cocuk evleri ve cocuk evleri sitelerinin uygulamaya konulmasidir. Ayni
zamanda ilkemizdeki hukuki dizenlemeler, cocugun koruma altina
alinmasini son care olarak gdrmektedir. Nitekim Cocuk Koruma Kanunu’nda
da kurumda bakim ve kurumda tutmanin son care olarak goériilmesi gerektigi
belirtilmistir [6]. Cocuk Koruma Kanunu’nda yer alan bu maddenin “gocugun
istlin yarari gbdzetilerek” CHGM tarafindan da cocuk koruma alaninda bir
politika haline gelmesi, CHGM istatistiklerine yansimaktadir. Asadida
yer alan tablolarda 2015 ve 2018 yillari araligini kapsayan aile odakli
hizmetlere dair bazi veriler yer almaktadir.

Tablo 5. 2015 yili aralik ayi alternatif hizmetlerden yararlanan cocuk
saylisi
(Table 5. Number of children benefiting from alternative services in
December 2015)

Hizmet Tiurd Cocuk Sayisi
Koruma Altina Alinmadan Aile Yaninda Destek 71.845
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 4.615
Evlat Edindirilen 14.515
Toplam 90.975
(CHGM, 2015)

Tablo 6. 2016 yi1li aralik ayi alternatif hizmetlerden yararlanan cocuk
sayisi
(Table 6. Number of children benefiting from alternative services in
December 2016)

Hizmet Tiru Cocuk Sayisi
Koruma Altina Alinmadan Aile Yaninda Destek 84.872
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 5.004
Evlat Edindirilen 15.007
Toplam 104.883
(CHGM, 2016)
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Tablo 7. 2017 yili aralik ayi alternatif hizmetlerden yararlanan ¢ocuk
saylisi
(Table 7. Number of children benefiting from alternative services in
December 2017)

Hizmet Tira Cocuk Sayisi
Koruma Altina Alinmadan Aile Yaninda Destek 104.729
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 5.642
Evlat Edindirilen 16.171
2005 ve 2017 Yillari Arasinda Aileye Dondiriilen 11.342
Toplam 137.884
(CHGM, 2017)

Tablo 8. 2018 yili aralik ayi alternatif hizmetlerden yararlanan c¢ocuk
saylisi
(Table 8. Number of children benefiting from alternative services in
December 2018)

Hizmet Tird Cocuk Sayisi
Koruma Altina Alinmadan Aile Yaninda Destek 119.537
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 6.468
Evlat Edindirilen 16.809
Toplam 142.814
(CHGM, 2018)

Yukarida yer alan tablolarda gortildigi lizere ekonomik yoksunluk
gerekgesiyle koruma altina alinmadan sosyal ve ekonomik destekle aile
yaninda bakimi saglanan c¢ocuklarin sayisinin oldukcga yiiksek oldudu ve
bu sayinin yillara gdre artis gdsterdigi gdrilmektedir. Ayrica koruma
altina alinan c¢ocuklarin koruyucu aile uygulamasi veya evlat edindirme
hizmeti gibi aile odakli hizmetlerden yararlandirilmasinin yillara gdre
artis gOsterdigi gorilmektedir. Bu hizmet modelleriyle, koruma altina
alinmis olan cocuklar, kurulus ortaminda bakim hizmeti sunulmasi yerine,
aile odakli hizmetlerden yararlanmaktadir. Ancak koruma altina alinan
cocuklarin evlat edinme ve koruyucu aile hizmetinden yararlandirilmadan
6nce, kurum bakimina temas edip etmedigi veya kurum bakiminda ne kadar
stire kaldigina dair herhangi bir veri bulunmamaktadir.

4. TURKIYE'DE COCUKLARIN KORUMA ALTINA ALINMASI
(TAKING CHILDREN UNDER PROTECTION IN TURKEY)

Cocuk Haklarina Dair Sozlesme hikimleri uyarinca c¢ocuklarin koruma
altina alinmasi ve bakim hizmetlerinden vyararlandirilmasinin taraf
devletlerce belirli ilkeler gozetilerek yerine getirilecegi
belirtilmistir. Sozlesmeye taraf devletlerin c¢ocuklarin esenligi ig¢in
bakim ve korumayi saglayarak uygun yasal ve idari onlemleri alacagi;
cocuklarain bakim ve korunmasindan sorumlu kurumlarda belirli
yeterlilikleri gbzetecedi taahhiit edilmistir [3]. Taraf devletlere,
cocuklarin korunmasinda ve bakiminda sorumluluklar yikleyen Cocuk
Haklarina Dair SOzlesme hiikimlerinin yani sira, ulusal mevzuatimizda da
cocuklarin bakim ve korunmasina dair diizenlemeler bulunmaktadir. Sosyal
Hizmetler Kanunu ve Cocuk Koruma Kanunu, c¢ocuklarin korunmasi ve gerekli
durumlarda koruma altina alinmasinda bazi hukuki tedbirler sunmaktadir.
Korunma ihtiyaci ig¢inde olan bir c¢ocuk hakkinda Sosyal Hizmetler Kanunu
veya Cocuk Koruma Konunu hiikimleri uyarinca koruma karari alinabilmekte
ve hakkinda koruma tedbiri alinan cocuklara Tablo 3 ve Tablo 4’te
belirtilen yatili kuruluslarda bakim hizmeti sunulmaktadir.

Cocuk koruma alaninda ¢alisan uzmanlar tarafindan yapilan sosyal
inceleme ve mesleki gdriismeler sonucu, incelemeye konu olan c¢ocuk
hakkindaki en uygun hizmet modelinin “gcocudun koruma altina alinmasi”
oldugu kanaatine varilabilmektedir. Cocuk koruma alaninda birgok vaka
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igin bir miidahale bigimi olan “gocudun koruma altina alinmasi” idari
yapi ve adli sistem icerisinde belirli adimlari gerektirmektedir.

ihmal vya da istismar edildi§i gerekgesiyle cocuk koruma
hizmetlerine bildirilen wvakalar genellikle c¢ocuk koruma birimlerinde
calisan gdrevliler tarafindan arastirilmaktadir. Arastirmalarda c¢ocuk
koruma gbrevlileri cocuk ihmali ve istismari sikayetlerini arastirarak
bu durumdan kaynaklanan zararin derecesini ve ileride gerceklesebilecek
olasi riskleri degerlendirerek cocudun bulundudu ortamda yasamaya devam
edip etmemesine vya da devlet korumasina alinip alinmamasina karar
vermektedir [10].

Asagida, Tirkiye’de c¢ocuk koruma sistemi igerisinde c¢ocuklarin
koruma altina alinma sirecleri, bir sosyal hizmet miidahalesi bicimi
olarak, idari yapi icerisindeki kurumlar wve hukuk sistemi icerisindeki
ilkeler g6z Onlnde tutularak aciklanmaya calisilacaktir.

Adim: Ihbar/Kuruma Bildirim/Kuruma Basvuru: Cocuk koruma alaninda
cocuklara yonelik koruyucu, Onleyici, edgitici, gelistirici, rehberlik
ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini ylritmek ve koordine
etmek; cocuklarin her tiirld ihmal ve istismardan korunmasi ve saglikla
gelisimi ic¢in gerekli onleyici/telafi edici mekanizmalari olusturmak ve
uygulamaya koymak CHGM’nin Teskilat ve Goérevlerine Iliskin Yénerge ile

belirtilmistir [11]. Bu kapsamda c¢ocuk koruma alaninda ihmal veya
istismara udrayan/udrama sitphesi bulunan ve gelisimsel ihtiyaclari
istenilen diizeyde karsilanamayan c¢ocuklar, uygun sosyal hizmet

faaliyetlerinden faydalandirilmasi veya haklarinda koruyucu ve Onleyici
tedbirlerin alinmasi amaciyla ACSHB CHGM’ye bildirilmektedir. Bakanliga
yapilan bildirimler, CHGM tarafindan inceleme ve arastirmayl yapacak
kuruluslara iletilmektedir. ACSHB’nin il ve ilge merkezlerinde sosyal
hizmet faaliyetlerini Sosyal Hizmet Merkezleri gerceklestirmektedir.
Sosyal Hizmet Merkezi’ne ulasan c¢ocuk ihbarlari hakkinda wuzmanlar
tarafindan gerekli arastirmalar yapilmaktadir.

Merkeze wulasan bildirimler farkli vyollarla vyapilabilmektedir.
Bunlardan ilki ALO 183 Sosyal Destek Hatti’dir. ACSHB'nin ihbar hattzi
olan Sosyal Destek Hatti ile bakanligin gdrev alanina giren tim konularda
vatandaslar tarafindan bireysel olarak herhangi bir kimlik bilgisi
verilmeden de ihbar yapilabilmektedir. Ikincisi ise Cumhurbaskanligi
Iletisim Merkezi (CIMER)’dir. Yine CIMER’e vatandaslar tarafindan
bireysel olarak herhangi bir konuda basvuru veya ihbar
yapilabilmektedir.

Bu iki Dbildirim tirtintn vyani sira, Cocuk Koruma Kanunu’nda
belirtildigi tzere adlil ve idari merciler, kolluk gbérevlileri, saglik
ve egitim kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, korunma ihtiyaci olan
cocugu ACSHB’ye Dbildirmekle vyiukimlidir. Ayrica c¢ocuk ile cocugun
bakimindan sorumlu kimselerin, c¢ocudun koruma altina alinmasi amaciyla
kuruma basvuruda bulunabilecedi belirtilmistir. Bu bildirim tirlerine
ek olarak, 81 il merkezinde bulunan ACSHB 1l midirlikleri ile il
merkezlerinde ve Dbircok il¢e merkezinde Dbulunan Sosyal Hizmet
Merkezilerine bireysel basvurular yapilabilmektedir. Ayrica Cocuk Koruma
Kanunu’na GoOre Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin
Uygulanmasi Hakkinda Yoénetmelik hilkiimleri geredince ACSHB, korunma
ihtiyaci olan ¢ocuklar hakkinda basin ve yayin organlari ile benzeri
iletisim aracg¢larinda ¢ikan haberleri ve her tirld duyumu ihbar kabul
ederek ayrica bir resmi duyuru gelmesini beklemeden harekete gegerek
bunlari arastirmakla yukumludir [6].

Cocuk koruma hizmetlerinde vyapilan c¢ocuk ihbarlarina iliskin
olarak ACSHB’nin herhangi bir veri tabani ve bu verileri iceren herhangi
deJerlendirme raporu bulunmamaktadir. Bu nedenle c¢ocuk ihbarlara
konusunda herhangi bir istatistiki bilgiye de§inilememistir.

57



Bilgin, 0. ve Erdem, N., 4RI
Qualitative Studies (NWSAQS), E0049, 2019; 14(4):50-66. SIS

Adim: Vaka Hakkinda Arastirma ve Sosyal Inceleme Yapilmasi:
ACSHB'nin 1ilgili kurumlari, ihbar edilen/bildirimi vyapilan c¢ocuk
hakkinda acil bir sekilde gerekli arastirma ve incelemeleri
gerceklestirmektedir. Cocuk Koruma Kanunu’na gdre ACSHB’nin kendisine
bildirilen olaylarla ilgili olarak gerekli arastirmayi derhdl yapmasi
gerektigi belirtilmistir. Cocuk Koruma Kanunu’na G&re Verilen Koruyucu
ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi Hakkinda Yoénetmelikte
de ACSHB’nin kendisine bildirilen olaylar ve yikimlilikleri ile ilgili
olarak gerekli incelemeyi derhdl vyapacadi, inceleme ve mnmliteakip
islemleri ise CHGM’nin c¢ocuklara iliskin mevzuatina gdre vylritecegdi
belirtilmistir [6]. ACSHB’nin il midirliiklerinin hizmet standartlarinda,
cocuk ihmal ve istismarina 1liskin basvuru ve ihbarlarin 24 saatte
sonug¢landirilmasi ydninde bir hizmet standardi gbze carpmaktadir.

Bildirimi alan ACSHB, cocudun korunmasi icin gereken acil bakim ve
gozetimi saglamakla ylUkimlidir. Bu dogrultuda gerekli durumlarda ¢ocudu
kurum bakimina almaktadir. ACSHB, bildirimin yapilmasinin ardindan c¢ocuk
hakkinda gerekli sosyal incelemeyi acilen baslatarak bu incelemenin
sonucuna gbdre c¢ocuk ic¢in uygun olan tedbir o6nerilerini kapsayan bir
sosyal inceleme raporu ile mahkemeye basvurmakla yikimltdir [12].

Bu arastirma ve incelemeler, bakanlidin sosyal hizmet alaninda
ihtiyac¢ sahiplerinin tespitinden sorumlu olan ve bakanlik adina sosyal
hizmet miidahalesini gercgeklestiren gindizld kuruluslari olan Sosyal
Hizmet Merkezleri (SHM’ler) tarafindan gercgeklestirilmektedir. Sosyal
Hizmet Merkezleri’nin kurulus yonetmeliginde c¢ocuklarin ve genclerin
saglikli gelisimini temin etmek Uzere; c¢ocuklara ve genglere ydnelik
sosyal hizmet faaliyetlerini yiriitmek merkezin gdrevleri arasinda
belirtilmistir [13].

Cocuk Koruma Kanunu, Cocuk Koruma Kanunu’nun uygulama ydnetmelidi
ve Sosyal Hizmet Merkezi’nin gdrev tanimi dodrultusunda merkezde godrevli
uzmanlar tarafindan ihbar edilen/bildirimi vyapilan c¢ocuk hakkinda
arastirmalar vyapilmaktadir. Cocuk ihmali/istismari konusunda yapilan
herhangi bir ihbar/bildirimin ardindan c¢ocudun i¢inde bulundudu aile
sistemi, editim sistemi, sosyal c¢evresi, sagligi ve gelisimi hakkinda
gerekli bilgiler toplanmaktadir. Bu siirecte gOrisiilen kisiler c¢ocugun
kendisi, anne-babasi ve kardesleri, bakim ve gdzetiminden sorumlu diJer
kisiler, egitim gordigi kurumda gbrevli OJretmenleri ve egitmenleri,
sosyal c¢evresi ve arkadaslarindan olusmaktadir. Uzman yapmis oldugdu
arastirmalarda kurum kayitlari ve kurumlarda bulunan bilgilerden de
yvararlanmaktadir.

Cocukla 1ilgili inceleme ve arastirmayl yapan uzmanlara, Cocuk
Koruma Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte belirtildigi Uzere ACSHB; Milli EJitim Bakanligi, Saglik
Bakanligi, yerel yodnetimler ve bunlarin her turlt kuruluslari ile diger
kurum ve kuruluslardan, yaptidi sosyal incelemenin amacina uygun olarak
cocuk ve yakin cevresi ile ¢ocuk hakkinda uygulanabilecek koruyucu ve
destekleyici tedbirin belirlenebilmesine yoénelik ihtiyac¢ duyulan bilgi
ve Dbelgeleri isteme vyetkisine sahiptir. Ilgililer, sosyal calisma
gorevlilerinin g¢alismalari sirasinda kendilerine yardimci olmak ve ¢ocuk
hakkinda istenen bilgileri vermek zorundadir [14].

Cocuk refahi alaninda c¢alisan sosyal hizmet uzmanlarindan; aile
sistemlerinin dederlendirilmesi, travmaya maddur kalan c¢ocuklar ig¢in
travmadan etkilenme diizeyinin belirlenmesi, madde kullanan c¢ocuklar ig¢in
madde kullaniminda risk diizeyinin belirlenmesi ve ruhsal bozukluklarin
siniflandirilmasi konusunda derin bir bilgiye sahip olmasi
beklenmektedir [15]. Korunmaya ihtiyaci olan c¢ocukla ilgili yapilacak
dederlendirmeler onemlidir. DeJerlendirmenin amaci ve dederlendirmeden
beklenen sonuc¢lar acik bir sekilde tanimlanmali, dederlendirmenin yasal
cercevesi ve izlenecek prosediirler hakkinda bilgi sahibi olunmalidir.
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Bu deJerlendirme siirecinde c¢ocudun gelisimsel ihtiyaclari, ebeveynlik
kapasitesi ve aileyle ilgili c¢evresel faktdrler dederlendirilmelidir.
iyi bir de§erlendirme, belirli amaclar doJrultusunda elde edilen
bilgilerin sistematik bir sekilde toplanmasini, bu bilgilerin c¢ocuk ve
ailesi i¢in nasil bir anlam tasidiginin bilinmesini kapsamaktadir [12].

Adim: Acil Korunma Karari Alinmasi: Ihbar edilen/bildirimi yapilan
cocuk 1ile 1lgili olarak sosyal incelemeyi gerceklestiren ve mesleki
degerlendirmesini yapan uzman, arastirmaya konu olan c¢ocudun korunma
ihtiyaci olan c¢ocuk vya da suga siiriitklenen c¢ocuk kapsaminda olup
olmadigdini dederlendirerek c¢ocuk hakkinda Cocuk Koruma Kanunu’nda
belirtilen danismanlik, egitim, bakim, saglik ve barinma tedbirlerinden
biri wveya Dbirkaginin gerekli olduguna kanaat getirilebilir. Ancak
uzmanin; ¢ocukla 1lgili riskli durumlarin varligindan siphelenmesi,
cocugun icinde bulundudu aile ve sosyal cevresinde ihmal veya istismar
gorebilecedine vya da gOrmeye devam edebilecedine kanaat getirmesi
durumunda c¢ocuk hakkinda acil korunma tedbirinin gerekli olduduna kanaat
getirilebilir. BOyle bir durumda uzman, Sosyal Hizmetler Kanunu veya
Cocuk Koruma Kanunu’na gdre acil korunma karari talep etmektedir. Cocuk
hakkinda ayrintili kimlik bilgisinin bulunmamasi veya ¢ocugun yeni
dogmus bir bebek olmasi durumunda uzman, Sosyal Hizmetler Kanunu’nun 22.
maddesi geredince vakanin genel Oykistini belirterek miilki idare
amirinden 1 (bir) aylik acil korunma karari talep etmektedir. Cocudun
kimlik bilgilerinin bilinmesi halinde ise, Cocuk Koruma Kanunu’nun
9.maddesi geredi vakayi Ozetleyen bir dilekc¢e ile mahkemeye basvuruda
bulunarak yine 1 (aylik) acil korunma karari talep etmektedir. Mahkeme,
Cocuk Koruma Kanunu’na gbre istenilen bu taleple ilgili olarak 3 (ig)
gin ig¢inde karar vermekle yiikimlidir.

Sosyal Hizmetler Kanunu veya Cocuk Koruma Kanunu’na gdre hakkinda
acil korunma karari alinan c¢ocukla ilgili olarak 1 (bir) aylik siire
zarfinda sosyal inceleme gerceklestirilerek mesleki dederlendirmeye
yonelik bilgiler toplanmaya c¢alisilir. Bu asamada uzman; c¢ocuk 1ile,
cocugun ailesi ile, c¢ocudun bakim ve gdzetiminden sorumlu bireyler ile,
cocudun yakinlari ve ¢ocudu taniyan bireyler ile goriismeler yaparak bilgi
edinmeye calisir. Ayni zamanda c¢ocudun devam ettidi editim kurumu veya
hizmet aldidi herhangi bir kurum wvar ise bu kurumlardan da bilgi
edinilir.

Sosyal inceleme slirecini gerceklestiren uzman tarafindan
incelemeye konu olan cocuk hakkinda Cocuk Koruma Kanunu’na gdre gerekli
olan koruyucu ve destekleyici tedbir tiirleri belirlenerek mesleki goris,
tespit ve dneriler Sosyal Inceleme Raporu (SIR) ile ortaya konulmaktadir.
SIR’ler, cocudun durumu ile ilgili var olan sosyal kosullari ve uzmanin
gozlemlerini yansitan, ayni zamanda cocukla ilgili yapilacak calismalari
belirleyen ve bu calismalara temel olusturan bilgileri icermektedir. SIR
hazirlama sltrecinde cocuk, cevresi icinde bir birey olarak ele alinarak
cocugun yararina islemeyen sUrecgler kapsamli bir sekilde
degerlendirilir. Bu dederlendirmede c¢ocuk ve ig¢inde bulundudu cevreye
dair dedisim hedefleri bilitlincil bir miidahale plani ile belirlenmektedir
[127. GCocuk hakkindaki bir aylik acil korunma karari siresince
gerceklestirilen gdérismeler ve sosyal inceleme siireci sonucunda SIR
hazirlayan uzman, gerekli gordigli koruyucu ve destekleyici tedbirleri
belirleyerek bu tedbirleri mahkemeye bildirmektedir.

Cocuk koruma alaninda ¢ocuk istismari konusunda gdrev yapan sosyal
hizmet wuzmanlari; istismarin yasal bildirimi ile g¢ocudun acil olarak
koruma altina alinmasindan ve c¢ocudun yasadigi yerde karsi karsiya
kaldigi risk diizeyinin belirlenerek, ailenin ve c¢ocudun ihtiyac¢ duydugu
hizmetleri Dbelirlemekten; gereksiz yere koruma altina alinmasinin
engellenmesinden ve ailenin tekrar bir araya getirilerek aile
blitinliglnin sadlanmasindan veya ebeveynlik haklarinin sonlandirilmasi
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konusunda karar almaktan sorumludur [16]. Asagidaki sekilde cocuk koruma
alaninda gdrev yapan bir sosyal hizmet uzmaninin, c¢ocudu koruma altina
alma konusunda verecedi bir kararin cocuk lizerinde yaratabilecedi olasi
sonuc¢larina dair bir dederlendirme yapilmistir.

Karar Sonuglari
Djradids istismar we ihmalin ortadan kalkmasi {Olumlu}
Korums altina alms Lilesi we sozyal gevresinden kopmasi (Olumsuz)
Givenli we ::artlarl daha iyi bir ortamda yagamasl (0 umlu)
} Kurum bakiminin olumsuz etkilerine maruz kalmasi ({Olumsuz)
Bakimy we fiziksel ibtiyaglarinin kargilanmasi (Qlumlu)

Bile orraminin zaflansmamasi {Olumsuz)

Ugradidy istismar ve ihmalin devam etmesi (Clumsuz)

Eoruma altina almama Sorunlarin ailesi ve sosyal gevresi iginde giziilmesi (0lumlu)

Givensiz ve gartlari daha kStd bir ortamda birakilmasi (Olumsuz|

En uygun kurum bakimi hizmetinden yararlandirilmss: (Olumlu)

Sekil 1. Koruma kararin cocuk lizerinde yaratacadi muhtemel etkiler
(Figure 1. Possible impacts of the protection decision on the child)

Cocuk koruma alaninda gbrev yapan bir sosyal hizmet uzmani,
korunmaya ihtiyaci olan bir c¢ocuk hakkinda verecedi koruma kararinin
cocuk {zerinde vyaratacadi olumlu ve olumsuz sonuc¢larini disinmek
zorundadir. Bu nedenle c¢ocuk istismari konusunda gdrev yapan bir sosyal
hizmet uzmani ic¢in ¢ocugun koruma altina alinmasi oldukca zor Dbir
slirectir.

Adim: GCocudun Kuruma Alinmasi/Kuruma Teslim Edilmesi: Mahkemeden
veya milki idare amirinden hakkinda acil korunma karari alinan c¢ocuk
ACSHB’nin ilgili kurumlari tarafindan teslim alinmaktadir. Ancak bircok
kez aile veya cocugun bakimindan sorumlu bireyler tarafindan cocuk teslim
edilmek istenmeyebilmektedir. Bu durumda Cocuk Koruma Kanunu’na Gore
Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi
Hakkinda Yonetmelikte belirtildigi lizere bakim ve barinma tedbirlerinin
yerine getirilmesi sirasinda ihtiyac¢ duyulan kolluk hizmetleri ilgili
birimlerden talep edilecedi, kolluk birimlerinin bu talepleri
geciktirmeksizin yerine getirecegdi belirtilmistir. Yine ilgili
yonetmelikte, hakkinda bakim tedbiri karari verilen c¢ocuklarin kolluk
kuvvetlerince ACSHB’ye bagli kuruluslara teslim edilecedi hallerde
cocugun saglik kontroliniin yapilacadi belirtilmistir [16].

Sosyal Hizmetler Kanunu veya Cocuk Koruma Kanunu’na gdore hakkinda
acil korunma karari alinmasinin ardindan ACSHB gdrevlileri tarafindan
ya da kolluk kuvvetlerince teslim alinan cocuklar, ilk sadlik kontrolinin
yapilmasinin ardindan Cocuk Koruma Ilk Miidahale ve Deferlendirme Birimi
(COKIM) 'ne teslim edilmektedir. COKIM’ler CHGM’nin 2012/15 sayili
genelgesi dogrultusunda 81 ilde ACSHB il midirliklerine bagli olarak
hizmet veren, korunmaya ihtiyaci olan veya sucga siriiklenen cocuklar
hakkinda mahkeme karari alinincaya ve/veya uygun hizmet modeli
belirleninceye kadar barinma ve temel gereksinimleri karsilanmak fiizere
kurulan birimler olarak tanimlanmistir [18]. Birime teslimi saglanan
cocuk hakkinda eder bulunmuyor ise Cocuk Koruma Kanunu’na gdre acil
korunma karari talep edilmekte, ayni zamanda Sosyal Hizmetler Kanunu’na
gbre mulki amir onayi alinmaktadir.

Birime teslim edilen cocuklar farkli 06zelliklere sahip cocuklar
olabilmektedir. COKIM’lere teslim edilen cocuklarla ilgili yapilan bir
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arastirmada c¢ocuklarin %63.3’Unlin evden kacma, %$32.9’unun cinsel
istismar, %19’unun aile i¢i siddet nedeniyle teslim edildigi bulunmustur
[19]. Bu nedenle birimin kurulus genelgesinde de belirtildigi dzere,
teslim edilecek c¢ocuklarin yas ve cinsiyetlerinin vyani sira gelis
nedenlerine gdre de ihtisaslastirilmasi gerekmektedir.

Adim: Hizmet Modelinin Belirlenmesi: COKIM’ler, teslim edilen
cocuklar hakkinda mesleki calismalar yapilarak 8 (sekiz) gin icerisinde
uygun hizmet modelinin belirlenecedi 1ilk kabul birimleridir. Bu siire
zarfinda vyapilacak c¢alismalar c¢ocuk hakkinda 1ilk miidahaleleri ve
deferlendirmeleri kapsayan c¢alismalardir [19].

Birime teslim edilen c¢ocuk hakkinda sosyal inceleme ve mesleki
gbriismeler vyaparak sosyal inceleme raporu diizenleyen uzmanin, Sosyal
Hizmetler Kanunu’na gdre korunma kararini veya Cocuk Koruma Kanunu’na
gbre bakim tedbiri kararini en vyakin Cocuk Mahkemesi’nden, Cocuk
Mahkemesi yok ise Aile Mahkemesi’nden talep etmesi gerekmektedir. Aile
Mahkemesi bulunmayan yerlerde ise cocuk hakkinda talep edilecek hukuki
tedbirler Asliye Hukuk Mahkemesi’nden talep edilmektedir. COKIM’e teslim
edilen c¢ocuk hakkinda herhangi bir korunma karari bulunmuyor ise birimde
gdrevi uzmanin, c¢ocudun teslim edildigi glinden itibaren 5 (bes) giln
i¢cinde mahkemeden tedbir talep etmesi gerekmektedir. Korunma karari
veya bakim tedbiri karari talep edilen mahkeme, cocudun niifusa kayitli
oldugu yerdeki veya fiilen bulundudu yerdeki mahkeme olabilmektedir.
Mahkemeler, Cocuk Koruma Kanunu’na gdre koruyucu ve destekleyici tedbir
talepleriyle ilgili yapilan basvurular konusunda 3 (i¢) gin icinde karar
vermek zorundadir.

GCocuk koruma alaninda guncel uygulamalarda, uzmanlar tarafindan
talep edilen tedbir kararlari, codunlukla Cocuk Koruma Kanunu’nda yer
alan koruyucu ve destekleyici tedbirlerden olusmaktadir. Sosyal
Hizmetler Kanunu’nda yer alan koruma altina alma yonindeki tedbir
kararinin Cocuk Koruma Kanunu’nda bakim tedbiri olarak tanimlanmasi ve
bununla birlikte yeni tedbir tirlerinin (danismanlik, egitim, saglik ve
barinma) Dbelirlenmesi, uzmanlari Cocuk Koruma Kanunu’nu kullanmaya
itmistir. Ancak uzman mesleki dederlendirmesi sonucu, koruma altina
alinmasina gerek duydudu bir ¢ocuk hakkinda Sosyal Hizmetler Kanunu veya
Cocuk Koruma Kanunu’na gdre korunma karari talep ederek c¢ocuun bakim
hizmetinden yararlanmasini saglayabilir.

COKIM tarafindan teslim alinmis cocuk hakkinda, bir aylik acil
korunma karari sonrasinda bakim tedbiri gerekli gdriliuyor ise, yine birim
tarafindan c¢ocuk hakkinda uygulanacak hizmet modeli belirlenmektedir.
Yas, cinsiyet ve birime gelis Ozelliklerine gére ihtiyac¢ duydudu hizmet
belirlenen cocuklar i¢in; ¢ocuk evleri, cocuk evleri sitesi, c¢ocuk destek
merkezi gibi yatili sosyal hizmet kuruluslarinin yani sira, Kkoruyucu
aile ve evlat edinme hizmeti seklinde hizmet modelleri de uygun
gorilebilmektedir. Koruma altina alinan c¢ocuklara uygun hizmet modelini
belirleyen yatili kurumlar olan COKIM’ler, gecis istasyonu olarak hizmet
sunmakta ve birime gelen bazi c¢ocuklarin gelecek yasantisinda kurum
bakimi hizmetini gerekli gdrmeyebilmektedir. Bu nedenle cocuklarin kurum
bakimina gerekmedidi middetge temas etmesinin Onlenmesi gerekmektedir.
Asagida yer alan tablolarda 2015 ve 2018 yillari aralidini kapsayan
yillara gore ¢ocuk koruma alaninda kurulus bakimina alternatif olarak
sunulan aile odakli hizmetlere iliskin bazi veriler sunulmaktadir.
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Tablo 9. 2015 yili kurulus bakimi ve alternatif hizmetlerden
yararlanan cocuk sayisi
(Table 9. Number of children benefiting from institutional care and
alternative services in 2015)

Hizmet Tiru Cocuk Sayiszi
Kurulus Bakimi Altinda Bulunan 12.667
Evlat Edindirilen 14.515
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 4.615
(CHGM, 2015)

Tablo 10. 2016 yili kurulus bakimi ve alternatif hizmetlerden
yararlanan ¢ocuk sayisi
(Table 10. Number of children benefiting from institutional care and
alternative services in 2016)

Hizmet Tirt Cocuk Sayisi
Kurulus Bakimi Altinda Bulunan 13.319
Evlat Edindirilen 15.007
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 5.004

(CHGM, 2016)

Tablo 11. 2017 yili kurulus bakimi ve alternatif hizmetlerden
yararlanan c¢ocuk sayisi
(Table 11. Number of children benefiting from institutional care and
alternative services in 2017)

Hizmet Turd

Cocuk Sayisi

Kurulus Bakimi Altinda Bulunan 14.189
Evlat Edindirilen 16.171
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 5.642

(CHGM, 2017)

Tablo 12. 2018 yili kurulus bakimi ve alternatif hizmetlerden
yararlanan cocuk sayisi
(Table 12. Number of children benefiting from institutional care and
alternative services in 2018)

Hizmet Tira Cocuk Sayiszi
Kurulus Bakimi Altinda Bulunan 14.214
Evlat Edindirilen 16.809
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi Saglanan 6.468

(CHGM, 2018)

Yukaridaki tablolarda yer alan Dbilgilerde gorildugu flzere,
hakkinda bakim tedbiri/koruma karari bulunan cocuklarin koruyucu aile
ve evlat edindirme hizmetlerinden yararlanma oranlarinin yillara gore
artis gdsterdigi gorilmektedir. Gerek Cocuk Koruma Kanunu gerekse
CHGM'nin hizmet politikalari geredi iilkemizde aile odakli hizmetler on
planda tutulmaktadir. Koruyucu aile hizmeti, evlat edindirme hizmeti ya
da sosyal ve ekonomik destek hizmeti ile aile yanina déndurtlmesi miumkin
olmayan c¢ocuklarin bakim ve korunmasi 1ise tablo 3 ve tablo 4'te
belirtilen Cocuk Evleri, Cocuk Evleri Sitesi ve Cocuk Destek Merkezi
gibi kuruluslarda saglanmaya devam edilmektedir. Ayrica CHGM tarafindan
sunulan sosyal ve ekonomik destek hizmeti 1ile ekonomik yoksunluk
gerekgesiyle korunma ihtiyaci ig¢ine diisen c¢ocuklara bakim saglayan
kisilere destek sunulmaktadir. Bu uygulama 1ile ekonomik vyoksunluk
nedeniyle c¢ocuklarin koruma altina alinmasi engellenmektedir. CHGM’nin
verilerine gdre 2015 yili aralik ayi itibariyle 71.845 cocuk, 2016 yili
aralik ayi itibariyle 84.872 c¢ocuk, 2017 yili aralik ayi itibariyle
104.729 cocuk, 2018 yili aralik ayi itibariyle 119.537 cocuk ekonomik
yoksunluk ig¢inde bulunmasina radmen koruma altina alinmadan aile yaninda
desteklenmistir [9].
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5. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND IMPLICATIONS)

Sosyal hizmet/sosyal calisma mesleginde, cocuk koruma
hizmetlerinde koruma altina alma seklindeki Dbakim tedbiri, c¢ocukla
ilgili baska bir ¢6zim bulunamadigi durumlarda uygulanabilecek son
secenek olarak disinilmektedir [8]. Ancak c¢ocuklarin koruma altina
alinmasi bazi vakalar i¢in kacinilmaz bir durumdur. Bu nedenle hazirlanan
bu calismada, cocuk koruma alaninda c¢ocuklarin koruma altina alinma
slUrecleri sistematize edilerek aciklanmaya calisilmistir. 5 (bes) adimda
aciklanan sltre¢ asagida yer alan sekilde Ozetlenmektedir.

Forunmaya ihtiyaci olan gocugun bildirimi

(ACSH Bakanlidina ihbar/bildirim/bagunara)

Vaka hakkinda inceleme ve aragtirma

(AGSH Bakanlijina bafli Sosyal Hizmer Merkezi MUdOrlodi uzmanlari)

Mahkemeden acil korunma karari talebifAcil miilki amir onaya

(G.H.K. veya 5. H.EK."ya gire acil korunms karari)

Gocugun koruma alinmasi

[Focugun RGSH Bakanliga i1 Madirléklerine bagli QD’E‘L‘{"- teslimi)

Hizmet modelinin belirlenmesi

(COKIM" de aragtirma ve dederlendirme sonucu hizmet meodelinin belirlen=esi)

Sekil 2. Tirkiye’de cocuklarin koruma altina alinma slrecleri
(Figure 2. The process of taking children under protection in Turkey)

Korunmaya ihtiyaci olan c¢ocuklarin bir kismi ig¢in koruma altina
alinma ve kurum bakiminda tutma kag¢inilmaz olsa da kurum temelli bakim
hizmetlerinde Dbazi iyilestirme ve gelistirmeler yasanmaktadir. CHGM
tarafindan yatili kurumlarda sunulan kurum bakimi modeli yerine koruyucu
aile, evlat edinme ve sosyal ve ekonomik destek hizmeti ile aile yaninda
desteklenme gibi aile odakli hizmet modelleri bu iyilestirmelere Ornek
olarak verilebilmektedir. Bu nedenle koruma altinda bulunan cocuklarin
gelecekteki baglanma stilleri acisindan ©onem tasiyan bu uygulamalara
daha fazla onem verilmesi gerekmektedir [20]. Bu dodrultuda koruma altina
alinan cocuklar kurulus bakimina temas etmeden koruyucu aile hizmeti
veya evlat edinme hizmeti gibi hizmetlerden yararlandirilabilir.

Ulkelerin cocuk koruma alanindaki uygulamalari farklilik
gbsterebilmekte ve her bir ilke uygulamalarinda kendi yerel
6zelliklerini yansitmaktadir. Katz ve Hetherington (2006) tarafindan
ilkelerin refah sistemleri icindeki cocuk koruma alanini
siniflandirdiklari bir c¢alismada, cocuk koruma sistemleri dialistik ve
bitinci olmak {zere iki sinifta toplanmistir. Cocuk merkezli olan
dialistik sistemlerde Oncelikli olarak c¢ocugun yarari godzetilmekte ve
cocuklari kotil durumlardan korumaya odaklanilmaktadir. Bitiincii sistemde
ise cocuklari korumaya yodnelik erkek miidahale yaklasimi on plandadir.
Onleyici mudahalenin benimsendigi biitiincii vyaklasimda aile destedi
oldukca énemlidir [21]. Ulkemizde cocuk koruma politikasinin bazi temel
ilkeler 1sidinda yapilandirilmasi gerekmektedir. Iyi bir cocuk koruma
politikasi olusturulabilmesi i¢in o6ncelikle c¢ocudun {Ustin vyarari
gozetilerek olusturulacak c¢ocuk koruma politikasinin c¢ocuk haklarina
saygiyl merkeze alarak cocuklar arasinda firsat esitligini sadlamasi
gerekmektedir. Cocuk koruma hizmetlerinin uygulamasinda kiltirel
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0zellikler ve vyerel gelenekleri dikkate almasi gereken c¢ocuk koruma
politikalarinin hesap verilebilir Olc¢iitler ortaya koymasi ve ¢ocuk
koruma alaninda sorumluluk tasimasi gerekmektedir. Ayrica c¢ocuk koruma
alaninda yapilan calismalarin diizenli olarak izlenmesi ve
de§erlendirilmesi, bu alanda c¢alisan personele gerekli egitim ve
destedin saglanmasi gerekmektedir [22].

Etkili bir cocuk koruma sisteminde ayrica, cocuk koruma alanina
temas eden tim sistemleri kapsayacak ilkelerin belirlenmesi ve bu
ilkelerin cocuk koruma alanindaki hizmetler icin benimsenmesi
gerekmektedir. Munro (2011) etkili Dbir c¢ocuk koruma sisteminin
olusturulabilmesi i¢in sistemin ¢ocuk merkezli bir bakis acisina sahip
olmasinin, c¢ocuk ve ergenlerin yetistirilmesi ic¢in aile ortaminin tercih
edilmesinin, c¢ocuk ve ailelerle is birligi ig¢inde calisilmasinin, erken
destek hizmetlerinin sunulmasinin, cocuklarin <c¢esitlilik gOsteren
ihtiyag¢larina uygun yanit vermesinin, uygulamalarda gincel bilgi ve
arastirmalardan yararlanilmasinin, c¢ocuk koruma alanindaki risklerin iyi
bir sekilde vyonetilmesinin ve c¢ocuklarin etkin vyardim almasinin
saglanmasinin gerektigini belirtilmistir [23].

Cocuk koruma hizmetlerinde c¢ocuklarin korunmasina yonelik olarak
gelismis ilkelerdeki calismalar ve uygulamalar cocuk koruma sistemleri,
aile hizmetleri sistemleri ve toplumsal bakim sistemleri olarak {ce
ayrilmaktadir. Cocuk koruma sistemlerinde devlet, c¢ocudun ailesi ve
cevresi icindeki tehlikelerden korunmasi amaciyla gerekli dilzenlemeleri
gerceklestirmektedir. Aile hizmetleri sistemlerinde sosyal yardimlasma
ve dayanisma o6n planda tutularak refah hizmetleri c¢ocuk, aile ve toplum
acisindan ortak idealler vyansitilarak desteklenmektedir. Bu sistemin

amaci, cocugun bakimi ile cocuk ve aile iliskilerinin
gliclendirilmesidir. Toplumsal bakim sistemlerinde ise cocugun
korunmasinda ebeveynler ile diger aile Dbireylerine ve topluma
danisilmaktadir. Korunma ihtiyaci olan c¢ocuklara sunulan koruma

hizmetleri ag¢isindan yapilan baska bir siniflandirmada ise, ¢ocuk koruma
alanindaki hizmetler cocuk koruma odakli sistemler ve aile hizmeti odaklzi
sistemler olarak iki kategoride siniflandirilmaktadir. Cocuk koruma
odakli sistemlerde, sistemin gerekli durumlarda aileye midahalesi s06z
konusudur ve aile sorunun kaynadi olarak gdriilmektedir. Midahalede
hukuki bir sorusturma yapilarak cocugun korunmasi ve gdrmesi muhtemel
zararin azaltilmasi amac¢lanmaktadir. Cocugun glivenligi gdzetilerek
ailenin ihmali odak noktayi olusturmaktadir. Aile hizmeti odakla
sistemlerde ise miidahalenin amaci sorunun Onlenmesi ve sosyal badlarin
desteklenmesidir. Destekleme odakli bir miidahale sz konusudur. Aile ile
is birligi yapilarak ihtiyag¢ analizi yapilir ve terapdtik bir yaklasim
benimsenir. Aile iliskilerinin glic¢lendirilmesine odaklanarak ailenin
karsi karsiya kaldigi yoksulluk, esitsizlik gibi sorunlar c¢oOzilmeye
calisilir [2]. Sosyal hizmet wuygulamalari 1sigindaki c¢ocuk koruma
hizmetlerinde 1ise planlanan midahalede ailelerin gereksinimlerinin
karsilanarak giiglendirilmesi, cocuk ve aile ac¢isindan aile biitinligunin
devam ettirilmesi ve c¢ocudun iyilik halinin sadlanarak gelisiminin en
ist diizeyde saglanmasi amag¢lanmaktadir [24].

Yapilan bu dederlendirmeler ile iilkemizdeki genel refah
politikalari baglaminda cocuk koruma politikalari dederlendirildiginde;
sosyal politikalarin planlanmasi ve uygulanmasinda aileye diisen
sorumluluklarin o6nemli olmaya devam ettidi, bireysel ve sosyal refahin
arttirilmasinda ailenin temel hizmet saglayici 06zelliginin oldugu,
cocuklarin iyilik halinin sadlanmasi ve iyilik halinin gelistirilmesinde
ailenin desteklenmesinin 6nemli oldudu sonucuna varilmaktadir [2]. Genel
refah politikalarinda cocuk koruma hizmetlerinin genel gdrinimi tUlkemiz
acisindan bu ilkelerle tanimlanmaktadir. Ancak uygulamadaki c¢ocuk koruma
hizmetleri genel refah politikalarina gdre bazi belirgin 06zellikler
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tasimaktadir. Gelismis tlkelerde uygulanan c¢ocuk koruma hizmetlerinde
refahi arttirmaya yoénelik girisimler ilkelerin cocuk koruma siirecindeki
rolldl ve aileyle olan is birlidini yansitmaktadir.

Ulkemizdeki cocuk koruma sisteminde bu durum tam olarak
isletilememektedir. Dider yandan UuUlkemizdeki c¢ocuk koruma sisteminin
adli ve hukuki siireg¢le bir arada vurgulanmasi, sistemin odak noktasini
olusturmaktadir. Ancak c¢ocuk koruma sisteminde koruyucu ve Onleyici
calismalar 6n planda tutularak c¢ocuklarin korunmasinda adli siiregclerden
bagimsiz hizmet modellerinin planlanmasi; ¢ocudun aile yaninda korunmasi
6n planda tutularak aileye yonelik destekleyici hizmetlerin sunulmasi
gerekmektedir [2]. Yolcuoglu (2010) c¢ocuk koruma alanindaki sosyal
hizmet uygulamalarinda erken miidahale yaklasiminin benimsenerek koruyucu
mekanizmalar araciligiyla ailenin desteklenmesi ve risk vyaratan
etkenlerin ortadan kaldirilmasi gerektigini; korunma ihtiyaci igine
diisen c¢ocuklar ig¢in son c¢are olarak goérilen kurum bakimi hizmetleri
yerine, gelismis ilkelerde var olan toplum temelli, risk odakli ve koruma
temelli stratejilerin gelistirilmesi gerektidini; bu stratejilerin ise
cocuklar ig¢in ihmal ve istismara zemin hazirlayan risk faktdrlerinin
belirlenerek toplumsal isbirligi ile miidahalelerin gercgeklestirilmesi
gerektigini belirtmektedir [24].

Cocuk koruma politikasinin belirli ilkeler 1s1dinda
olusturulmasinin yani sira, c¢ocuk koruma alaninda gdrev alan uzmanlarin
yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasi gerekmektedir. Bu alanda etkili
uygulamalar gerceklestirebilmek ig¢in uzmanin kendi mesleki bilgisine ek
olarak c¢ocuk koruma alaninda hizmet veren kurumlarin gdrevleri,
fonksiyonlari ve cocuk koruma mevzuati konusunda da bilgi sahibi olmasi
gereklidir. Ulkemizde cocuk koruma hizmetlerinde uygulamalarin
deJerlendirilmesi ve iyi uygulama Orneklerinin gelistirilmesi ic¢in cocuk
koruma alaninda bilimsel arastirmalarin vyapilmasi gerekmektedir. Bu
arastirmalar, c¢ocuk koruma alaninda ©6nleyici calismalardan baslayarak
cocudun resit olup kurum bakimindan ayrilmasina ve gelecek yasantisina
kadar devan edecek sliregcleri kapsamalidir. Cocuk koruma hizmetlerinde
arastirma Onerileri;

e cocuk koruma hizmetlerinde 6nleyici calismalar konusunda yapilacak
arastirmalar,

e cocuk bildirimlerinde ihbar mekanizmasina ydnelik arastirmalar,

e koruma altina alinan cocuklara sunulacak hizmetler ve alternatif
hizmet modellerine yonelik arastirmalar,

e cocuk koruma alaninda gdrev yapan uzmanlara yonelik arastirmalar,

e koruma altina alinan ve farkli hizmet tirlerinden yararlandirilan
¢cocuklarin gelecek vyasantilarina dair arastirmalar seklinde
siralanabilir. Arastirmalar sonucunda elde edilen Dbulgular
dederlendirilerek, yerele ©zgii c¢ocuk koruma politikalarinin
gelistirilmesi gerekmektedir.

NOT (NOTICE)

Bu calisma “Tirkiye’de Cocuklarin Koruma Altina Alinma Sirecleri”
adi ile 18-20 Nisan 2019 tarihlerinde yapilan 6. Uluslararasi Sosyal,
Beseri ve Idari Bilimler Sempozyumunda s&zel bildiri olarak sunulmustur.
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