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SPOR EGITIMI VEREN YUKSEKOGRETIM KURUMLARINDA GOREV YAPAN
AKADEMISYENLERIN ORGUTSEL BAGLILIGINA ILETISIMIN ETKiSsi

OZET

Bu <c¢alisma, ilkemizde Dbeden egitimi ve spor ylksekokullari
fakiiltelerinde gérev  yapan akademisyenlerin ¢alistiklara orglite
duyduklara bagliliklara fizerinde iletisimin etkisini Olcmeyi
ama¢lamaktadir. Calismanin evreni, 2013-2014 egitim ve 0OJretim yilinda
Tiirkiye’deki spor bilimcisi tiim akademisyenlerdir. Orneklemi ise 336
akademisyendir. Tarama modelinin Dbenimsendidi c¢alismada kullanilan
6lcedin 1ilk kismi demografik bilgilerden, ikinci kismi 18 soruluk
Orglitsel baglilik ile ilgili ifadelerden, {dcltnci kismi da 35 soruluk
Orglitsel iletisim (bilgilendirme, amir 1ile iletisim, arkadaslarla
iletisim, Ucretlendirme, terfi ve kariyer olmak iizere bes boyutludur)
ile ilgili ifadelerden olusmaktadir. Orgiitsel bagliligi o&lcmek icin
Yalgin’in (2009:54) kullandigi olcek; Orgiitsel iletisimi o&l¢mek iginse
Erogluer’in (2008) kullandidi ©&lcek birebir alinmistir. Orgilitsel
iletisimin Orgiitsel baglilik lzerine etkileri kanonik korelasyon
analizi vyapilarak incelenmistir. Amiri ve arkadaslari ile iletisimi
iyi olan ve gbdrev vyaptiklari okulda Dbilgilendirme siirecinin iyi
isletildigine inanan akademisyenlerin duygusal ve normatif
bagliliklari yikselirken devam bagliliklari dismektedir.

Anahtar Kelimeler: Spor EJitimi, Iletisim, Orgiitsel Iletisim,

Orgiitsel Baglilik

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL COMMUNICATION ON ORGANIZATIONAL COMMITMENT
FOR THE ACADEMICS WHO WORK FOR THE FACULTIES OF SPORTS EDUCATION

ABSTRACT

The purpose of this study is for the academics to measure the
effect of communication on commitment who work in physical education
and sports faculties to their organizations. The universe is all of
the academics who work in physical education faculties in 2013-2014
educational term. The sample is 336 academics. In this study embracing
browsing model, reached the findings by the scale combining three
parts that was reformed and used before. To measure organizational
commitment, Yalcin's (2009:54) and to measure organizational
communication Eroglu's (2008) is taken as the scale. Effects of
organizational commitment on organizational communication is examined
with the canonical correlation analysis. Academics who have in good
communication with their seniors and friends and who believe that they
have a well-established disclosure process in their faculties have
increasing affective and normative commitment, while their continuance
commitment are to decrease.
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Iletisim ve bilgi c¢a§1i olarak adlandirilan giiniimiizde ©&rgiitler
rekabet Ustiinligi yakalayabilmek ve kiliresellesmenin getirdigi dedisim
ve gelisime uyum sadlayabilmek icin Oncelikle temel ve ortak
sorunlarina ¢cozum bulmak, kendilerine ivme kazandiracak ve
Orglitlerinin atilim yapmalarini saglayacak yenilikler kesfetmek
zorundadirlar. Bununla bas etmenin en 6nemli yolu Orgit ig¢i iletisimin
sagliklyl isletilmesinden gecmektedir. Orgiitlerde yoneticilerin
basarili olabilmeleri ic¢in yonetimin c¢esitli dizeydeki birimleriyle
etkilesim halinde olacak ve astlarin ustlerle yukari dogru, {Ustlerin
de astlarla asagi dodru etkin ve saglikli iletisimi destekleyecek
0zelliklere sahip olmalari gerekmektedir. Saglikli ve etkin iletisim
konusunda yoneticiler gereken hassasiyeti gdstermek zorundadirlar.
Aksi takdirde, astlar wve 1istler arasinda yetersiz ve carptirilmis
iletisim Orgiitte gilivensizlide neden olacak ve motivasyon, verim,
baglilik, is tatmini gibi Orglitiin basariya ulasmasini hizlandiracak
temel oOncliller tetikleyici duruma gelemeyecektir (Yaziciodlu ve
Topaloglu, 2009:4; Karcioglu ve Celik, 2012:72; Boylu vd., 2007:71).

Iletisim, hem insanin hem &rgiitiin hayatta kalmasinin yolu olarak
gorilmistir (Pace, 1983:1). Bir orglitsel arag¢ olarak nitelendirilen
iletisim, Orglit i¢inde veya disinda c¢esitli organlar, bolimler ve
kisilerarasi iliskileri belli kanallar araciligiyla diizenler, denetim

altinda tutar, ayrica dgeler arasi iliskilerin kurulma ve
gelistirilmesini saglar (Sabuncuodlu, 1987:119). Orgiitsel iletisim
ise, Orgitsel yapinin karmasikliga nedeniyle, bireylerarasi

iletisimden daha karmasiktir. Yoneticiler aldiklari geribildirim ve
bilgi sayesinde s6z konusu karmasayl ortadan kaldirmaya calisirlar.
Iletisim sayesinde kurulacak Orgiitsel uyum ve etkilesim hem ©&rgitsel
etkinligi artirir, hem de iiretim veya hizmet unsurlari arasinda gii¢li
bir bag olusturur. Bu ise ancak, calisanlarin beklenti ve
gereksinimlerinin saglikli bir bicimde anlasilip ¢ézimlenmesi ile yani
onlarla etkin iletisim kurmakla miumkindir (Tutar, 2009:16).

Guntin Dbluylik bolimini isyerinde geg¢iren insanlar ic¢in isin
niteligi, {cret, c¢alisma kosullari, isyeri ile ilgili kisinin olumlu
veya olumsuz algilari kadar Orgiitsel bagliligin derecesi de Oonemli
olmaktadir. Belli Dbir kuruma bagli olarak c¢alisan kisi; kurumun
amac¢lari, degerleri, kiultirid, misyonu ile ne kadar Ozdeslesirse kurum
icin o kadar vyararli bir c¢alisan olacaktir. Bunun yolu da o&rgilite
duyulan bagliliktan gecmektedir. Clinkli orglitlerin rekabet glctini ve
basarisini etkileyen en ©&onemli unsur insan kaynadidir (Yavasgel vd.,

2011:79) . Kendisini Orgite ait hissetmeyen calisanlaran, orglt
yararina bir sey vyapma konusunda istekli ve hevesli olmasi zordur
(Yilmaz, 2009:477). Ayrica; Orgltsel bagliligin, oOrgiitsel performansi

olumlu ydnde etkiledigine inanilmakta ve bdylece Orgiitsel bagliligdin
calisanin 1ise ge¢ gelme, devamsizlik vyapma ve 1isten ayrilma gibi
istenmeyen sonug¢lari azalttidi, ayrica 1Urin veya hizmet kalitesine
olumlu yonde katkida bulundugu ileri sirtlmektedir (Bayram, 2005:125).
Orgiitsel baglilik; badlilik ve isten ayrilma niyeti ile isgilicii
devir orani (Mowday vd., 1982:38; Porter vd., 1974; Mowday vd., 1979;
Clugston, 2000; Newman vd, 2011:18; Percgin, 2008:23); Dbaglilik ve
performans (Kok, 2006:309); baglilik ve motivasyon (Percin, 2008:25);
baglilik ve devamsizlik 1le ise gec kalma (Belli, 2010:36,37);
baglilik ve stres (Uzim, 2010:123) arasindaki iliskiler nedeniyle
arastirma konusu olmustur. S6z konusu arastirmacilara gdre; Orgitsel
baglilik ile isten ayrilma niyeti, isgiici devir orani, devamsizlik,
ise ge¢ kalma, stres arasinda negatif bir iliski vardir. Tam tersine;
performans ve motivasyon ile pozitif iliski icerisindedir. 1Isten
ayrilma niyetinin, distk Orgiitsel bagliligin ve isin gesitli ydnlerine
iliskin doyumsuzlugun bir sonucu olarak ortaya ¢iktidi ve Orgltsel
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baglilidin yiuksek olmasinin isten ayrilma niyetini azalttigy
saptanmistir. (Akt: Sabuncuogdlu, 2007:617) Calistidi Orglite hissettigi
bagdliligi az olan Dbireyin, isyerinden ayrilmaya istekli olmasi,
alternatif is olanaklarini arastirmaya egdilimli olmasi, Oorgitiin amacg
ve hedeflerine vyakin olmayan davranislar sergilemesi kag¢inilmazdir.
Bunlar da Orgiite belli O&lcgiilerde maliyet getirmektedir. Tam tersine,
Oorglitsel bagliligi yiiksek olan ¢alisanin motivasyonu ve verimliligi de
yiksek olmakta, ©o6rgiite aidiyet duygusu gelismekte, calisan kendisini
Orglitiin bir parcasi gibi hissetmekte, 0Orgiit yararina faaliyetlerde
bulunmaya istekli olmakta, dider c¢alisanlar ve amirleriyle iletisimi
de gbrece iyi olmaktadir (Ince ve Giil, 2005:1).

Meyer ve Allen’in i¢-bilesenli modeli, dorgut bagliligi
calismalarinda dominant model olmustur (Jaros, 2007:7). Allen ve Meyer
calisanin o6rgiite bagliligini duygusal, devam ve normatif olmak {zere
¢ boyutta ele almislardir (Tengilimoglu ve Mansur, 2009:72). Duygusal
baglilik, c¢alisanin Orgiitte kalma ve kendisini orgiite duygusal olarak

bagdlli hissetmesi demektir (Brown, 2003:34). Devamlilik bileseni,
calisanin Orgltten ayrilmasiyla ilintilendirilen masraflara dayanan
baglilik anlamina gelir (Allen ve Meyer, 1990:1). Glglti devam

bagliligi olan c¢alisanlar, o Orglitte c¢alismak =zorunda olduklarina
inandiklari i¢in kalirlar (Meyer ve Allen, 1997:56-57) Sonuncu olan
normatif baglilik da, calisanin Orgltte kalma zorunlulugunu hissetmesi
anlamina gelmektedir (Allen ve Meyer, 1990:1). Normatif Dbaglilik
yapilacak dodru (Wasti, 2009:18) wve ahlaki sey olduduna inanilmasi
nedeniyle Orgltite bagli kalma zorunluludunun hissedilmesi sonucu
gelisen bagliliktir (Brown, 2003:34). Diger taraftan zorunlu baglilik,

¢alisanlaran alternatif maliyetleri karsilayamama endiseleri
nedeniyle, orglitlerine sadik kalmalarini ifade etmektedir (Yagca,
2007) . Calisanlari bagliliklarini, Orgiitsel faktdrler kadar onlarin

demografik 6zellikleri de etkiler (Colakoglu wvd, 2009:127).

Orgiitler icin vyasamsal ©oneme sahip iletisimin, calisanlarain
Orglitsel bagliliga lizerine etkisi veya bunlarin birbirleriyle
iliskisi, huzurlu ve baris¢il bir c¢alisma ortaminin sadlanarak
O0rglitlerin ama¢ ve hedeflerini gercgeklestirmelerinde ve kendilerini
devamli gelistirmelerinde son derece ©&énemlidir. Orglitler glicini,
bilgiye sahip Dbireylerden elde ederler ve Dbu calisanlarin Dbaska
drgiitlerde calismayl tercih etmemesini isterler. Orgitler bu tir
calisanlari biinyesinde Dbarindirabildigi ©olc¢lide basari kazanir ve
calisanlarina da kendilerini kanitlama olanadi ve firsati vererek
toplumsal gelisime de katki saglamis olur (Boylu vd, 2007).

Toplumu degistirme ve doniistiirme etkisine sahip kurumlarin
basinda liniversiteler gelmektedir. Cinki Kok’in (2006:292,309,310) de
ifade ettigi gibi toplumun dinamik bir parcasi olan ve Onderlik
misyonunu tasiyan Universitelerin c¢iktilari araciligiyla diger bitin
sistemleri etkiledigi dikkate alindiginda, egitimin kalitesi wve
niteligi yiksekdgretim kurumlarinda daha fazla belirginlik
kazanmaktadir. Bu anlamda egitim ve arastirmalar itibariyle hizmet
sirecinde yer alanlarin isinde kendilerini gerceklestirebilmeleri igin
orgitsel baglilik hissetmeleri bir hayli 6nemlidir. Ozmen ve
arkadaslarinin ifade ettigine gbre ise (2005:3-4); akademisyenlik,
bilgi isg¢ileri olarak sayilan diger meslek gruplarindan farkli yoénleri
olan 0Ozelliklikte bir meslektir (editim ve akademik c¢alisma yapmak
gibi farkli yonleri icgeriyor olmasi, Universite disinda bir ortamda
akademisyenlikten s6z edilememesi vb.). Bilgi {iretme, paylasma ve
yayma gbrevlerini yerine getiren akademisyenler, mesleklerini
blrokratik Orglitler olan iUniversitelerde gerceklestirmektedirler.
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2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Bu calismanin amacai, Ulkemizde beden egitimi ve spor
yluksekokullari/fakiiltelerinde gbrev yapan akademisyenlerin
calistiklari orgiite duyduklari bagliliklara izerine iletisimin
etkisini olcmektir.

3. YONTEM (METHOD)

Akademisyenlerin orgiitsel badliligina iletisimin etkisini
O0lcmeyi amaclayan bu c¢alisma tarama modelinde Dbir calismadir.
Arastirmada demografik Dbilgiler, Orgltsel baglilik (18 soruluk ve
duygusal, normatif ve devam bagdliligi olmak lzere li¢ alt boyutlu) ve
Orglitsel iletisim (35 soruluk ve amir iletisim, bilgilendirme, arkadas
ile iletisim, terfi-kariyer Dbilgisi ve {cretlendirme bilgisi olmak
Uzere bes boyutlu) olmak lzere ¢ bolimden olusan olgek uygulanmistir.
Arastirmaya katilan akademisyenlerin; belli basli demografik
6zelliklerinin Dbetimlenmesi amaciyla, cinsiyetleri, vyaslari, mesleki
kidemleri, unvanlari, gorev yaptiklari iniversite ve Dbdélim tirid gibi
bagimsiz dediskenler oOrneklem kapsaminda incelenmistir. Hem Orgltsel
baglilik hem  Orglitsel iletisim 6lgekleri daha 6nceden baska
arastirmacilar tarafindan gelistirilmis wve kullanilmistir. Bu c¢alisma
i¢cin, &lcgeklerin glivenirlik analizleri tekrar yapilmistir.

Konuyla 1ilgili literatlir incelendidinde; Orglitsel baglilik ile
ilgili olarak Allen ve Meyer’in gelistirdigi 6lgcegin degisik
versiyonlarinin Tirkgce uyarlamalarinin bir hayli yaygin olarak
kullanildigdi saptanmistir (Yalg¢in, 2009; Adilogullari, 2011; Geri,
2010; Glzel, 2009; Gindogan, 2009; Akpinar, 2007; Dagdemir, 2008;
Cakmak, 2011; Yavuz, 2008; Kaplan, 2010; Bekrek, 2011; Ciftc¢ioglu,
2008; Yilmaz, 2011). Bu c¢alismada kullanilabilecek en uygun 0&lg¢egdin
ise, Allen ve Meyer’in gelistirdigi ve Wasti’nin Tirkiye’ye uyarladigi
Yal¢cin’in (2009) egitim 6rgttleriyle ilgili tez ¢calismasinda
kullandigi ©lgek oldufuna karar verilmis ve aynen alinmistir.

Yalgcin’ a gdre (2009:54); Orgltsel baglilik diizeyini &lcmek icin
Meyer ve Allen (1984-1997) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik
Olcegi” (Organizational Commitment Questionere: OCQ)’nde Meyer ve
Allen Orglitsel Dbagliligi; duygusal baglilik, devam bagliligir ve
normatif baglilik olmak {izere 1U¢ temel Dbilesene ayirarak Olcgmeyi
ama¢lamistir. Bu 0Olgek 5’1i Likert skalasina gdre tasarlanmis olup,
571i ©olcekteki ifadelerin puanlamasi; “l=kesinlikle katilmiyorum,
2=katilmiyorum, 3=kararsizim, 4=katiliyorum ve 5=kesinlikle
katiliyorum” seklinde yapilmistir. Toplam 18 maddeden olusan Olcekte;
1, 3, 5, 7, 8 ve 11. maddeler duygusal bagliliga, 2, 4, 6, 13, 15 ve
16. maddeler devam bagliligina, 9, 10, 12, 14, 17 ve 18. maddeler
normatif bagliliga 1iliskindir. Ayni zamanda Olgedin Wasti (2000)
tarafindan 351 kamu ve 916 ©6zel sektdér c¢alisani Uzerinde Tiirk
calisanlarina uygunludunu belirlemek amaci ile gecgerlik ve glivenirlik
calismasi vyapilmistir. Soz konusu calismada kamu c¢alisanlarinda
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi duygusal baglilik icin 0,79;
normatif baglilik ig¢in 0,75; devamlilik bagliligi icin ise 0,58 olarak
bulunmustur. Ozel sektdr calisanlarinda Cronbach Alfa ic¢ tutarlilik
katsayisi duygusal baglilik ig¢in 0,78; normatif baglilik ig¢in 0,80;
devamlilik bagliligi ig¢in 0,60 bulunmustur. Genel olarak kabul
edilebilir Cronbach alfa ic¢ tutarlilik katsayisinin en az 0,70 ve 0,80
oldugu distnilirse 0l¢cedin devamlilik boyutunun ig¢sel tutarliligindan
s6z etmek zordur (Wasti, 2000:404; Akt: Yalcin, 2009:54). Ancak, Allen
ve Meyer’in i¢ boyutlu orglitsel baglilik 06lgcedi yurtdisinda da yaygin
olarak kabul gdbrmiis ve kullanilmistir. Kiltire ve uygulandidi yere
gbre belli degisiklikler yapmayili gerektirse de arastirmacilar, o6lcedin
kullanilabilir oldudu ile ilgili yorumlar yapmislardir. Ornedin Karim
ve Noor (2006:98-99) . Malezya’nin  Dbir akademik kitiphanesinde
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profesyonel egitime sahip kiitiphane calisanlari lizerinde uygulan Allen
ve Meyer Orglitsel Dbaglilik 0Olcedinin psikometrik oOzelliklerini ve
istikrarini incelemistir. Allen ve Meyer'in duygusal baglilidinin 4
numaralil maddesi o6lcimlenmis fakat sonu¢ olmasi gerektidi gibi
olmamistir. Bu yizden duygusal baglilik ic¢in yeni bir dedisken ortaya
konmustur. Bununla beraber Allen ve Meyer'in devamlilik bagliliginin 9
ve 12 numarali maddeleri de o&lcimde basarisiz olmustur. Bu iki madde
yeni bir dedisken olan devamlilik baglilidi adinda Allen ve Meyer'in
orglitsel baglilik 6lceginin psikometrik 6zelliklerini ortaya
koydugunda gecerliligini yitirmistir. Bitin bunlara radmen maddelerin
cogunlugunun 1ilgili alt Olgeklerle vyakinlasmasi O&lclimin psikometrik
olarak giivenilir ve istikrarli oldugunu gosterir.

Bu calismada vyapilan glvenirlik analizine gdre 1ise Orglitsel
bagdlilik 06lcedinin biitiniine ait i¢ tutarlik katsayisi (Cronbach alfa)
0,71; duygusal baglilik ig¢in 0,72; normatif baglilik icin 0,66; devam
bagliligi icin 0,54 olarak bulunmustur. Orgilitsel iletisim ile ilgili
yine literatiir c¢alismasi vyapilmis, Erodluer’in (2008)doktora tez
calismasinda kullandigi ©lcek aynen alinmistir. (Erogluer; soru
formunda l=kesinlikle katiliyorum; 2=kismen katiliyorum; 3=kararsizim;
4=cogunlukla katilmiyorum; 5=kesinlikle katilmiyorum seklinde
degerlendirildigini belirtmistir (2008:163) ; ancak bu calismada
Orglitsel Dbaglilik 06lcedi ile wuyumlu olmasi amaciyla slttunlar vyer
degistirilmis wve en soldan saga dogru kesinlikle katilmiyorum,
¢cogunlukla katilmiyorum, kararsizim, kismen katiliyorum, kesinlikle
katiliyorum seklinde Dbelirlenmistir). ErogJluer, O6rgiitsel iletisim
0lcedi igin bes alt boyut belirlemistir. Bunlar; bilgilendirme (1, 2,
3, 4, 5, 6, 7, 8, 18, 19, 34 ve 35'inci sorular), amir ile iletisim
(9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 ve 33'inci sorular), arkadaslar ile
iletisim (20, 21, 22, 23, 24 ve 25’'inci sorular), icretlendirme (26,
27 ve 28’inci sorular), terfi ve kariyer (29, 30 wve 31’"inci sorular)
boyutlaridir. Ero§Jluer o deferini; bilgilendirme boyutu ig¢in 0,910;
amir 1ile iletisim boyutu i¢in 0,941; arkadaslar ile iletisim boyutu
icin 0,893; {icretlendirme boyutu ic¢in 0,830; terfi ve kariyer boyutu
icin 0,885 olarak bulmustur.

Bu calismada 1ise Orglitsel iletisim ©&lc¢edinin Dbltinline ait «
degeri 0,97; bilgilendirme ic¢in 0,92; amir iletisim ic¢in 0,96; arkadas
iletisim icin 0,88; tcretlendirme ic¢in 0,88 ve terfi/kariyer icin 0,93
olarak tespit edilmistir. Bu sonuc¢lar 0Olg¢edin glivenilir oldudunu
gostermistir. Kabul edilebilir Cronbach Alpha degerleri asadida
verilmistir (George ve Mallery (2003). Buna gdre her 1iki 0lcedin de
givenilir oldudu sdylenebilir.

Tablo 1. Kabul edilebilir Cronbach Alpha degerleri
(Table 1. Acceptable Cronbach Alpha wvalues)

> 0.90 Excellent (Miikemmel)

0.80 - 0.89 Good (Iyi)

0.70 - 0.79 Acceptable (Kabul edilebilir)
0.60 - 0.69 Questionable (Sorgulanabilir)
0.50 - 0.59 Poor (Zayif)

< 0.50 Unacceptable (kabul edilemez)

Dolayisiyla, bu calismada kullanilan o6rgiitsel iletisim 6lcedinin
alt boyutlari mikemmel veya 1iyi diizeyde Cronbach Alpha dederlerine
sahiptir. Orgiitsel badliligin duygusal ve normatif alt boyutlari kabul
edilebilir dizeydeyken, devam boyutununki =zayif diizeydedir. Sonug¢
olarak, bu calismada, her iki 0&lgedin alindidi tez c¢alismalarindaki
Cronbach Alpha dederlerine yaklasildigi goriilmektedir (Yalg¢in,
2009:54; Erogluer, 2008:159). Arastirmanin evreni, 2013-2014 egitim ve
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O0gretim yilinda ilkemizde Spor egitimi veren yiiksekokullar/
fakiiltelerde gbrev yapan tum akademisyenlerdir. Dider bir deyisle; 61
iniversitede gdrev yapan yaklasik 1115 akademisyendir
(www.yok.gov.tr) . Arastirmanin Orneklemi ise, Orneklemin

genellenebilmesi amaciyla yedi codrafi bodolgeden rastgele segilen spor
egitimi veren vyiiksekdgretim kurumlaridir. Olceklerin 22 {dniversiteye
ve toplamda 535 akademisyene kargo ile ulasmasi saglanmis, 336 Olcgek
doldurulmus olarak tarafimiza geri donmistiir. Dolayisiyla arastirmanin
drneklemi 336 kisiden meydana gelmektedir. Orneklem, evrenin yaklasik
olarak %30’unu olusturmaktadir. Orgilitsel diletisim o&rgiitsel badlilik
iizerine etkisi, kanonik korelasyon analizi vyapilarak incelenmistir.
Arastirmanin hem badimli hem de badimsiz dediskenleri birden fazla ve
stirekli verilerden olustudundan ve her iki sette yer alan deJiskenler

arasindaki iliskilerin incelenmesi amaclandigindan, verilerin
¢bztimlenmesinde setler arasi kanonik korelasyon teknigi
kullanilmistir. Kanonik korelasyon analizinde arastirmanin badimli

degisken olarak orglitsel baglilik setini duygusal, normatif wve devam
bagliliga, bagimsiz degiskenler setinde ise bilgilendirme, amir ile
iletisim, arkadas ile iletisim, {icretlendirme ile terfi wve kariyer
degiskenleri olusturmustur. &

Kanonik korelasyon analizinden glivenilir sonug¢lar elde
edilebilmesi ig¢in bazi kosullarin karsilanmasi gerekmektedir. Kanonik
korelasyon tekniginin normallik, dogrusallik ve artik deger

varyanslarinin homojenligi (homoscedasticity), aykiri deder ve c¢oklu
baglantinin olmamasi varsayimlari bulunmaktadir (Tabachnick ve Fidell,
2007). Bu c¢alismada aykiri degerler, de§iskenlerin her birinde 2
puanlari ve maholonobis wuzaklik degerleri 1ile incelenerek gdzden
gegirilmistir. Coklu baglanti (multicollinearity) testi degiskenler
arasindaki Pearson korelasyon katsayilarina ve tolerance dederlerine
bakilarak incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda verilerin kanonik
korelasyon analizi sayiltilaraini yeterince karsiladiga sonucuna
varilmistir. Arastirmada hata payi 0.05 olarak kabul edilmistir.
Bulgularin sunumunda 6ncelikle degiskenler arasindaki Pearson
korelasyon katsayilara matrisi, daha sonra sirasiyla kanonik
korelasyon analizi sonucg¢lari verilmistir. Elde edilen tim istatiksel
sonu¢lar c¢ift yonli olarak sinanmis ve anlamlilik dizeyi en az 0.05
olarak kabul edilmistir. Arastirmanin istatiksel analizleri SPSS paket
programi kullanilarak yapilmistzir.

3. BULGULAR (FINDINGS)
Katilimcilarla ilgili bulgular su sekildedir;

Tablo 2. Cinsiyete gdre dagilim Tablo 3. Yas’a gdre dagilim
(Table 2. Distrubiton by gender) (Table 3. Distrubition by age)
Cinsiyet N Yas Araliga Dagilim
Kadin 81 21-25 yas 14
Erkek 252 26-30 vyas 53
Toplam 333 31-35 yas 78
36-40 vyas 63
41-45 yas 40
46-50 yas 31
51-55 vyas 35
56 yas ve istl 22
Toplam 336
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Tablo 4. Gorev yapilan bolimlere gore dadgilim
(Table 4. Distrubition by department)

Aciklama N

Antrenorlik Egitimi 97

Beden EJitimi ve Spor OJretmenligi 120

Spor Yoneticiligi 82

Rekreasyon 25

Diger 11

Toplam 335

Tablo 5. Unvana gdre dagilim Tablo 6. Kurum kidemine gdre dagilim
(Table 5. Distrubition by Title) (Table 6. Distrubition by seniority)
Unvan N Kidem N
Prof.Dr. 6 1-5 y1l kidem 130
Do¢.Dr. 34 6-10 yi1l kidem 62
Yrd.Do¢.Dr. 84 11-15 y1l kidem 60
O§r.Gor. 79 16-20 yi1l kidem 39
Ars.Gor. 93 21-25 y1l kidem 23
Okutman 33 26 y1l ve Ustl kidem 21
Uzman 6 Toplam 335
Toplam 335
Tablo 7. Bblgelere ve iUniversitelere gdre dagilim
(Table 7. Distrubition by geographical regions and universities)

Bolge Universite N
Istanbul 16

Marmara 21

Marmara Balikesir 7
Halic 5

Bolge 49

Gazi 21

. Ankara 20
I¢ Anadolu Konya 55
Bolge 70

Atatirk 30

. Agri 12
Dodu Anadolu Kafkas 1
Bolge 53

Ege 22

Ege Cbu 6
Mugla 11

Bolge 39

Gaziantep 8

Glineydogu Harran 6
Anadolu Adiyaman 8
Bolge 22

Gumishane 8

. Kti 12
Karadeniz Ondokuz Mayis 35
Bolge 55

Akdeniz 20

. Mersin 12
Akdeniz Cukurova 16
Bolge 48

Genel Toplam 336
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Arastirmanin badimli ve badimsiz dediskenlerinin korelasyon
katsayilari Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Dediskenlerin ortalamalari, standart sapmalari ve ic¢ tutarlik
ve pearson korelasyon katsayilari
(Table 8. Average of variables, standard deviation, and internal
consistency and pearson correlation parameters)

Pearson Korelasyon Katsayilari
Duygusal Normatif | Devam
Bagimli I ss a £=20.82 £=19.11 £=16.95

ss=4.58 ss=4.27 ss=3.94
Bagimsiz a=.72 a=.66 a=.54
Bilgilendirme 41.07 10.10 .92 .32 | ** .45 | *** .04
Amir-Iletisim 34.43 10.45 .96 .35 | ** .44 | -.04
Arkadas-Iletisim 23.90 4,99 .88 .38 | ** .20 -.18| **
Ucretlendirme 10.20 3.43 .88 14 - 26| 77 .17 -
Terfi-kariyer 10.38 3.53 .93 21 29| .06

*P < .05 ve ™ P < .001

Tablo 8’ de gorildugi gibi, bilgilendirme (Tauygusai=.32;
Tnormatifr=.45) amir ile iletiSim(rduygusal:.35; Tnormatir=.44), arkadas
iletisim (Tauygusai=.38; Tnormatir=.20) , iicretlendirme (rduygusai=.14

Thormatir=.26) ve terfi-kariyer (rauygusai=.21; Tnormatir=.29) alt boyutlara
6rglitsel bagliligin ©zellikle duygusal ve normatif boyutlariyla

pozitif iliskiler igerisindedir. Ayrica arkadas ile iletisim(r= -.18)
devam bagliligi ile negatif yonde iliskili iken, icretlendirme (r= 17)
ile pozitif vyonde iliskilidir. Bu asamada modelden ¢ kanonik

korelasyon katsayisi elde edilmistir. Uc¢ kanonik korelasyonla Xjc =

152.258; P=.000 olarak bulunmus; kanonik korelasyonun silinmesiyle
geriye kalan korelasyonlar icin  x3=5.65; P=.130 olarak elde

edilmistir. BOylece 1iki veri seti arasindaki anlamli ilisiler birinci
kanonik kok ile test edilmistir.

Tablo 9. Orgiitsel baglilik ve yordayici deJiskenler setlerinin,
kanonik dediskenleriyle aralarindaki korelasyon katsayilarai,
standartlastirilmis kanonik katsayilar, aciklanan varyans ve fazlalik
degerleri
(Table 9. Organizational commitment and the predictor set of
variables, canonical variables and their correlation, standardized
canonical parameters are explained variance and redundancy values)
I. Kanonik Degisken
Korelasyon | Katsayi

De§iskenler

Yordayicilar Seti

Bilgilendirme .81 .13
Amir-Iletisim .89 .68
Arkadas-Iletisim .72 .44
Ucretlendirme .34 -.24
Terfi-kariyer .52 .07

Aciklanan Varyans .47

Orani .13

Orgititsel Baglilik

Duygusal .83 .53
Normatif .79 .60
Devam -.26 -.30

Aciklanan Varyans .46

Orani .12
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Diger taraftan, Orgltsel iletisim bagimsiz degiskeninin
bilgilendirme, amir ile iletisim, arkadas ile iletisim alt
boyutlarinin, ©orglitsel Dbadlilik bagimli dediskeninin duygusal ve
normatif alt boyutlarina olumlu, devam alt boyutuna ise daha az olumlu
etkisi oldugu bulgusuna ulasilmistir. Orgitsel iletisim ile en cok
iliskili olan alt boyutun duygusal Dbaglilik (korelasyon), Orgitsel
iletisimin en c¢ok katki vyaptidi alt boyut 1ise normatif baglilaik
(korelasyon) olarak c¢ikmasi Orgiitsel iletisimin duygusal ve normatif
badliligi birlikte artirdidi seklinde yorumlanmaktadir.

Tablo 9’da goriildigd gibi, yordayicilar setinden elde edilen I.
kanonik degiskenin kendi setinde ac¢ikladidi ortalama varyans orani
0.47, Orglutsel Dbaglilik setinde ag¢ikladidi ortalama varyans orani
(redundancy) 0.13’dir. Benzer sekilde, Orglitsel baglilik setinden elde
edilen I. kanonik deJiskenin kendi setinde acikladidi varyans orani
.46, vyordayicilar setinde ac¢ikladidi wvaryans orani 0.12'tdr. Buna
gbre, I. kanonik dediskenin O&rgltsel dedisim setindeki wvaryansi
aciklamada, O&Orgiitsel baglilik setindeki varyansi acgiklamaya gore, daha
etkili oldugunu gdstermektedir. Ayrica Tablo 9. korelasyon katsayilari
i¢cin kesme noktasi .30 olarak alindiginda, vyordayicilar setinde vyer
alan tim degiskenlerin Dbilgilendirme (r=.81), amir 1le iletisim
(r=.89), arkadas ile iletisim (r=.72), icretlendirme (r=.34) ve terfi
ve kariyer’in (r=.52) degiskenlerinin I. konik dediskenle iliskili
olduklari gorilmektedir (Sekil 4.9). Bu dediskenlerin, coklu
regresyondaki gibi yorumlanan standartlastirilmis katsayilara
incelendiginde, I. kanonik dediskeni en c¢ok katki yapan bilgilendirme,
amir ile iletisim (.68) ve arkadas ile iletisim (.44), en cok azaltan
degiskenin ise idcretlendirme (-.24) oldudu anlasilmaktadir.

Baska bir ifadeyle, vyordayicilar setindeki diger degiskenlerin
etkisi sabit tutuldugunda, amir ile iletisim puanlarindaki 1 ss’lik
artis, Orgiitsel baglilik puanlarinda .68 ss’lik artisa yol acmaktadir.
Benzer gekilde, arkadas ile ile iletisim 1 ss’lik artis, I. kanonik
degisken puanlarinda .44 ss’lik artisa; lcretlendirme 1 ss’lik artais

ise kanonik degisken puanlarinda -.24"ss’11k azalmaya neden
olmaktadir. Sekil 4.9.’da ayrica orglitsel baglilik setinde yer alan
duygusal (.83), normatif (.79) ve devam (-.26) bagliliklarinin TI.

kanonik degiskenle iliskili olduklari goéritlmektedir. Bununla birlikte,
Orgutsel baglilik setine iliskin standartlastirilmis katsayilar
incelendiginde, I. kanonik degiskene en c¢ok katki yapan dediskenlerin

Duygusal (.53), normatif (.60), en c¢ok azaltan degisken ise devam
bagliligil (-.30) oldudu gdzlenmektedir.

Bilgilendirme

Amir-iletigim

_____ .19

Ml [~ Orgitsel iletsim Orgitsel Baglilik Normati

Ucretlendime

52 26

SE—

Devam

Terfi-Kariyer

Sekil 1. Orgiitsel iletisim ve &rgiitsel baglilik icin kanonik
korelasyonlar ve katsayilara
(Figure 1. Canonical correlations for organizational communication and
organizational commitment and parameters)
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Sonu¢ olarak, Sekil 1 de incelendiginde goriilecedi izere; amir
ve arkadaslarla iletisimi vyliksek fakat {dcretlendirme iletisimi dusik
olan egitim kurumlarinda duygusal ve normatif bagdglilik yoéniinden
orglitsel bagliliklari daha yiiksek, devam Dbagliliklari ise daha
distktir. Bu durum, literatiirdeki diger arastirmalarla genel
itibariyle benzerlik gOstermektedir. Orgtitsel iletisimin devam
bagdliligina disik dizeyde etki yapmasi iletisim Orglit iginde ne kadar
giclti olursa, akademisyenler ihtiyactan ve =zorunluluktan dolayi
calisma geredini o kadar az duyacaklari anlamina gelmektedir.
Calismanin bu sonucu tatmin edicidir. Cinkid asil islevi arastirma
yapmak, Uretmek ve editim vermek olan {niversitelerin temel yapi tasi
olan akademisyenlerin zorunluluktan dolayi mevcut kurumda c¢alismaya
devam etmesi arzu edilen Dbir sonu¢ degildir. Buna gbdre; Tirkiye
genelinde spor editimi veren vyliksekdgretim kurumlarinda gdrev yapan,
amiri (calistidi vyiksekokulda/fakliltede, boluim baskani 1ile anabilim
dali baskani ile yiuksekokul midiri/yardimcilara veya
dekani/yardimcilariyla) ve arkadaslariyla iletisimi iyi olan ve gdrev
yaptiklari ylksekokul/fakiiltede bilgilendirme siireci iyi isletildigine
inanan akademisyenlerin duygusal ve normatif bagliliklara da
yliksektir. Yani bu akademisyenlerin calistiklari kurum icin fedakadrlik
yapmaktan cekinmeyecekleri, ayrica isyerlerinden ayrilirlarsa sucluluk
duygusu yasayabilecekleri, gibi sonuclar c¢ikarilabilir.

4. SONUC VE TARTISMA (CONCLUSION AND DISCUSSION)

Toplumu dedistirme ve doénistliirme etkisine ve glicine sahip olarak
gorlilen Universitelerin yapi tasi olan akademisyenlerin islerini genel
olarak severek yapmasli ve benimsemesi, isleri ic¢in fedakérlik yapmayi
gbze almalari, akademisyen olarak calismaya devam etmeye istekli
olmalari son derece 6nemlidir. Sonucun bu sekilde cikmasi
sevindiricidir. Cinki iletisim gibi, hayatimizin her alaninda Onemi
olan bir konunun Oonemi bir kez daha arastirmamiz sayesinde
desteklenmistir. Dolayisiyla, Orglitsel iletisimin Orglitsel baglilik
izerine etkisi ile 1ilgili 1literattirde vyer alan diger c¢alismalarin
sonuc¢lari ile benzerlik gdstermektedir;

Bir telekomiinikasyon sirketi c¢alisanlari lzerinde iletisimin alt
boyutlarinin orgiitsel baglilidin alt boyutlarina etkisi
arastirildiginda acgik, vyluz yluze, etkili, Dbigimsel olmayan, ¢ok yonli
ve empatik iletisim ile duygusal, devamlilik ve normatif baglilik
arasinda her birinin ayri ayri pozitif yonlid iliskisi bulunmustur.
Diger bir ifadeyle, iletisim arttikcgca Orgiitsel baglilik artar (Boyaci,
2010:117-119) .

Istanbul’da tekstil sektdriinde calisanlar tizerinde Orgiitsel
iletisimin Orgltsel badglilida etkisini belirlemeye ydnelik yapilan bir
calismanin sonucuna gdre arastirmaci su c¢ikarimda bulunmustur:
Orgiitsel iletisim &rgiitsel baglilidi olumlu etkilemektedir ve &rgiitsel
iletisim seviyesi yliksek olan bireylerin 0Orgilitsel baglilik seviyesi de
yiksek olmaktadir (Ekinci, 2006:105).

Afyonkarahisar’da hizmet sektdriinde faaliyet gdsteren bir firma
calisanlarinin Orgltsel iletisimin oOrglitsel bagliliklari {zerine
etkilerini arastiran bir c¢alismanin bulgulari 1ise su sekildedir:
iletisim Orglitsel bagliligi olumlu etkilemektedir, Dbigimsel olmayan
iletisim Orgiitsel bagliligi etkilememektedir, Orgiit ig¢inde dedikodu ve
sdylenti gibi iletisim tiUri Orgiitsel bagliligi olumsuz etkilemektedir,
orgit ig¢i bilgi paylasimi 1ile O&rglitsel baglilik arasindaki iliski
olumludur (Basyigit, 2006:96-97).

Yalcin ve Iplik’ in A Grubu seyahat acentelerinde calisanlarin
Orglitsel bagliliklarini etkileyen faktdrlerin Dbelirlenmesine yoénelik
yaptiklara arastirmalarindan ¢ikan sonug¢lardan birisi; yonetim
kademesi ile c¢alisanlar arasinda 1yi bir iletisimin sisteminin

10
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olusturulmasi gerekliligi olarak c¢ikmistir. Buna gdre c¢alisanin uzun
stire  Orgiitte kalmasi saglanabilecek ve dolayisiyla isletmedeki
personel devrine iliskin sorunlar biiylik 6lcide azalacaktir (Yalgcin ve
Iplik, 2008:496-497).

Eroglu ve Sarikamis’in bir kurumda orgit kiultird ve Orgiitsel
iletisim dilzeyinin &rgltsel baglilik ve is tatmini arasindaki iliskiyi
O0lcmeye yonelik arastirmalarina goOre; Orgltsel amaclar dodrultusunda
etkin isleyen bir 0Orglitsel iletisim sisteminin olmamasi ve glicli bir
Orglitsel kiiltirin yaratilamamasi nedeniyle calisanlarin is tatmin ve
Oorglitsel baglilik dizeyleri distk ¢ikmistir (Ero§lu ve Sarikamis,
2008) .

Cetin ve arkadaslarinin bir aile isletmesinde yaptiklari O&rgit
ici iletisimin calisanlarin Orglitsel badgliliklari f{lizerindeki etkisini
Olcmeye yonelik calismalarina gdre; sdzkonusu isletmede Orglit ici
iletisim faktorleri ile Orgutsel baglilik faktorleri arasinda
istatistiksel acgidan anlamli bir iliskinin wvarligdi dogaldir. Cinki
Orgit i¢i iletisime 1iliskin faktdrlerin genel ortalamalarinin c¢ok da
yliksek c¢ikmamasi; calisanlarin kime bagli olacadi, kimden emir alacagi
ya da kime karsi sorumlu olacadi noktasinda belirsizlikler yaratmis ve
ikilemler dogurmus olabilir. Bu da calisanlarain Oorgutsel
bagliliklarini etkilemektedir (Cetin wvd, 2008:133).

Denizli Tirk Telekom Il Midirlii§ii calisanlari iizerinde yapilan
Orglitsel iletisgsimin Orglitsel bagliliga etkilerini Ol¢meyi amac¢layan
baska bir arastirmanin sonucuna gdre; Oorglitsel iletisimin o&rgilitsel
baglilik Uzerindeki etkisi pozitif yoénlid ve orta dlizeydedir; o&orgit
disi iletisim ile dedikodunun orgitsel bagliliga etkisi
bulunamamistir; dorgut igi Dbilgi paylasiminin Orgiitsel badglilik
izerinde anlamli bir etkisi vyoktur; o&rglitsel iletisimin iletisim alt
boyutu ile duygusal baglilik arasinda pozitif yoénli bir iliski vardir;
bilgi paylasimi 1ile duygusal badlilik arasinda bir 1liski tespit
edilememistir; bicimsel olmayan O&rglit disi iletisim 1ile Orgiitsel
baglilik arasinda bir iliski bulunamamistir. Bunlara ek ©olarak
calisanlar, 6rglitsel iletisimin Orgiitsel bagliliga etkiledigine
inanmaktadirlar (Kiracg, 2012:149,150,155).

Sakarya’da Biyliksehir Belediyesine bagli su ve kanalizasyon
hizmetleri veren Dbir kamu kurumu c¢alisanlari {zerinde 0Orglitsel
iletisimin Orgiitsel baglilifa etkisi ile 1ilgili vyapilan arastirmanin
sonuc¢larina gdre 1ise; duygusal, devamlilik ve normatif bagliligin
Orglitsel iletisim, yOnetici davranislari ve Dbilgi paylasimi ile
pozitif vyonde iliskisi varken Dbicimsel olmayan iletisimle pozitif
ancak zayif iliskisi oldudu ortaya konulmustur (Yilmaz, 2011:108-109).
Sonu¢ olarak; spor egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda gdrev
yapan akademisyenlerin Orglitsel baglilidina iletisimin olumlu ydnde
etkisi wvardir; orgitlerde iyi isleyen iletisimin wvarligdi, orgiitlerde
calisanlari ig¢in istenilen baglilik tirleri olan duygusal ve normatif
baglilidi artirmaktadir.

NOT (NOTICE)

Bu calisma, 7-9 Kasim 2014 tarihlerinde Selcuk Universitesi ev
sahipliginde dizenlenen 13. Uluslararasi Spor Bilimleri Kongresi’nde
bildiri olarak sunulmustur.
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