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LISELERDE GOREV YAPAN OGRETMENLERIN IS DOYUMU DUZEYLERI

OZET

Tarama modelinde tasarlanan bu arastirmada liselerde gdrev yapan
Ogretmenlerin is doyumu beklenti ve gerceklesme dizeyleri, bu iki
diizey arasindaki iliskinin belirlenmesi ve is doyumunun bazi
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi
amac¢lanmistir. Bulgular, OJretmenlerin is doyumu beklenti diizeylerinin
yiksek, buna karsilik gerceklesme diizeylerinin anlamli dizeyde daha
distik oldugu ve O&Jretmenlerin cinsiyetlerine ve branslarina gdre 1is
doyum diizeylerinde anlamli bir farklilik olmazken, kidemlerine gdre 1is
doyumu beklenti  diizeylerinin farklilik oldugunu gdstermektedir.
Yoneticilerin O§retmenligi rutin isleri yerine getiren bir udras alani

olarak gOrmemeleri, OJretmenlerin maas ve ek derslerinin mesledin
statiisine uygun olacak miktarda arttirilmasi, okullarda sosyal,
kiiltiirel ve egitsel etkinliklere daha fazla vyer verilmesinin
O6gretmenlerin is doyum gerceklesme diizeylerini arttirmasi
beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Is, Is Doyumu, Ofretmenlik,
O§retmenlerin Is Doyumu, Lise

THE LEVELS OF JOB SATISFACTION OF TEACHERS WHO WORK HIGH SCHOOL

ABSTRACT

In this survey model research, it 1s aimed to determine job
satisfaction level, its accruing level and relationship between these
two and to determine whether teachers who work in high school differs
or not according to some variables. Results indicate that teachers
‘job satisfaction’ expectation level is high, but its accruing level
is significantly low and also there aren’t any significant
differences 1in teachers’ job satisfaction level in terms of gender
and branch but when it comes to seniority, there have been differences
in job satisfaction expectations’ level. Directors’ not seeing
teaching as a board of routine that fulfill a work, increasing
teachers’ salary and additional courses adequately related to their
status, increasing the amount of the schools social, cultural and
educational activities are expected to increase job satisfaction
level of teachers.

Keywords: Work, Job Satisfaction, Teaching,

Teachers’ Job Satisfaction, High School
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1. GIiRiS (INTRODUCTION)

is, insanoglunun diinyada belirmesiyle Dbirlikte wvar olmus
(Drucker, 1993) ve insanoglu yasamini devam ettirebilmek i¢in her
donemde ise gereksinim duymustur. Ancak isin nitelidi zamanla deJisime
ugramistir. Ilk insanin yaptigi is cogunlukla avcilik ve toplayicilik
niteliginde iken, giinimizde yapilan isler oldukca dedisik o&zellikler
kazanmistir. Bu durum, is doyumu gibi, isle ilgili yeni kavramlarin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Geleneksel olarak, 1s doyumu is durumuna bir tepki olarak

tanimlanmaktadir (Ilies ve Judge, 2004). Bendix’e gbdre 1is doyumu
kavraminin ortaya ¢ikisz, emedin 6rgiitlendigi ve disipliner
toplumlarda artik yonetilebilir olmaktan c¢i1ktigi doénemlere kadar
uzanmaktadir (Akt. Sun, 2002). Frederick Winslow Taylor, isc¢ileri

verimli kilmak, boylelikle onlari tatmin edecek {icretleri almalarini
saglamak {izere harekete gec¢mis, verimliligin meyvelerinin, sirket
sahiplerine degil, iscilere gitmesi gerektigini savunmus, verimlilidin
saglanmasi durumunda, Uretim miktari ve ké&rliligin kendiliginden
artacagdini ve sendikalara gerek kalmayacadini belirtmistir (Drucker,

1993). Taylor’un gelistirdigi Bilimsel Yonetim  Kuramina gore,
calisanlar milkdfatlandirildigi ve kazanimlarindan hosnut olduklara
siirece verimlilik miktarinin artmasi beklenir. Taylor’dan sonra

gelistirilen biitiin yoénetim kuramlari c¢alisanlarin islerinden doyum
elde etmesinin &nemine vurgu yapmislardir.

Herhangi bir Orgiitte c¢alisan isgdrenler, Orgitteki elverisli
olan ya da olmayan durumlarina gdre, ihtiyaclarini tatmin etmek ic¢in
ugrasida bulunurlar. Isgdrenlerin ihtiyaclarinin karsilanmasinin isten
doyumu ile, ihtiyac¢larin karsilanmamsinin da is doyumsuzludgu ile
sonuclan masi beklenir (Eren, 1998). Is doyumu, bir isgdrenin, genel
olarak isine bakisi, isiyle ilgili rasyonel ve duygusal tepkileri veya
isiyle 1ilgili olarak vyaptigdi dederlendirmelerin Dbir sonucu olarak
goriilmektedir.

Is doyumu, kisilerin basarili, mutlu ve iiretken olabilmelerinin
en Onemli kosullarindan biri olarak gdrilmektedir (Durmus ve Glnay,
2007) . Calisma vyasaminda yer almak isteyen her insan, egitimi ve
aliskanliklari dogrultusunda c¢alisacadi ortamin fiziksel sartlari ig¢in
beklentiler olusturur ve vyaptigi isin bu 06zellikleri karsilamasini
ister (Erdogan, 1996). Dolayisiyla is doyumu diizeyinin isin, kisinin
en kuvvetli Thissettidi ihtiyag¢larini karsilama derecesi 1ile
orantili olarak gelistigi kabul edilmektedir (Keser, 2005) .
Yénetim bilimcilerin, vyaptiklari tanimlardan vyola c¢ikarak, 1is
doyumunun ne oldugu lizerinde ittifak ettikleri sdylenemez. Balca
(2005)"ya gdbre 1s doyumu, c¢alisanin isinin degisik boyutlarina
(isin Dbizzat kendisi, birlikte c¢alisilanlar, iste yukselme
olanagdi, denetim sistemi vb.) iliskin gereksinme, beklenti ya da
isteklerinin iste karsilanmasina iliskin algisinin onda
yarattigi Dbir duygudur. Eren (1998)’e godre is doyumu, isten elde
edilen maddi kazan¢ ile bireyin beraberce calismaktan zevk aldigi is
arkadaslari ve bir eser meydana getirmenin sagladigi mutluluktur.
Davis (1988)’e gbre ise 1s doyumu, isgdrenlerin islerinden duyduklari
hosnutluk veya hosnutsuzluktur.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

GinlUmliizde bireyin gereksinim duydugu maddi imkdnlari karsilamasi
ve zamaninin c¢codgunu burada gecirmesinden dolayi is, bireyin yasaminda
6nemli bir rol oynamaktadir. Bu Dbaglamda Dbireyin isten doyum
saglanmasi, Onemli bir olgu olarak ortaya c¢ikmakta ve bu olgu bircok
bilim dalinin ilgisini c¢ekmektedir.

Bireyin vyaptigi 1is, yasaminli devam ettirebilmesine olanak
saglayan maddi kazanclari elde etmesine olanak saglar. Birey,
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gereksinim duydugu kaynaklara ulastiktan sonra, psikolojik
ihtiyaclarini da &n plana almaya baslar. Iste bu asamada bireyin
isinden doyum saglamasi ya da saglayamamasi Onemli goriilmektedir. 1Is
doyumu, isin o6zellikleri ile calisanlarin istekleri birbirine uydudu
zaman gerceklesir. Is doyumsuzludu ise, bireyin vyaptidi isten bir
doyum ya da hoslanma duygusu elde etmemesi, ona karsi bir bikkinlik,
isteksizlik, kag¢ma duygusu hissetmesini ifade eder (Dogan, 1981;
Izgar, 2001).

Basaran (1991) is doyumu ile ilgili olan dort kavramin;
motivasyon, isi ¢ekici bulma, isle o&zdeslesme ve gdniil glici (moral)
oldugunu ifade etmektedir. Gudileme, bir ama¢ dogrultusunda c¢aba
harcamayi ve siirdiirmeyi anlatir. Isi cekici bulma, vyapilacak isin
calisanin gereksinimlerini ne denli doyuracadi ile ilgilidir. 1Isle
Ozdeslesme, calisanin kopamayacak derecede isine bagdli olmasini
anlatir. Moral ise, c¢alisanin Orgiit ig¢indeki biitin olumlu duygularinin
genel bir anlatimini ifade etmektedir.

Bu dort faktdr igerisinden en Onemlisinin motivasyon (gudiileme)
oldugu soylenebilir. Latince “movere” sozclUdlinden gelen motivasyon;
hareket ettirmek, O6zendirmek anlaminda kullanilmaktadir (Aydin, 2000).
Motivasyon bir anda olup biten bir gidi olmaktan ¢ok bir siireci ifade
eder ve bu siire¢, Dbireyin kendi aktivitesini baslatma, ydnetme ve

desteklemesini (Lee, 2005) saglar. Calisanin motivasyon diizeyi,
calistigi kurumdan sagladidi maddi ve manevi kazang¢larin onun bireysel
ihtiyaclarini ne Olcide giderdigine baglidir (Toker, 2008) .

Dolayisiyla bireyin isinden sagladidi doyum ile ise karsi gidillenmesi
arasinda siki bir bag wvardir. Bu durumda doyuma ulasmis bireyin,
glidiilenmeye ve davranislarinda degisiklik vyapmaya hazir oldugu
sbylenebilir. Ayni sekilde, gldilenmis bir birey de, tim c¢aba ve
faaliyetlerinin sonucunda ic¢sel huzuru ve hazzi tadabilir. Baska bir
deyisle, gtdiilenme doyumu yaratir (Eroglu, 1996, akt: Atay: 2006).
Motivasyon kuramlari, isyerinde ihtiyac¢larini doyurabilen c¢alisanlarin

daha gtdilenmis ve ihtiyaclarini giderememis, doyuramayan
calisanlardan daha verimli olacadini ileri slrmektedir (Carter, Ulrich
ve Goldsmith, 2005). Motivasyonun ylksek olmasi, is doyumu, mutluluk,

olumlu dislince, basari ve Uretkenlik ag¢isindan c¢alisanlara fayda
getirirken; wverimlilik artisi, d1isglcti devrinin diisiik olmasi, daha
nitelikli personelin firmayi tercih etmesi noktalarinda ise O&rgiitlere
biiytik katkilar saglar (Dilsiz, 2006).

Egitim kurumlari calisanlarinin yiksek motivasyona sahip olmasi,
bu kurumlarin etkili wve verimli olmasina ortam hazirlar. Okullarin
etkili ve verimli olabilmesi ig¢in bu kurumlarin temel tasi
niteligindeki oOFretmenlerin isdoyumlarinin yiksek olmasi beklenir.
Okullarda O&gretmenlerin bulduu doyum vya da doyumsuzluk editim-
O0gretimin nitelidi acisindan biylik Onem tasir. Genger’in (2002)
yaptigi bir arastirmada, &Jretmenlerin is doyumu gercgeklesme diizeyi
ile mesleki tikenmislik dizeyi arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski bulunurken, Ogretmenlerin is doyumu beklenti dizeyleri ile is
doyumu gerceklesme dizeyleri arasinda anlamli bir farklailaik
bulunmustur. DeJirmenci (2006) de ozel liselerde gbrev  yapan
O6gretmenlerin isdoyum algilarinin devlet liselerinde gdrev vyapan
O0gretmenlere gdre yiksek oldugu, kidem, brans, cinsiyet, 6drenim durum
ve vyaslarin 1is doyumu algilarini etkilemedidi yoniinde bulgular elde
etmistir. Buradan hareket ederek, &Jretmenlerin isdoyum dizeyleri ile
mesleksel verimlilikleri arasinda bir iliski oldudu sOylenebilir.

Bu arastirma kapsaminda liselerde gdrev yapan OoJgretmenlerin is
doyumu beklenti ve gercgeklesme dizeylerinin c¢esitli degiskenler
acisindan belirlenmesi amac¢lanmistir.
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Bu genel amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara vyanitlar
aranmistir:

e OJretmenlerin is doyumu beklenti diizeyleri nedir?

e OJretmenlerin is doyumu gerceklesme diizeyleri nedir?

e OJretmenlerin is doyumu beklenti dizeyleri ile is doyumu
gerceklesme diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?

e (Cinsiyet, kidem ve Dbrans dediskenleri ag¢isindan 1is doyumu
beklenti ve gerceklesme diizeyleri degisiklik gostermekte midir?

3. YONTEM (METHOD)

Bu Dbodliumde, arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, veri
toplama aracglara, uygulama ve verilerin c¢ozlimlenmesine iliskin
bilgilere yer verilmistir.

3.1. Model (Model)

Arastirma, 1ki ve daha c¢ok sayidaki dedisken arasinda birlikte
dedisimin varlidini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayan iliskisel
tarama (Karasar 1998) modelindedir. Bu model cercevesinde “Is Doyumu
Olcegi” calisma evrenine uygulanmistir. Bu d&lcek ile 6Jretmenlerin is
doyum beklenti ve gerceklesme diizeyleri, cinsiyet, kidem ve brans
degiskenlerine gore 6gretmelerin gorisleri arasinda anlamli
farkliliklarin bulunup bulunmadidi arastirilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem (Population and Sample)
Arastirmanin evrenini Tokat 11 merkezinde 2007-2008 0OgJretim
yilinda egitime devam eden 16 1lise olusturmaktadir. Arastirma icin

Orneklem alma yoluna gidilmemis, evrenin tamami iizerinde
calisilmistir. Il merkezinde bulunan 16 lisede gdrev vyapan 601
dgretmene “Is Doyumu Olcedi” dagitilmis ve 345 Olcek geri donmiistir.
Yapilan inceleme sonucunda bu O0lceklerden 21 tanesi

degerlendirilebilir nitelikte goriilmediginden elenmis ve dederlendirme
319 o6lcgek lUizerinden yapilmistair.

3.3. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Uygulanmasi
(Survey Development and Implementation)

Arastirmada, Genger (2002) tarafindan yapilan is doyumu ©&6lcegi
orijinal haline sadik kalinarak ve gerekli izinler alinarak
kullanilmistir. Genger, 6lcedgin glivenirlik c¢alismasi i¢in 50 kisilik
bir 6fretmen grubuna 6lcedi uygulamis ve Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayisini, o=.88 olarak belirlemistir. Olcekte 25 madde
bulunmaktadir. Her bir madde ig¢in “Beklenti Diizeyi” wve “Beklentinin
Gerceklesme Diizeyi” olmak lzere iki boliim bulunmaktadir. Her bolimde
maddelere verilen cevaplar “hig¢, az, orta, c¢ok, tam” olmak f{izere 5
derecede degerlendirilmistir. Olcekteki 24 madde olumlu 1 madde (6.
madde) olumsuzdur. Olcek maddelerinin ortalama puanlari
degerlendirilirken hem “Beklenti Dlzeyi” hem de “Beklentinin
Gerceklesme Diizeyi” bdlimlerinde a) Az: 1,00-2,50, b) Orta: 2,51-3,50,
c) Yiksek: 3,51-5,00 puan araliklari kullanilmistir.

Bu arastirma kapsaminda, is doyumu 0©Olcgegi 182 O0gretmene
uygulanmis ve Cronbach Alpha ic¢ tutarlilik katsayisi o=.92 olarak
bulunmustur. Bu dizey 6lgegin oldukca givenilir oldugunu
gostermektedir. Arastirmanin uygulama silirecinde ©lc¢ekler okullara
dagitilmis ve dort hafta sliresince veriler toplanmistir. Arastirmanin
bulgulari bu veriler {izerinden deJerlendirilmistir.

3.4. Verilerin GCozimlenmesi (Data Analyzing)
Veriler kodlanarak bilgisayar ortamina aktarilmis wve SPSS 11.0
paket programi araciligiyla analiz edilmistir. Bu analizlerde
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aritmetik ortalama yoluyla is doyumu beklenti ve gercgeklesme diizeyleri
belirlenmistir. Bu dlizeylerin mesleki kidem ve Dbrans dediskenleri
agisindan anlamli bir Dbig¢imde farklilik gbsterip gdstermedigini
belirlemek icin tek yoénli varyans analizi, cinsiyet dediskeni ve is
doyumu beklenti ve gerceklesme dizeyleri arasindaki farkin
anlamliligini 6lcgmek icgin badimsiz Orneklemler t testi uygulanmistir.

4. BULGULAR (FINDINGS)

Katilimcilarin 6lcek maddelerine verdikleri yanitlar
dogrultusunda aritmetik ortalama ve tek yonlii varyans analizi
teknikleriyle elde edilen bulgular ve bu bulgulara dayali yorumlar
sirasiyla; 1is doyumu beklenti diizeyi, is doyumu gerceklesme diizeyi ve
son olarak bu iki diizey arasindaki fark, cinsiyet, kidem ve Dbrans
degiskenleri acisindan 1is doyumu beklenti ve gerceklesme dizeyleri
basliklari altinda verilmistir:

4.1. Is Doyumu Beklenti ve Gegeklesme Diizeyleri
(Expectation and Accruing Levels of Job Satisfaction)

Is doyum &lcedi 25'er Onerme iceren iki boliimden olusmaktadir.
Birinci boélim OJretmenlerin islerine yonelik beklenti dizeylerine,
ikinci bolim ise 1is doyumunun gerceklesme dizeylerine iliskindir.
Oretmenlerin is doyumu beklenti ve gerceklesme diizeylerine iliskin
ortalama ve standart sapma deJerleri Tablo 1’de verilmistir.

OJretmenlerin is doyumu beklenti diizeyleri, genel olarak onlarin
yaptiklari isle ilgili beklenti diizeylerini gostermektedir. Tablo 1l'e
bakildiginda &Jretmenler 6., 7., 8. ve 9. maddelerde “orta” dizeyde
beklentilere sahiptirler. Bunlarin disinda kalan 21 maddede ise
beklenti dilzeyi “yliksek”tir. Beklenti diizeyi genel ortalamasinin 3.96
olmasi, OJretmenlerin is doyum beklenti diizeylerinin oldukca yiiksek
oldugunu gostermektedir.

Olcek maddeleri tek tek ele alindidinda 1. madde ile 21.

maddenin en yiksek ortalamayi (X =4.23) paylastiklari gdrilmektedir.
Oretmenlerin mesleklerini vyeni seyler &frenmeye elverisli olarak
gormeleri, kendilerini gelistirme ve islerinden doyum saglama seklinde
yorumlanabilir. Ancak kendisini gelistirmek isteyenlerin buna ortam
saglayacak bir meslekte calismak isteyecekleri diisiiniilebilir. Ote
yandan OJretmenler, OJrencileri ile ders icerisindeki etkilesimlerini
yeterli gOrmemektedirler. Etkili bir 0ogretim ig¢in OJretmen-6grenci
etkilesiminin ders disinda da devam etmesi Onem tasimaktadir.
Oretmenlerin de bu gercedin farkinda olduklari gdriilmektedir.

Is doyumu beklenti diizeyinde en diisiik ortalama (X =3.18) ise 6.
maddeden gelmektedir. Ofretmenlerin mesleklerini rutin olarak
gormemelerinin, mesledin yeni seyler Odrenmeye elverisli olmasi
bulgusu ile ters yonde iliskili olmasi, tutarli bir bulgu olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ofretmenlerin hem mesleklerini vyeni seyler
O0grenmeye elverisli, hem de rutin bulmasi disiiniilemez.
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Tablo 1. OJretmenlerin is doyumu beklenti ve gerceklesme diizeyleri
(Table 1. Levels of expectation and accruing of teachers’ job

satisfaction)
Beklenti |Gerceklesme
Onermeler N Dizeyi Dizeyi
X | ss X Ss
1. Meslegimin yeni seyler &6Jrenmeye elverisli 31914.23(0.97| 3.59 | 1.00
olmaszi.
2. Mesledimin gerek okulda gerekse okul disinda|319|4.06[0.97| 3.40 | 1.09
sagladigi sayginlik.
3. OJretmenlik mesledinin sadladigi mutluluk. 319(4.15|0.95| 3.56 | 1.08
4. Bransimin sagladigdi mutluluk. 319{4.33/0.85| 3.94 | 3.03
5. Mesledi 0Ozglirce gerceklestirebilme. 319(4.06|0.96| 3.44 | 1.14
6. Meslegimin rutin (tekdiize) olmaszi. 319(3.18(2.54| 2.97 | 1.06
7. Alinan maasin gecg¢inmek ig¢in yeterli olmaszi. 31913.36(1.30| 2.57 | 1.14
8. Alinan maasin O6Jretmenlik statislne 319(3.30(1.40| 2.31 | 1.15
uygunlugu.
9. Hastalik, 6lim, dogum, deprem, gibi 31913.42(1.36| 2.65 | 1.15
durumlardaki sosyal imkdnlarin ve
yardimlarin yeterli olmasi.
10. Meslegimle ilgili bilimsel ve teknolojik 319(3.76|1.11| 3.01 | 1L.16
gelismeleri izleyebilecek ve kullanabilecek
bir ortamin saglanmasi.
11. Okuldaki laboratuar ve siniflarin 6Jretim 319(3.85(12.92| 2.96 | 1.23
icin yeterli olmasi.
12. Okuldaki sosyal etkinliklerin 319(3.79(1.35|2.89 | 1.30
gerceklestirilecedi tiyatro salonu, spor
salonu, okul bahg¢esi gibi alanlarin yeterli
olmasi.
13. Okuldaki ogretmenlerin uyum igerisinde 319{4.07(0.98| 3.43 | 1.07
calismasi.
14. Ozellikle zimre &6Jretmenleri arasindaki 319(4.20(1.84| 3.72 | 1.09
isbirliginin ¢ok iyi olmaszi.
15. Okul ig¢indeki ve disindaki sosyal 319(3.98|1.03| 3.25 | 1.00
faaliyetlerin iyi organize edilmesi.
16. Hizmetliler ile iyi iliskiler kurma. 319(3.92|1.08| 3.33 | 1.15
17. Idare ile uyum ve isbirlidi icinde calisma. [319[4.19[0.94| 3.71 | 1.07
18. OJrencilerle karsilikli anlayis sevgi ve 319(4.2410.90| 3.77 | 0.98
saygiya dayali bir iliski ig¢inde olma.
19. Sik sik empati yapma (kendini baskasinin 319{4.17|0.91| 3.80 | 0.98
yerine koyma) .
20. Ofrencilerin sorunlarini dinlemeye acik 31914.35(0.77] 3.91 | 1.01
olma.
21. Ofrencilerle ders disi faaliyetlerin 319(4.23]0.92| 3.42 | 1.13
gerekliligine inanma
22. Mesleki gelisim i¢in hizmet i¢i egitim 319(4.00(1.02| 3.07 | 1.08
olanaklarinin saglanmasi.
23. Ofretmenin kendini mesleki acidan 319(13.92(1.03| 3.17 | 1.07
gelistirebilmesi i¢in gerekli olanaklarin
saglanmasi.
24. Okul idarecilerinin O6gretmenlerin yetenek 31914.00(0.97| 3.30 ] 1.09
ve becerilerini gelistirmesi ig¢in biitin
imkdnlarini kullanmasi.
25. Okul idaresinin Ogretmenlere esit 319(4.18|0.98| 3.50 | 1.22
vaklasmasi.
GENEL 319(3.96[0.69| 3.30 | 0.66
Oretmelere gdre 1., 3., 4., 14., 17., 18., 19., 20. ve 25.

maddelerde verilen Onermelerin gergeklesme diizeyleri
maddede verilen O&nermenin gerceklesme derecesi ise
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disinda kalan 15 maddede verilen o&nermelere katilim diizeylerinin ise
“orta” oldugu gorilmektedir. DOrdiinci maddenin en vyiiksek ortalamaya

(X =3.94) sahip olmasi, Ogretmenlerin branslarindan memnun olmalari
agisindan oldukca 6nemlidir. Bu durumun isini severek yapan
O0gretmenlerin elde ettikleri is doyumu sonucunda islerinde basarila
olmasina olumlu etkide bulunmasi beklenir. Olcekte en diisiik katilim

(X =2.31) saglanan madde “Alinan maasin OJretmenlik statiisiine
uygunludu” onermesini iceren 8. maddedir. OJretmenlerin 7. maddedeki
“Alinan maasin gecinmek icin yeterli olmasi” katilim dizeyleri

(X =2.57) dahi 8. maddeden daha vyiiksektir. Farkli bir deyisle,
O0gretmenler aldiklari maasin gec¢imlerini saglamasina yeterli olmasinzi,

ayni maasin Ogretmenlik statiisiine uygunlugundan daha az
gormektedirler. Buradan vyola c¢ikarak o6Fretmenlerin kendi yasam
sartlarini 6gretmenlik mesledinin gerektirdiginden daha disik

gordiikleri soylenebilir.

Genel katilim diizeyi dikkate alindiginda, X =3.30 ortalama ile
O6gretmenlerin is doyumu gergeklesme diizeylerinin “orta” oldugu
goriilmektedir. Buna godre, arastirmaya katilan OJretmenlerin is doyumu
orta dizeydedir. Bu durum OJretmenlerin islerinden doyumlarinin yiliksek
seviyede olmadigini gdstermektedir. Oysa isinden doyumu yiiksek
seviyede olan OJretmenler, islerini daha iyi vyapmak ic¢in c¢aba
gbsterebilir, kendilerini mesleki anlamda gelistirmeye, OgJrenmeye acik
olmalarinin yaninda orijinal fikirler de ortaya koyabilirler.

4.1.1. Is Doyumu Beklentileri Diizeyleri ile Gerceklesme
Dizeyleri Arasindaki Fark (The Difference between
Expectation and Accruing Levels of Job Satisfaction)
OJretmenlerin is doyumu beklenti diizeyleri ile gerceklesme
diizeyleri arasinda bir fark olup olmadidina badimli Orneklemler t
testi ile Dbakilmistir. Elde edilen bulgular asagidaki Tablo 2’de
Ozetlenmistir.

Tablo 2. Dizeyler arasindaki Farki gdsteren “t” testi sonucg¢lari
(Table 2. The “t” test results for differences between levels
N X’ SS SD t P

Is Doyumu Beklenti Diizeyleri 319 13.96]0.69
Is Doyumu Gerceklesme 319 [ 3.30|0.66
**p<.01

318 | 16.188 |0.000**

Tablo 2’ye bakildiginda oJretmenlerin is doyumu beklenti dizeyleri
ile bu beklentilerin gerceklesme diizeyleri arasinda anlamli Dbir
farklilik oldugu goriilmektedir (t=16.188; p<.0l). Bu farkin yoniine

bakildiginda beklenti dizeylerinin ( 2-23.96) gerceklesme dizeylerinden

(X =3.30) daha yiiksek oldudu gbriilmektedir. OJretmen beklentilerinin
gerceklesme diizeyi, anlamli bir farka yol acacak kadar dismistir. Bu
bulgu, ylksek Dbeklentilerin tam olarak karsilanamamasindan dolayi
dogal olarak is doyumunun distigtinin bir gbstergesidir. Genger (2002)
ve Akin (2006)’1n ayri ayri yaptiklari calismalarda oJretmenlerin is

doyumu beklenti dizeylerinin yiksek oldudu, buna karsin
beklentilerinin gerceklesme dizeylerinin daha distk oldugu
gorilmistir. Ogretmenlerin is doyumu beklenti diizeyleri ile

gerceklesme dizeyleri arasindaki farkin anlamliligi oOgretmenlerin
yvaptiklari isten aldiklari hazzin istenen dizeyde olmadigini, bu
durumun o&rgiitsel iklimi ve mesleki kaliteyi olumsuz etkileyebilecedi
disiinilmektedir.
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4.1.2. Cinsiyet Acisindan Is Doyum Beklenti ve Gergeklesme
Dizeyleri (Expectation and Accruing Levels of Job
Satisfaction According to Gender)
Is doyumu beklenti ve gerceklesme diizeylerinin cinsiyete gore
farklilasip farklilasmadigina bagimsiz O&rneklemler t testi bulgulara
Tablo 3'te ozetlenmistir.

Tablo 3. Cinsiyete gbre is doyumu beklenti ve gerceklesme diizeylerine
iliskin “t” testi sonuclari

(Table 3. The “t” test results about expectation level and accruing
level according to gender)

Cinsiyet N ;( S SD t P
: 101.38 18.76
i?kle?tl gaili égf 317 | 1.724 .086
uzeyl rke 97.87 16.41
2. 14.82
g?r@ekle$me Eaili ;Sf 82.80 8 317 .005 .996
uzeyt rxe 82.79 17.41

Tablo 3’e Dbakildiginda cinsiyet dedgiskeni ag¢isindan is doyumu
beklenti ve gerceklesme diizeylerinde bir farklilasma olmadigi
gorilmektedir. Aradaki farklilik hem beklenti hem de gerceklesme
diizeylerinde .05 diizeyinde anlamli olmamasina radmen, 6zellikle
beklenti diizeyinde kadain katilimcilarin ortalamalari erkek
katilimcilara oranla daha vyiiksektir. Is doyumu gerceklesme diizeyinde
ise kadin ve erkek katilimcilarin ortalamalari Dbirbirine oldukca
yakindir. Bu bulgular, isten elde edilen doyumun cinsiyetle iliskili
olmadigini gbstermektedir.

4.2. Kidem Agisindan Is Doyum Beklenti ve Gergeklesme Diizeyleri
(Expectation and Accruing Levels of Job Satisfaction
According to Seniority)

Katilimcilarin sahip olduklari kidem (6gretmelikteki c¢alisma
sltiresi) acisindan goOrisler arasinda anlamli farkliliklarin olup
olmadigi tek yonli varyans analizi ile sinanmis, farkliligin hangi
gruplar arasinda oldudunu belirlemede LSD testi wuygulanmis ve bu
testlerin verileri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Kideme gdre is doyumu beklenti ve gerceklesme diizeylerine
iliskin tek yo6nli varyans analizi sonug¢lari
(Table 4. Results of ANOVA about expectation level and accruing level
according to seniority)

Varyansin |Kareler |[SD [Kareler |F o) Anlamli Fark
Kaynagi Toplami Ortalam
Gruplar 3386.20 4 846.550 6-10 ile 5
Beklenti arasi 1 « |y1l ve alta
Dizeyi Gruplar 91762.5 [ 314 | 292.237 | 2.897 | .022% |\ 0 1 0 16l
Toplam 95148.7 | 318 20 yil
Gruplar 678.208 4 171.802
Gercekles raos T 86555.9 | 314 | 275.656 | .623 .646
me Duzeyil
Toplam 87243.1 | 318

*p<.05

Kidem durumuna gbére is doyumu beklenti diizeyinde katilimcilarin
goriisleri arasinda anlamli farkliliklar (F= 2.897, ©p<.05) ortaya
¢ikmaktadir. Bu farklilidin hangi gruplar arsinda oldugu LSD testi ile
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tespit edilmistir. Bu test sonug¢larina gbdre, 6-10 yi1l kideme sahip
olan o6gretmenlerin gdritsleri ile 5 yil ve daha az, 16-20 yi1l ve 21 yil
ve daha fazla kideme sahip olanlarin goOrisleri arasinda anlamli
farkliliklar bulunmaktadir. Gorevde bes ile on yil arasinda calisan
O0gretmenlerin is doyum beklenti diizeyleri, gdrevin ilk bes yilina gdre
daha yiiksek seviyelere c¢ikmakta ve bu diizey on bes yillik kidemden
sonra ise anlamli derecede daha diustk olmaktadir.

Is doyumu gerceklesme diizeyleri, kidem de§iskeni acisindan anlamli
farkliliklar olusturmamaktadir. Bes ile on yil arasinda gdrev yapan
O0gretmenlerin on ile on bes vyil gdrev yapanlar disindaki Dbiitiin
gruplarla aralarinda bulunan anlamli farklilik sadece 1is doyumu
beklenti diizeyinde kendini gdstermektedir. Is doyumu gerceklesme
dizeyinde bu grup da diger gruplara yakin gorlislere sahiptir.

4.3. Brans Acisindan Is Doyum Beklenti ve Gerceklesme Diizeyleri
(Expectation and Accruing Levels of Job Satisfaction
According to Branch)
OJretmenlik bransa acisindan gorusler arasinda anlamla
farkliliklarin olup olmadiga tek yonli varyans analizi ile
sinanmistir. Bu sinamaya ait veriler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 5. Bransa gdre is doyumu beklenti ve gerceklesme diizeylerine
iliskin tek yonlid varyans analizi sonuclari
(Table 5. Results of ANOVA about expectation level and accruing level
according to branch)

Varyansin Kareler SD |Kareler F o)
Kaynagi Toplami Ortalamaszi
) Gruplar arasi 3200.632| 13 246.202
ﬁ?kler}tl Gruplarici 86429.824 293 294.982] .835].623
tzeyi
7 Toplam 89630.456 306
Gruplar arasi 2801.643| 13 215.511
g‘;gg‘;fleme Gruplarici 73749.224 | 293 251.704| .856|.600
Toplam 76550.866|306

OJretmenlik bransi acisindan &Jretmenlerin is doyumu beklenti
diizeyleri ve gerceklesme diyleri arasinda anlamli fakliliklar
bulunmamaktadir. Ofretmenlerin branslari onlarin is doyumu iizerinde
etkili olan bir faktdr degildir. Baska bir deyisle, isten doyum elde
etme ya da etmemenin &Jretmenlik bransi ile 1ilgi oldugunu sdylemek
mumkiin gériinmemektedir.

5. SONUCLAR (CONCLUSIONS)

Oretmenlerin is doyumu beklenti diizeyleri oldukca yiiksektir.
Yirmi bes maddeli Olcekteki maddelerden sadece dort tanesinde katilim
dizeyi orta iken dider maddelerin tamaminda OJretmenler vyiksek
beklenti diizeyine sahiptirler. Oretmenler, mesleklerinin yeni seyler
O6grenmelerine elverisli olduguna ve O6grencilerle ders disi
faaliyetlerde Dbulunmanin gerekliligine inanmaktadirlar. En vyiiksek
kat1lim bu iki durumda gériilmiistiir. Is doyumu gerceklesme diizeyleri
ise beklenti diizeylerine gdre anlamli bir fark olusturacak kadar
distiktlir. Dokuz maddede verilen O&nermelere katilim diizeyi ylksek, bir
maddede verilene katilim diizeyi dustitk ve diger on bes madde
verilenlere katilim dizeyi ise orta diizeyde gercgeklesmistir.

Cinsiyet ve brans degiskenleri acgisindan &Jretmenlerin gorisleri
arasinda anlamli bir farklilik Dbulunmamaktadir. Kidem degiskeni
acgisindan bes 1le on vyil arasinda Odretmelik vyapanlarin is doyumu
beklenti diizeyleri il eilgili godriisleri; bes yil ve daha az, on bes
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ile vyirmi vyil arasi, vyirmi vyildan fazla Odretmenlik vyapanlarin
gériisleri ile .05 diizeyinde anlamli farklilik gOdstermektedir. Is
doyumu gerceklesme dizeyi acisindan cinsiyet, kidem ve Dbrans
degiskenleri acisindan anlamli farkliliklar bulunmamaktadir.

Oretmenlerin is doyumu gerceklesme diizeyleri oldukca vyiiksek
olmasina radmen is doyumu orta diizeydedir. Oretmenlerin is doyumu
gerceklesme diizeylerini arttirma yolunda oncelikle, onlarin maas ve ek
dersten aldiklari f{cretlerde ciddi Dbir artis yapilmasina gereksinim
vardir. OJretmenlerin maas ve ek ders iicretlerinden elde ettikleri
iicretlerin vyasamlarini meslek statlistine uygun olarak sltrdirmelerine
yetmemektedir. Okullarda tiyatro salonu ve spor salonu gibi sosyal
etkinlik alanlarinin olusturulmasi, bu alanlarin islevsel duruma
getirilmesi ve Odretmenlerin Odrencileriyle birlikte kullanimlarina
sunulmasi gerekmektedir. Okullarda vyeterli sayida ve nitelikte
laboratuar, islik, bilgi teknoloji siniflarinin olusturulmasi on bes
yv1il ve daha fazla deneyime sahip Ogretmenlerin is doyumunu arttirmaya
katkida bulunabilir. Goreve yeni baslayan Odretmenlere yoénelik
programli oryantasyon etkinliklerinin yiritilmesi etkili olabilir. Bu
yolla Dbes vyil ve daha az deneyime sahip O&dretmenlerin Dbeklenti
diizeyleri yltkseltilebilir.

NOT (NOTICE)

Bu makale, Danismanligini Yrd.Doc.Dr. Zilfii DEMIRTAS’1in yaptiga,
Alpay ERSOZLU tarafindan hazirlanan “Sosyal Sermayenin Ortadgretim
Kurumlarinda Gérev Yapan OJretmenlerin Is Doyumuna Etkisi (Tokat 1I1i
Ornedi)” baslikli yiiksek lisans tezine dayanilarak hazirlanmistir.
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