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ILETiSIM FAKULTESI OGRENCILERININ MEDYAYA BAKISI VE MEDYA KULLANIMI
UZERINE BIiR CALISMA

OZET

Bu calismada Iletisim Fakiiltesi o6grencilerinin medyaya
bakislarinin ve medyayi kullanim Dbig¢imlerinin ortaya konulmasi
amac¢lanmaktadir. Calisma kapsaminda Akdeniz, Anadolu, Ankara, Ege,
Erciyes, Firat, Gazi, Istanbul, Karadeniz Teknik, Marmara, Mersin ve

Selcuk Universiteleri Iletisim Fakiiltelerinde okumakta olan
O0grencilerle yiz yuze gorismeler yapilarak anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda Iletisim Fakiiltesi

6grencilerinin medyayi adirlikli olarak haber ve bilgi alma arac:
olarak kullandigi, yenilikleri takip etme ve meraki tatmin etmede de
medyanin Onemli islevler gordigi sonucuna ulasilmistir.
Anahtar Kelimeler: Medya, Medyaya Bakis, Medya Kullanimi,
Kullanimlar ve Doyumlar, Iletisim Fakiilteleri

STUDENTS AND FACULTY OF COMMUNICATION MEDIA OUTLOOK STUDY ON USE OF
MEDIA

ABSTRACT

In this study, it has been aimed to introduce that the way of
media wusage and viewpoint to media of Communication of Faculty
students. Within the framework of this study, Communication of Faculty
students from Akdeniz, Anadolu, Ankara, Ege, Erciyes, Firat, Gazi,
Istanbul, Karadeniz Teknik, Marmara, Mersin and Selcuk Universities
are conducted survey by face to face. At the end of the study, results
show that generally media is used as a tool for receiving the news and
information, following the novelties, and satisfying curiosity.

Keywords: Media, Media Overview, Media Usage, Uses and

Gratifications, Faculties of Communication
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1. GirRis (INTRODUCTION)

Iletisim araclarinin birey ve toplum {izerindeki muhtemel
etkileri arastirmacilarin baslica 1ilgi alanlarindan biri olmustur.
Konuyla ilgili c¢alismalar birbiri ardina yapilirken bir donem gli¢cli
etkiler tezi genel kabul gdrmiis, ardindan sinirli etkiler dbénemine
gecilmis, 1960’11 vyillar ile birlikte gligli etkilere geri doénis
stiregcleri yasanmistair.

Tim bu arastirmalarda medyanin birey ve toplum dzerindeki
etkileri ele alinmaya calisilirken, bir c¢alisma bunlardan ayrilarak
“bireylerin medyayi nicin ve hangi doyumlara ulasmak i¢in kullandigi”
sorunsalini ele almistir. Literatiire Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi
olarak gecen bu yaklasimla ilgili bircok arastirma gerceklestirilmekle
birlikte; Ulkemizde c¢ok fazla c¢alisma vyapildidini sdylemek oldukca
zordur.

Bu calisma Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi model alinarak Katz
ve arkadaslarinin (1973: 166-67) bilissel ihtiyac¢lar, duygusal
(duygulanim) ihtiyac¢lar, kisisel  biitiinlesme ihtiyac¢lari, sosyal
biitiinlesme ihtiyag¢lari ve gerceklerden kacis-gerilimi bosaltma
ihtiyaclari seklindeki Dbesli kategorilestirmesi ekseninde Iletisim
Fakiiltesi 6grencilerinin medyaya bakisini, medya kullanimi
tercihlerini ortaya koymayi amag¢lamaktadir.

2. GCALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Kitle iletisim alaninda vyapilan c¢alismalarin biylik codunludu
araclarin etkileri konusuna odaklanmistir. Bu c¢alismalarin temel
sorunsalili “iletisim araclari bireye ne vyapar” olurken; etkinin
derecesi de uzun yillar sorgulanagelmistir. Bu calismalar arasinda yer
alan ve literatiire Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi olarak giren
calisma ise olaya baska bir acidan yaklasmasi nedeniyle diJerlerinden
ayrilmaktadir. Iletisim siirecinde hedef kitlenin ‘“pasif” degil,
“aktif” rol oynadigini savunan bu yaklasim yeni bir bakis acisi olarak
degerlendirilmektedir.

1940’11 yillarla birlikte ivme kazanan Kullanimlar ve Doyumlar
eksenli arastirmalar 1950’ lerde yavaslamis, 1960’ larda tekrar
canlanmaya baslamis, 1970’11 vyillarda ise doruk noktasina ulasmistir
(Erdogan ve Alemdar, 2002: 193).

Bu calisma Iletisim Fakiiltelerinde okumakta olan &Jrencilerin
medyaya bakislarini ve medya kullanimlarini ortaya koymayi
amaclamaktadir. Ulkemizde ise konuyla ilgili arastirmalarin cok fazla
gerceklestirilmedigi gdriilmektedir. Konuyla i1lgili 3 doktora ve 1
yiksek 1lisans tezinin vyani sira, sinirli sayida makale c¢alismasi
gerceklestirilmistir. Universite 6drencilerinin medya kullanimi
iizerine bir c¢alisma yapilmakla Dbirlikte, iletisim alaninda okuyan
O6grenciler {izerinde Dbugiine kadar bodyle Dbir c¢alisma ylritilmemesi
nedeniyle bu calisma Onem arz etmektedir. Zira gelecekte akademisyen
ya da uygulayici olarak bu mesledi vyiiriitecedi varsayilan Iletisim
Fakiilteleri &grencilerinin “kitle iletisim araclarina nasil baktiklari
ve bunlari hangi amaclar dogrultusunda kullandiklari” konusunun
bilimsel bir bakis acisiyla ele alinmasi sonraki calismalara da 1sik
tutmasi acisindan o6nem tasimaktadir.

3. LITERATUR TARAMASI (LITERATURE SCREENED)

3.1. Medya Kullanimi (Media Use)

Iletisim alaninda yapilan calismalarda “etki” konusu uzun zaman
arastirmalarin ana eksenini olusturmustur. Lasswell’in “hipodermik
igne” wve “sihirli mermi” kuramlari ile ivme kazanan bu siirecte,
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bireylerin iletisim slirecinde pasif olduklari varsayimi genel kabul
gérmiistiir. Iletisim araclarinin halka ne yaptidi uzunca bir siire
arastirma konusu olurken; vyapilan yeni c¢alismalarda halkin iletisim
araclariyla ne yaptidi ele alinmaya baslamistir. Klapper (1963: 573)’e
gdre halkin iletisim arac¢lari ile ne vyaptigi, iletisim araclarinin
halka ne yapabilecegini bluyiik 6lciide belirleyebilmektedir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimindaki en Onemli kavram “aktif
izleyici” kavramidir. Zira bu yaklasim izleyicinin iletisim siirecinde
aktif bir rol oynadigi goristinden yola c¢ikarak izleyicilerin kendi
gereksinimlerine gdre iletisim araclarini ve icgeriklerini sec¢ctigini
ileri siirer (Erdogan ve Alemdar, 2002: 188). Belirli doyumlara ulasmak
isteyen bireyin bu doyumlarini en 1iyi sekilde tatmin edecedine
inandigdi iletisim araclarina ydnelecedi varsayilir. Bireylerin farkla
doyumlari vardir ve her bir birey bu doyumlara ulasmak icin kendine
gdre sec¢im vyaparak doyumlarina en iyi sekilde wulasmasini saglayacak
iletisim aracina ydnelir.

3.2. Medya Kullanimi Uzerine Arastirmalar
(Research on Media use)

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi ekseninde vyapilan c¢alismalar
kendi ig¢inde klasik ve modern doénem olmak {izere iki ana ddnemde
incelenebilir (Mc Quail ve Windahl, 1993:110) . Klasik donemde
0zellikle Herzog, Berelson ve Suchman’in c¢alismalarinin O6n plana
ciktigi goriilmektedir.

Cantril wve Allport (1935) radyo dinleyicileri c¢alismalarsi,
Herzog (1940-1944) radyodaki yarisma ve arkasi yarin programlarindan
elde edilen doyumlar, Suchman (1942) radyodaki klasik mizik
yayinlariyla 1ilgili c¢alismalari Ornek olarak verilebilir (Ruggiero,
2000:4) . Ayrica Berelson (1985: 139-156)’un 1949 vyilinda New York
kentindeki gazete grevi esnasinda gerceklestirdigi “Gazetesiz Kalmak
Ne Demektir” adli calismasi bulunmaktadir.

1960711 yillardan itibaren televizyonun yvayginlasmasi ile
birlikte arastirmalar izleyici kitle lizerine yogunlasmistir.
Televizyon kanallarindaki dizi ve filmlerin nic¢cin izlendidi sorusuna
cevap aranmaya calisilmistir (Isik, 2008:66). Iletisim araclarindan
aranan tatminlerin ve elde edilen doyumlarin siniflandirilmasi
yapilmistir. Schramm, Lyle ve Parker (1961) anlik ve -ertelenmis
tatminlerden yola c¢ikarken, Weis 1971 yilindaki calismasinda bilgisel-
egitimsel ve fantazyaci-kacisci bir siniflandirma yapmistir (Kicikkurt
vd., 2009: 38).

1972 wyilinda Mc Quail, Blumler ve Brown sosyal c¢evreyle
izleyicinin ge¢misini beklenen doyumla iliskilendirmislerdir. BoOylece
televizyon iceriklerine yonelik izleyici doyumlarini

kategorilestirerek medya-birey etkisimi tipolojsi olusturmuslardir.
1974 vyilinda Grenberg ise aliskanlik, rahatlama, arkadaslik, =zaman
gegcirme, OoJrenme, uyanma ve kagis olmak {izere 7 izleme motivasyonu
gelistirmistir. 1979 yilinda Rubin o6Jrenme, =zaman gecirme/aliskanlik,
arkadaslik, kacis, uyanma ve rahatlama olmak lizere 6 televizyon izleme
motivasyonu saptamistir. Palmgren ve Rayburn (1979) ise rahatlama,
O6grenme, iletisim yarari, unutma, zaman gecirme, arkadaslik ve eJlence
seklinde 7 doyum faktori belirlemistir (Kogak, 2001: 61).

Katz, Gurevitch wve Haas (1973: 166-71) “On the Uses of Mass
Media for Important Things” adli calismalarinda sosyal ve psikolojik
yonleri bulunan 35 farkli ihtiyac¢ tespit etmislerdir. So6z konusu 35
ihtiyaci ise bilissel ihtiya¢lar, duygusal (duygulanim) ihtiyac¢lar,
kisisel  Dbiitiinlesme ihtiyac¢lari, sosyal  Dbiitiinlesme ihtiyag¢lari ve
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gergeklerden kacis-gerilimi bosaltma ihtiyaclari seklinde 5 kategoride
ele almislardir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi izleyici doyumlarinin kitle
iletisim aracinin icerigi, kitle iletisim aracinin izlenmesi ve farkla
kitle iletisim arag¢larinin izledidgi sosyal baglam olmak iizere elde en
az 3 farkli kaynaktan elde edildigini go&stermektedir (McQuail, 1994:

321). Pasif izleyiciden aktif izleyiciye geg¢isi Oneren Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi iletisim araclarinin iceriklerinin olusumu
safhasinda halkin (hedef kitlenin) s6z sahibi olamamasi, sadece

kendisine sunulan programlar arasindan sec¢me yapma imkani bulmasi gibi
noktalarda elestiriler almistair.

Tirkiye’de Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi ekseninde bazi
calismalar vyapildidi gorilmektedir. YOK veri tabani incelendiginde
iilkemizde konuyla ilgili 3 doktora, 1 vylksek 1lisans tez calismasi
yurttildigi saptanmistir. Bu calismalar asagida tablo halinde
sunulmaktadir.

Tablo 1. Ilgili calismalar
(Table 1. Related studies)

TEZ ADI TEZ TURU KIsi- YURUTULDUGU TARIH
UNIVERSITE
Yaygin Cifteci Egitimi | Doktora Kaya Ozakgin- Gazi | 1995
Projesi: Kullanimlar ve Universitesi

Doyumlar Yaklasimi Ac¢isindan
Bir Alan Calismasi

Televizyon izleyici | Doktora Abdullah Kocak- | 2001
Davranislari- Televizyon Selcuk Universitesi
Izleyicilerinin Tercihleri

ve Doyumlari Uzerine Teorik
ve Uygulamali Bir Calisma

Bireylerin Gazete Okuma | Doktora Fatih Bayram- | 2007
Aliskanliklarzi: Kullanimlar Anadolu

ve Doyumlar ve Doyumlar Universitesi

Yaklasimina Gore Okuyucu

Davranislari, Tercihleri ve

Nedenleri Uzerine Bir

Uygulama

Universite Ofrencilerinin | Yiiksek Aylin Kirhan- | 2007
Tematik Televizyon Kanal | Lisans Maltepe

Tercihleri Kullanimlar ve Universitesi

Doyumlar Kurami- Sosyal

OJrenme Kurami Cercevesinde
Maltepe Universitesinde Bir
Calisma

Bunlarin disinda sinirli sayida bilimsel arastirma yapilmistir.
Bu arastirmalar icinde en dikkat cekeni ve en glinceli ise Kiclkkurt ve
arkadaslari tarafindan Ankara il sinirlari icinde bulunan Gazi, ODTU,
Hacettepe, Baskent ve Bilkent {niversitelerinde &Jrenim gdren 2031
O0grenci lizerinde yuritilen “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi
Perspektifinden Universite Odrencilerinin Medyaya Bakisi” baslikli
calismadir.

4. YONTEM (METHOD)
Calisma Tiirkiye’deki Iletisim Fakiiltesi ©Jrencilerinin medya
kullanimi ve medya tercihlerini ele alan betimleyici (descriptive) bir
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karaktere sahiptir. Bununla birlikte c¢alismanin uygulama bdlimiinde
Iletisim Fakiltesi O0grencilerinin medya kullanimi ve medya
tercihlerinin ortaya konulmasi amac¢lanmaktadir. Bu amaca ulasmak icgin
ise kullanimlar ve doyumlar yaklasimi baz alinmistir.

4.1. Arastirmanin Uygulanmasi ve Orneklem
(Implementation of the Survey and the Sample)
Bilindigi {izere {ilkemizde Iletisim Fakiilteleri 1993 vyilina dek

Basin Yayin Yiksek Okulu olarak anilmaktaydi. Bu tarihe kadar Ankara,
Istanbul, Izmir ve Eskisehir’de sinirli sayida (6 adet) bulunan bu
okullar, isim degisikligi ile Dbirlikte Fakiilte olarak anilmaya
baslayinca kisa surede Anadolu’ nun bircok yerinde acilmaya
baslanmistir. Buglin sdz konusu fakiiltelerin sayisi 36’ya ulasmistir.
Arastirmada 3/1 oranina uygulanarak, 36 Iletisim Fakiltesi

icerisinden secilen 12'si 6rnekleme dahil edilmistir.

Bu calismanin Orneklemini Akdeniz, Anadolu, Ankara, Ege,
Erciyes, Firat, Gazi, Istanbul, Karadeniz Teknik, Marmara, Mersin ve
Selcuk Universiteleri Iletisim Fakiiltelerinde okumakta olan &Jrenciler
olusturmaktadir. Ankara, Istanbul ve Izmir gibi metropollerin yani
sira; Eskisehir, Konya, Kayseri, Antalya, Trabzon ve Elazig gibi
sehirler de Orneklem kiimesine dahil edilmek suretiyle, Orneklemin
evreni temsil nitelidi tasimasi sadlanmaya calisilmistir. OSYM’'nin
2008-2009 OJretim Yili YiiksekdJretim Istatistikleri
(http://osym.gov.tr) istatistiklerine gdre kayitli o&Jrenci sayisi ile
anket uygulanan 0©drenci sayisi arasindaki katsayi 0.03 olarak
belirlenmistir. Buna gdre 756 kisinin ana kiitleyi temsil edecegi
kabul edilmistir. Arastirmada 0Ozel editim verilen 15 anketdrden
yararlanilmistir.

Arastirmanin uygulamasi 12 farklai Iletisim Fakiiltesi’nden
tesadiifi o6rneklem ydntemine gbdre secgilen 756 kisiye yiiz ylize gdriisme
teknigi ile gercgeklestirilmistir. Ankete katilanlarin 410’u bay,
346’s1 ise Dbayandir. Katilimcilarin vyas dagilimlarina bakildiginda
60.6"s1inin 21-25 yas, 33.7’sinin 20 yas ve altinda, %5.7'sinin ise 26
yasindan biylik oldugu saptanmistir.

4.2. Veri Toplama Big¢imi (Data Collection Format)

Arastirmaya katilan Iletisim Fakiiltesi &rencilerinin medya
kullanimi ve medya tercihlerini 06l¢mek amaciyla 36 sorudan olusan bir
anket formu hazirlanmistir. Deneklerin anlayabilecedi sekilde (bicim
ve icerik) olusturulan anket formu 25 kisi {zerinde ©on teste tabi
tutulmustur. Bu test ile ortaya c¢ikan soru ve sorunlar giderilerek
anket formu uygulamaya hazir hale getirilmistir. Anket formunda
O0grencilerin sosyo-demografik 6zelliklerinin yani sira; medya
tercihleri ve kullanimlar ve doyumlar yaklasimi perspektifinde medyayi
kullanma- takip etme bigcimlerine doéntk sorulara yer verilmistir.

Arastirmada klasik evet-hayir seklindeki sorularin yaninda,
kapali ve ac¢ik wug¢lu sorulara da vyer verilmistir. Didger vyandan
katilimcilarin medya kullanimi ve medya tercihlerini 06l¢mek amaciyla
“Tamamen Katiliyorum, Katiliyorum, Fikrim Yok, Katilmiyorum, Tamamen
Katilmiyorum” seklindeki Likert Olcedi kullanilmistair.

4.3. Verilerin Analizi (Data Analysis)

Anketler 0Ozel egitim verilmis olan anketdrler tarafindan 18-20
Kasim 2009 tarihleri arasinda katilimcilara uygulanmistir. Arastirma
sonucu elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve SPSS 15.0
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programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde frekans
analizi ve ki-kare (chi-square) testi kullanilmistair.

5. BULGULAR (FINDINGS)

Arastirmada 6ncelikli olarak Iletisim Fakiilteleri &grencilerinin
medya kullanimlari ve medya tercihleri ortaya konulmaya c¢alisilmistir.
Arastirmaya katilan TIletisim Fakiiltesi 6Jrencilerine Takip Edilen
Medya Araclari, Televizyon Izleme Siklidi, Internet Kullanma Sikligi,
Gazete Okuma Sikligi ile ilgili sorular sorulmustur. Ayrica deneklerin
iilkede ve diinyada gelisen olay ve olgularla ilgili en onemli haber ve
bilgi kaynaklarinain ne oldugunun yani sira; bos zamanlari
degerlendirme Dbicimlerini de ortaya koymaya doniik sorulara vyer
verilmistir.

5.1. Medya Kullanimi ve Tercihler
(Media Usage and Preferences)
5.1.1. Takip Edilen Medya Araglari (Readout Media Tools)
Katilimcilara televizyon izleme, internet kullanma ve gazete
okuma sikliklarini 6lc¢mek amaciyla c¢esitli sorular sorulmustur.

5.1.1.1. Televizyon Izleme Sikli§i ve Tercihler
(Television Monitoring Frequency and Preferences)
Iletisim Fakiiltesi 06§rencilerinin $%$36.4’{niin giinde 1 saat,
$34.4"{inin 1-2 saat arasi, %20.2’sinin 3-4 saat arasi, %5.7’sinin 4-5
saat arasi, %2.8’inin 1ise 6 saatten daha fazla sltirede televizyon
izledigi saptanmistair.

Tablo 2. Televizyon izleme sikliga
(Table 2. Television monitoring frequency)

Izleme Si1kligi | Frekans | Yizde
1 saatten az 275 36.4
1-2 saat arasi | 264 34.9
3-4 saat arasi | 153 20.2
4-5 saat 43 5.7
6 saat ve Ustid | 21 2.8
TOPLAM 756 100

Iletisim Fakiilteleri 6§rencilerinin %36.5’i televizyonu haber ve
bilgi almak amaciyla izlemektedir. Bos zamanlarimi dederlendirmek icin
televizyon dizliyorum diyenlerin orani %27.2 olurken, televizyonu
eglenmek amaciyla izlediklerini séyleyenlerin orani %16.5, rahatlamak
igin televizyon izleyenlerin orani %11, merakini gidermek icin
televizyon izleyenlerin orani ise %1.3 olmaktadir. %1.3’1lik bir kesim
aileyi bir arada tutmak i¢in televizyon izlerken, %0.8’1lik bir kesim
ise baska nedenlerle televizyon izlemektedir.

Katilimcilara “nicin kanal degistirdikleri” sorusu
yoneltilmistir. Kanal dedistirme nedenlerinden en Onemlisinin %62.4
ile “diger kanallarda ne oldudunu gdrmek” oldugu cevabi gelmistir.
Bunu %28.8 ile “reklamlari izlememek”, $%$3.3 ile “acik sec¢ik sahneler”,
%$3.8 ile can sikintisi ve %1.6 1ile siddet sahneleri cevaplari takip
etmistir.

En c¢ok izlenen program tirleri ise sirasiyla haber programlari
($45.5), belgesel programlar (%12.7), spor programlari (%12.3), mizik
programlari (%$10.7), sinema kusadi (% 8.2), magazin programlari (%6.6)
ve tartisma programlari (%4) olarak tespit edilmistir.
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5.1.1.2. Internet Kullanma Siklidi Nedeni ve Nedenleri
(Frequency of Internet Use and Reasons Why)

Katilimcilara glinde kag¢ saat internete girdikleri sorusu
sorulmustur. Buna godre deneklerin %33.3’41 glinde en az 1-2 saat arasi
internete girmektedir. %$26.3’1liik bir kesim ise 0-1 saat arasz:
internete girerken; %22.6’1lik Dbir kesim 3-4 saat arasi internete
girmektedir. 4 saat ve daha fazla internete girenler ise %17.7'1lik bir
oran olusturmaktadir.

Tablo 3. Internet kullanma sikligi

(Table 3. (Frequency of internet use)

Kullanma Siklig§i | Frekans | Yuzde

1 saatten az 199 26.3
1-2 saat arasi 252 33.3
3-4 saat arasi 171 22.6
4-5 saat 77 10.2

6 saat ve uUsti 57 7.5
TOPLAM 756 100

Katilimcilarin internete nic¢cin girdikleri sorusuna verilen
cevaplar su sekilde siralanabilir: buna gdre genclerin %40.3’# haber
ve bilgi almak, %22.4’41 Dbos zamanlarini dederlendirmek, %$17.171
eglenmek, %10.1’i merakini tatmin etmek, %7.4’41 rahatlamak ve %2.8’1
ise chat yapmak amaciyla internete girmektedirler.

5.1.1.3. Gazete Okuma Sikligi ve Tercihler
(Frequency of Reading Newspapers and Preferences)

Ofrencilerin gazete okuma aliskanliklarina ortaya koymak
amaciyla “gazete okuma sikliklarinin ne oldugu” sorusu sorulmustur.
Ginltik olarak (hergln) gazete okuyanlarin orani %45'de kalirken;
%43.3’ 113k bir kesimin ise ara sira gazete okududu ortaya c¢ikmaktadir.
Yine % 9.8 gibi bir kesim ise sadece hafta sonlari gazete okurken;
%1.9'u ise gazete okumamaktadir.

Tablo 4. Gazete Okuma Sikligi
(Tablo 4. Frequency of Reading Newspapers)

Gazete Okuma Si1kligdi | Frekans | Yuzde
Hergilin 340 45
Ara Sira 327 43.3
Hafta Sonlari 75 9.8
Gazete Okumuyorum 14 1.9
TOPLAM 756 100

Burada Iletisim Fakiiltesi o63Jrencilerinin sadece %45’inin giinlilk
olarak gazete okumasi, bir diger ifadeyle genclerin $%$55’inin glnlik
olarak gazete okumamasi c¢ok disindirici bir sonuctur. Hatta %1.9 gibi
bir kesimin gazete okumadiini ifade etmesi c¢arpici oldugu kadar
tartisilmasi gereken bir olgudur.

Katilimcilara dizenli olarak gazete satin alip almadiklar:
sorusu yoneltilmistir. Buna gdre OJgrencilerin %45’inin diizenli olarak
gazete satin aldigi; %55’inin ise diizenli olarak gazete satin almadigi
goriilmektedir.

Deneklerin gazete okuma nedenlerini ortaya koymak ig¢in sorulan
soruya verdikleri cevaplar analiz edildiginde %81.6’sinin haber ve
bilgi almak amaciyla gazete okududu, %$9.5’inin merakini gidermek,
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$5.2"sinin bos zamanlarini dederlendirmek, %$1.9"unun rahatlamak,
$1.5"inin eglenmek, %0.4’4Unlin ise dider nedenlerle gazete okududu
goriilmektedir.

Yukaridaki veriler incelendiginde Iletisim Fakiiltesi
O0grencilerinin gazeteyi haber ve Dbilgi almak amaciyla kullandigzi,
bunun da gazetenin asli islevi olan haber ve bilgi verme fonksiyonunu
dogruladigi gorilmektedir.

5.1.2. Haber ve Bilgi Kaynaklara
(News and Information Resources)

Burada katilimcilara “en c¢ok takip ettikleri iletisim araci”,
“haber ve Dbilgi alma araci olarak en givendikleri medya tird” ve
“Tirkiye’de ve dinyada gelisen olay ve olgular hakkinda siklikla hangi
kaynaktan bilgi aldiklari” sorulari sorulmustur.

Iletisim Fakiiltesi 6Jrencilerinin en c¢ok takip ettikleri
iletisim aracinin televizyon oldugu ($39.7) ortaya c¢ikmaktadir.
Internet ise ikinci sirada yer alirken (%38.4); gazete (%17.9) iiclinci,
radyo (%2.4) dérdincl, dergi ise (%1.7) besinci sirada yer almaktadir.

Tablo 5. En fazla takip edilen iletisim araci
(Tablo 5. Maximum readout communication tool)

Iletisim Araci | Frekans | Yiizde
Televizyon 300 39.7
Gazete 135 17.9
Radyo 18 2.4
Dergi 13 1.7
Internet 290 38.4
TOPLAM 100 100

Buna gore OJrencilerin katilimcilara “haber ve bilgi alma araci
olarak en glivendikleri medya tUri”niin gazete oldudgu (%36.6), bunu
sirasiyla internetin (%29.6), televizyonun (%23.8) ve derginin takip
ettigi, son sirada ise radyonun (%3.2) yer aldigi goriilmektedir.

Tablo 6. Haber ve bilgi alma araci olarak en glivenilen medya tiri
(Table 6. News and information retrieval tool of the most trusted by
media type)

Iletisim Araci | Frekans | Yiizde
Televizyon 180 23.8
Gazete 277 36.6
Radyo 24 3.2
Dergi 51 6.7
Internet 224 29.6
TOPLAM 100 100

Diger taraftan “Tirkiye’de wve dinyada gelisen olay ve olgular
hakkinda siklikla hangi kaynaktan bilgi aldiklari” sorusuna verilen
cevaplar analiz edildiginde; en ©Onemli haber ve bilgi kaynadinin
televizyon oldugu (%41.4), ikinci sirayi ise internetin aldigi (%37.7)
gorilmektedir. Gazete {c¢lncll sirada yer alirken (%14.7), gazeteyi
arkadas gruplari ve aile takip etmektedir.
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Tablo 7. Turkiye’de ve Diinyada gelisen olay ve olgularla ilgili bilgi
kaynaklara
(Table 7. Turkey and the World development sources of information
related to the event and case)

Bilgi Kaynagi Frekans | Yizde
Televizyon 313 41.4
Gazete 111 14.7
Radyo 6 .8
Internet 285 37.7
Arkadas Gruplari 32 4.2
Aile 6 .8
Diger 3 .4
TOPLAM 756 100

Bu sonuclar kitle iletisim arac¢larinin bireyler acisindan onemli
islevler gordigini, o©zellikle de Dbireylerin haber wve bilgi almak
amaciyla iletisim arac¢larini kullandidini, arkadas gruplari ve ailenin
ise geri planda kaldigini gOstermektedir.

5.1.3. Bos Zamanlari Dederlendirme Big¢imi
(Leisure Assessment Format)

Katilimcilara bos zamanlarini nasil degerlendirdikleri
sorulmustur. Buna gbren Onemli bos zaman aktivitesinin televizyon
izlemek (%22.4) oldugu, ikinci sirada ise mizik dinlemenin geldigi
($18.8), Dbunlari sirasiyla gezme, gazete ve kitap okuma, sinemaya
gitme, internete girme, spor vyapma gibi aktivitelerin takip ettigi
goriilmektedir.

5.2. Amag¢lanan- Elde Edilen Doyumlar
(Intended Satisfaction of-Obtained)

Calisma kapsaminda kullanimlar ve doyumlar perspektifi Katz ve
arkadaslarinin (1973: 166-67) Dbilgi, Dbilme ve anlamayi iceren (1)
bilissel ihtiyaclar; zevk ve hisleri icgeren (2) duygusal ihtiyaclar;
givenilirlik, kararlilik wve statiyl diceren (3) kisisel biitiinlesme
ihtiyaclari; aile, arkadaslar ve dinya 1le etkilesimi iceren (4)
sosyal biitiinlesme ihtiyac¢lari ile; rahatlama ve dikkati Dbaska yone
kaydirmayi iceren (5) gerceklerden kacis-gerilimi bosaltma ihtiyaclari
seklindeki 5’1i kategorilestirmesi esas alinmistir. Ancak bu calismada
kisisel ve sosyal bitlinlesme ihtiyaclari birlestirilerek iki ihtiyacg
birlikte alinmistair.

Katilimcilarin amag¢lanan-elde edilen doyumlari o©olcmek amaciyla
“Tamamen Katiliyorum, Katiliyorum, Fikrim Yok, Katilmiyorum, Tamamen
Katilmiyorum” seklindeki Likert Olcedi kullanilmistair.

5.2.1. Bilissel Ihtiyaclar (Cognitive Needs)

Orencilere “medya benim icin en 6nemli haber ve bilgi
kaynagidir”, “medya kendimi gelistirmeme ve egitimime katki saglar”,
“medya olaylari dodru algilamama ve dodru kararlar almama yardimci
olur”, “medya beni mal ve hizmetlerden haberdar ederek, Uriin secimimde
yardimci olur” sorulari sorulmustur.

i1k olarak “medya benim icin en ©6nemli haber ve Dbilgi
kaynagidir”, ifadesine ne oranda katildiklari sorulmustur. Bu yargiya
katilma orani %77.3 olurken; Ogrencilerin %$16.3'14 sdz konusu ifadeye
katilmadiklarini ifade etmis, %6.4’41 ise fikir beyan etmemistir. Bir
diger ifadeyle 06grencilerin %77.3’1 medyanin kendileri ic¢in en Onemli
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haber wve Dbilgi kaynadi oldugunu kabul etmektedirler. Aritmetik
ortalama 3.8108 olarak tespit edilmistir.

Medyanin kisisel gelisimlerine ve egitimlerine katki sagladigina
inananlarin orani %60.3 olurken; katilimcilarin %26.4’41 ise bu yargiya
katilmadigini, %13.3"si ise fikrinin olmadigini ifade etmistir. (Mean
3.4087)

Medyanin olaylari dodru algilama ve dogru kararlar alma sirecine
katki sagladigini disltnenler %36.3’de kalirken; %43.3 oraninda bir
kesim buna katilmamaktadir. %20.4’1ik bir kesim fikri olmadidini beyan
etmistir. (Mean 2.8651)

Ogrencilerin %66.9’u medyanin kendilerini mal ve hizmetlerden
haberdar ettidini wve {drin se¢iminde yardimci oldugunu savunmaktadir.
Buna katilamayanlar %20.4, fikir beyan etmeyenler ise %12.7 oraninda
kalmaktadir. (Mean 3.5569)

5.2.2. Duygusal Ihtiyaglar (Affective Needs)

Arastirmada duygusal ihtiyaclar kapsaminda OgJrencilere “medya
merakimi tatmin etmemi sadlar”, “medya vyenilikleri takip etmemi
saglar”, “medya beni egJlendirerek, hosca vakit gecirmemi saglar”,
“medya empati yetenedimi ve hayal glcimi gelistirmemi saglar”, “medya
duygu ve diisincelerimin olusmasinda ve ifade edilmesinde O&nemli bir
aractir” sorulari sorulmustur.

Ogrencilerin %73.6 gibi biiyiik bir kesimi medyanin meraklarini
tatmin etmeyi sadladidini savunurken; %$15.3’4 buna katilmamakta,
%$11.171 ise fikir beyan etmemektedir. (Mean 3.7249)

Medya yenilikleri takip etmemi sadglar diyenler $%82.6 gibi biiylik
bir c¢ounluk olusturmaktadir. %$10.3"1tik kesim buna katilmazken,
%$7.1"1ik bir kesim fikrim yok demektedir. (Mean 3.9220)

Medyanin kendilerini edlendirerek, hosca vakit gecirmelerini
sagladigina inananlarin orani %66.5, bunun aksini disiinenlerin orani
%22.5, fikir Dbeyan etmeyenlerin orani ise %11 olarak tespit
edilmistir. (Mean 3.5807)

“Medya empati yetenedimi ve hayal glcimi gelistirmemi saglar”,
diyenlerin orani %35.4 olurken; %43.9’1uk bir kesim buna katilmamakta,
%20.7"11k bir kesim ise fikri olmadigini belirtmektedir. (Mean 2.8598)

Medyanin duygu ve disltUncelerin olusmasi ve ifade edilmesi
stiregclerinde Onemli rol oynadidini savunanlarin orani %39.6 olurken;
O0grencilerin %44.4"1  Dbuna katilmakta, %16"s1 ise fikir Dbeyan
etmemektedir (Mean 2.8757).

5.2.3. Kisisel ve Sosyal Biitiinlesme Ihtiyaclari
(Personal and Social Integration Needs)

Kisisel wve sosyal Dbltinlesme ihtiyaclari baglaminda “medya
kendimi bulmama ve kisiligimi oturtmama yardimci olur”,” “medya ahlaki
degerlerimi ve dini duygularimi gii¢clendirir”, “medya bana toplumun bir
parcasi oldugumu hissettirir”, “medya yeni sohbet konulari bulmami
saglar” seklindeki sorular sorulmustur.

“Medya kendimi bulmama ve kisiligimi oturtmama yardimci olur”,
yargisina katilanlarin orani %15.7’de kalirken; odrencilerin %68.5'1
bu ifadeye katilmamaktadir. %15.8’1ik Dbir kesim ise fikir Dbeyan
etmemektedir (Mean 2.2024).

“Medya ahlaki degerlerimi wve dini duygularimi gig¢lendirir”
yargisina verilen cevaplar incelendidinde katilanlarin orani %10.9,
katilmayanlarin orani ise $%74.6'dir. %$14.5"11k bir kesim fikri
olmadigini belirtmistir (Mean 2.0053).
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“Medya  bana toplumun bir parcasi oldugumu hissettirir”,
diyenlerin orani %37.1 olurken; %42.4’1dk kesim olumsuz goris beyan
etmistir. %20.5"1ik bir kesim fikir beyan etmemektedir (Mean 2.5871).

“Medya vyeni sohbet konulari bulmami saglar” seklinde olumlu
goriis bildirenler %64.6, olumsuz goriis bildirenler %21.3, fikir beyan
etmeyenler ise %14.1 olarak tespit edilmistir (Mean 3.4762).

5.2.4. Gergeklerden Kacis Ihtiyaci
(Tension Release Needs-Need Escape from Reality)
Gerceklerden kacis ihtiyaci cercevesinde “medya beni
rahatlatir, zamanin gegmesine vyardimci olur”, “medya Dbeni gilinin
stresinden kurtararak, kafami dagitmami ve oyalanmami (desarj olmami)
saglar”, “medya Dbana sorumluluk almaksizin u¢ heyecanlar vyasatir”
sorulari sorulmustur.

“Medya beni rahatlatir, zamanin gecgmesine yardimci olur”
ifadesine Ogrencilerin %64.9'u katilmakta; %20.4’'t katilmamaktadir.
Fikrim yok diyenler ise %14.7 olmaktadir. (Mean 3.5291)

“Medya beni giniin stresinden kurtararak, kafami daditmami ve
oyalanmami (desarj olmami) saglar”, diyenlerin orani %58.3 olurken;
%$30.271ik kesim bu ifadeye katilmamakta, %11.5’1ik kesim ise fikrim
yok demektedir. (Mean 3.2950)

“Medya  bana sorumluluk almaksizin ug heyecanlar yasatir”
ifadesine katilanlarin orani %20.9’da kalirken; %62.6"1lik kesim bu
ifadeye katilmamakta, %16.5’1ik kesim ise fikir beyan etmemektedir.
(Mean 2.2646)

6. TARTISMA VE SONUC (DISCUSSION AND CONCLUSION)

Arastirma sonug¢lari degerlendirildiginde Iletisim Fakiiltesi
O6grencilerinin %36.4’{inlin gliinde 1 saat, %34.9'4nln ise 1-2 saat arasi
televizyon izledigi gorilmektedir. $%$36’1lik kesimin 1 saatin altinda
televizyon izlemesinin temel nedeni olarak O6drencilerin yurtta kalmasi
nedeniyle odalarinda badimsiz televizyon izleme imkanlarinin olmamasi
gbsterilebilir.

Internet kullanim sikli§ina bakildiginda &Jrencilerin $%33.3’inin
glinde en az 1-2 saat internet kullandiklari gdriilmektedir.

Gazete okuma sikliklari incelendiginde ise %45’1ik bir kesimin
ginlik olarak gazete okududu ortaya c¢ikmaktadir.

Iletisim Fakiiltesi ©6grencilerinin en cok takip ettikleri
iletisim aracinin %39.7’1luk oranla televizyon oldudu, internetin $%38.4
ile ikinci sirada yer aldigi, gazetenin ise %17.9 ile f{c¢lncl sirada
oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin Tirkiye’de ve diinyada gelisen olay ve olgular
hakkindaki en ©6nemli haber ve bilgi kaynadinin televizyon oldudu
(%$41.4), ikinci sirada internetin geldigi (%37.7), gazetenin {clnci
sirada vyer aldigi (%14.7) arkadas gruplari ve ailenin ise son
siralarda geldigi gorilmektedir.

Bu sonug¢ O&Frenciler ic¢cin kitle iletisim araclarinin Onemli
islevlere sahip oldudunu, 06zellikle de Ulkede ve diinyada gelisen olay
ve olgularin algilanmasi asamasinda iletisim araclarinin birinci
derecede rolt oldugunu, arkadas gruplari ve ailenin ise geri planda
kaldigini gdstermesi acgisindan onem arz etmektedir. Bir diger ifadeyle
medyanin Odrenciler tarafindan haber ve bilgilere ulasmak amaciyla
kullanildigi sdylenebilir.
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Tablo 8. Amaclanan- elde edilen doyumlar
(Table 8. Intended satisfaction of-obtained)
MEAN Dederlendirme
(Art. + (olumlu)
Ort.) - (olumsuz)
Medya benim ic¢in en O6nemli haber ve bilgi 3.8108 +
kaynagidir.
Medya kendimi gelistirmeme ve editimime 3.4087 +
katki saglar.
Medya olaylari dogru algilamama ve dodru 2.8651 -
kararlar almama yardimci olur.
Medya beni mal ve hizmetlerden haberdar 3.5569 +
ederek, Urtn sec¢imimde yardimci olur.
Medya merakimi tatmin etmemi saglar. 3.7249 +
Medya yenilikleri takip etmemi saglar. 3.9220 +
Medya beni eJlendirerek, hosca vakit 3.5807 +
geg¢irmemi saglar.
Medya empati yetenedimi ve hayal giicimi 2.8598 -
gelistirmemi saglar.
Medya duygu ve disiincelerimin olusmasinda 2.8757 -
ve ifade edilmesinde 6nemli bir aractir.
Medya kendimi bulmama ve kisiligimi 2.2024 -
oturtmama yardimci olur.
Medya ahlaki degerlerimi ve dini 2.0053 -
duygularimi gliclendirir.
Medya bana toplumun bir parcasi oldugumu 2.5871 -
hissettirir.
Medya yeni sohbet konulari bulmami 3.4762 +
saglar.
Medya beni rahatlatir. Zamanin gecmesine 3.5291 +
vardimci olur.
Medya beni giiniin stresinden kurtararak, 3.2950 +
kafami dagitmami ve oyalanmami (desar]
olmami) saglar.
Medya bana sorumluluk almaksizin ucg 2.2646 -
heyecanlar yasatir. (Ornedin cinsel
tatmin saglar.)

Amaclanan ve elde edilen doyumlar ac¢isindan deJerlendirme
yapildidinda ise 0Ogrencilerin medya yoluyla karsilamayl amac¢ladidi en
6nemli bilissel ihtiyacin gelisen olay ve olgularla ilgili haber ve
bilgi edinmek (3.8108) oldudu ortaya c¢ikmaktadir.

Duygusal ihtiyaclar baglaminda medyanin en Onemli islevinin
yvenilikleri takip etme (3.9220) araci olmasi gelmektedir. Bunu meraki
tatmin etme (3.7249) ve hosca vakit gecgirmeyi saglama (3.5807) takip
etmektedir.

Arastirma sonucunda medyanin kisisel ve sosyal biitiinlesme araci
olarak goériilmedigi ortaya ¢ikmaktadir. Buna gdre medyanin bireylerin
kendini bulmasi ve kisiligini oturtmasinda (2.2024), ahlaki wve dini
duygulari gli¢clendirmede (2.0053), bireye toplumun bir parcasi oldudunu
hissettirmede (2.5871) Onemli islev gdrmedidini sdylemek mumkindiir. Bu
baglamda medyanin sadece yeni sohbet konulari bulma (3.4762) ydéninde
bir islevi oldudu ortaya c¢ikmaktadir.

Gerceklerden kag¢is ihtiyvaclari baglaminda ise medyanin kisiyi
rahatlattidi ve =zaman gegirmesine yardimci oldugu (3.5291), kisiyi
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giniin stresinden kurtararak desarj olmasini sagladigi (3.2950), Dbuna
karsilik sorumluluk almaksizin u¢ heyecanlar yasatmada ise (2.2640)
cok etkili olmadigi gorilmektedir.
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