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OGRETIM ELEMANLARININ IS DOYUMU VE I$ STRESI DUZEYLERININ BELIRLENMESI

OZET

Arastirmanin amaci OJretim elemanlarinin is doyumu ve is stresi
iliskin gorlislerini Dbelirlemektir. Bu arastirma betimleyici Dbir
calismadir. Veriler anket uygulanarak elde edilmistir. Calisma grubu
tesadtfi O0rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Sayisal veriler
Statistica programi yardimiyla c¢dzimlenmistir. Arastirmanin sonucunda
cinsiyet, vas ve akademik gbdrev faktdrlerinin is doyumunda etkili
olmadigi, Dbuna karsin mesleki kidemin is doyumunda etkili oldugu
saptanmistir. Diger taraftan cinsiyet ve mesleki kidemin is stresinde
etkili olmadigini, fakat akademik gdrev ve yas etmenlerinin is stresi
olusturmada etkili oldugu bulunmustur. Sonucg olarak O0gretim
elemanlarinin is doyum ve is stresi konusunda farkli gdriislere sahip
olduklari ve gdriisleri arasindaki farkin anlamli oldudu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Doyumu, Is Stresi, OJretim Elemanz,

Universite, EJitim Ortama.

DETERMINATION OF LECTURERS' JOB SATISFACTION AND JOB STRESS LEVEL

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the lecturers' views
about job satisfaction and job stress. This research is a descriptive
study. Data was gained Dby questionnaires. The study group was
determined by coincidental sample. Numerical data was analyzed by
Statistica program. At the end of the research, it 1is stated that

factors; gender, age and academic duty has no effect on Jjob
satisfaction. However, the occupational seniority has effect on job
satisfaction. On the other hand, it 1is found that gender and
occupational seniority has no effect on job stress. But academic duty
and age has effect on Jjob stress. As a result, lecturers have
different opinions about job satisfaction and Jjob stress . The
difference between their opinions is meaningful.

Keywords: Job Satisfaction, Job Stress, Lecturer, University,
Instruction Environment
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1. GIiRis (INTRODUCTION)

isten doyum, isgdrenlerin isi ile ilgili olarak vyaptigi
0zdegerlendirmenin sonunda duydudgu haz va da ulastigi olumlu
duygularin ifadesi [6] vya da isgdrenlerin islerinden duyduklara
hosnutluk ya da hosnutsuzluk [9] olarak tanimlanabilir

Yasamlarinin uzun bir dilimini is ortaminda gecg¢iren isgdrenler
igin is doyumu ayni =zamanda yasamsal doyumu da besleyen O6nemli bir
yasam Oruntistdir [30].

Gintumiizde isgdrenlerin kurum icinde yasadiklari Onemli
sorunlardan birisi is memnuniyetsizligidir. Is memnuniyetsizligi
isgbrenlerin o&rgiite bagliligini azaltmaktadir. Orgiite baglilik sorunu
yasayan 1isgoérenler vya daha fazla is doyumu sadlayabilecek Dbir is
bulmanin yollarini aramakta vya da Dbunu gerceklestiremediklerinde
mecburiyetten isteksizce islerini sltrdirmeye cabalamaktadir.

Her meslekte oldugu gibi 6Jretim elemanlarinin kendilerinden
beklenen gdrevleri tam olarak yerine getirebilmeleri ig¢in, islerinden
mesleki doyum saglamalari hem onlarin akademik gdrev ve islevlerini
yerine getirebilmeleri hem de O&drencilerinin basarisinin temel kosulu
olarak kabul edilmektedir [7]. OJretim elemanlarinin is doyumu ile
ders verdikleri O©drencilerin akademik basarilari arasindaki vyakin
iliski is doyumunu daha da 6nemli kilmaktadir [31].

Literatirde o6gretim elemanlarinin is doyumunu c¢esitli etkenlere
bagdli olarak analiz eden c¢alismalar Dbulunmaktadir. Bu arastirmada
O0gretim elemanlarinin is doyumunu ve is stresi iliskisi cinsiyet, vyas,
mesleki kidem ve akademik unvan etkenleri acisindan ele alinmistir.

Cinsiyet-is doyumu iliskisi c¢ercevesinde vyapilan c¢alismalarin
sonug¢lara farklz durumlari yvansitmaktadir [47. Baz1i arastirma
sonu¢lari kadin 0OgJretim elemanlarinin [16 ve 17]; bazilari ise erkek
O0gretim elemanlarinin [12, 24 ve 36] karsi cinse gdre isten daha cok
doyum edindiklerini vurgulanmaktadir.

Farkli kurumlarda ve farkli islerde calisanlarin islerinden elde
ettikleri doyum diizeyi cinsiyet Dbakimindan farkli olabilecegi gibi,
yas dilimleri itibariyle de farklilik gbsterebilir. Bir calismada, az
deneyimli ve daha fazla deneyimli ©&Jretim elemanlarinin islerinden
farkli diizeyde doyum edindikleri wvurgulanirken[32], baska c¢alismalarda
yvasin ilerlemesine bagli olarak is doyumunun da giderek arttigi [9 ve
22] Dbelirlenmistir. Diger taraftan gen¢ erkek &gretim elemanlarinin
ayni yas araligindaki kadin &§retim elemanlarina godre islerinden daha
cok doyum sagladiklari ileri sirilmistiir [18 ve 34].

Toplumda, daha saygin olarak kabul edilen kurum ve isglerde
calisanlarin daha fazla is doyumu sagladiklarina iliskin bir diisiince
hdkimdir. Onemli bir is vyaptidini bilmek calisan icin bir mutluluk
kaynagdi olabilmektedir. Akademisyenlerin diJer etkenlerden c¢ok isin
kendisinden daha fazla doyum elde ettiklerini [26], akademik statinin
iiniversite O6gretim elemanlarinin is doyumu dizeyleri iizerinde
dogrudan, olumlu ve Onemli bir etkiye sahip oldugunu [27], akademik
unvanin yikselmesine bagli olarak is doyumunun da ylkseldigini [8, 11,
18 ve 19] goOsteren bulgular mevcuttur. Ayrica profesyonellerin mevcut
mesleklerini vylzde 81 ile 90 arasinda yeniden tercih edeceklerini
ifade etmesi anlamlidir [2]. Ancak alanyazinda akademik unvanin is
doyumunda c¢ok fazla etkili olmadigini gdsteren [33 ve 34] sonuclar
bulunmaktadair.

Yukarida acgiklananlarla birlikte; isin niteligi ve O&zellikleri,
calisma sartlara, ortam ve kosullar, icret, basarabilme hissi,
bilimsel diusltincelerini hayata gec¢irme olanagi, istihdam gtvenligi,
farkina varilma ve saygi gdrme, ylkselme olanadi, kararlara katilma ve
temsil, ozerklik [1 wve 21], Dbirlikte c¢alisan isgdrenler, denetim,
kurum yoénetimi[6], kurumun personel ve OJrenci disiplin politikasai,
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6grenci tutumlari [25], ders yikii, vb etkenler de is doyumunun yoni ve
diizeyi lzerinde 6nemli rol oynamaktadir [13].
Cagdas yonetim kurami insanin kendini gercgeklestirme ve isinde

doyum saglamaya yonelimli oldugunu vurgular. Ancak kurumlarda
isgdrenlerin is doyumunu pekistiren faktdrlerin yaninda, ise
baglilidiniy zayiflatan etkenler de Dbulunmaktadir. Bu etkenlerin

basinda is stresi gelmektedir.

Yasamda rol oynayan bircok etken insanlarda strese yol acabilir.
Bireyde strese yol acan s6z konusu etkenlerin bir kismi da 1is ile
ilgilidir. Is stresi evrensel ve siddetli bir stres turidiir [29].

Ogretim ortamlari vyalniz Tiirkiye’de dedil diinyanin Dbircok
ilkesinde 1is alanlari igerisinde insanlarla etkilesimin en yogdun
olarak vyasandigi ve dolayisiyla daha fazla stres etkenini kendi
icyapisinda barindiran alanlar olarak kabul edilmektedir [10].

Basta o6Jrenciler olmak {iizere Insanlarla siirekli ve yodun bir
etkilesimi yasayan iniversite o&gretim elemanlari is stresi bakimindan
risk altinda kabul edilmektedir([5]. Ogretim elamanlari topluma karsi
dnemli sorumluluk altindadir. Ogretim iiyelerinden bilgi toplumunun
beklentilerine vyanit verebilecek donanima sahip, c¢ok yoénli gelismis
bireyler yetistirmeleri beklenmektedir.

Stres yoneticilerin ve isgdrenlerin davranislarini olumsuz ydnde
etkileyerek, Orgiitin verimsiz, c¢alisanlarin ise mutsuz olmasina yol
acabilmektedir. Uzun sireli stres isgdrenin performansini, sadligini
ve Orglte katkisini olumsuz etkilemektedir. Strese maruz kalan birey
kendisiyle Dbirlikte cevresindeki diger isgbrenleri de olumsuz
etkilemektedir. Ote yandan stres yasayan isgdrenler kisisel catismalar
ve gOrevlerini istedigi Dbicimde vyapamama gibi sebeplerle digder
meslektaslarini da olumsuz etkileyebilmektedir([23]. Ise olumsuzluk
katan nedenlerin giderek artmasiyla birlikte 0OJretim elemanlarinin
isinden duyduklari haz ve doyum giderek azalmaktadir.

Is doyumu 6rgiitsel iklimi c¢ift yénli etkiler. Is doyumu iiretken,
verimli wve problem ¢oziici olumlu davranislar ve duygular, is
doyumsuzludu ise olumsuz duygular yasatir. Doyumsuzludun sonunda asiri

kaygi, korku, gerilim gibi durumlar ortaya cikmaktadir. is
doyumsuzlugu ise devamsizligi artirmakta, isgbrenleri 6rglite
yabancilastirmakta, Orgiitsel amacglari goOrmezden gelmeye sevk etmekte,
isgilicli devrini artirmakta, bireysel uyumsuzlugda, aile

gecimsizliklerine yol acmaktadir.
Egitim kurumlari amacli ve basariya odaklanmis Orgltlerdir.
Egitim kurumlari is doyumuna ulasmis OJretim elemanlari ile amag¢larini

gerceklestirebilirler. Bu Dbaglamda vyapilmasi gereken en Onemli
seylerden Dbirisi isgdrenleri ise gldiilleyecek &gdretim ortamlara
yaratmaktir. Hedefleri gercgeklestirme ve yiksek dizeyde basara

saglamanin yolu 1s ortaminda isgdrenlerde stres yaratan etkenleri
0labildigi o6lcltide denetim altina almaktan gecgmektedir.

Bu gerekgeler dogrultusunda o6Jretim elemanlarinin is doyumu ve
is stresi diizeylerinin belirlenmesi arastirma yapmaya deder bir konu
olarak gorulmustir.

Arastirmanin amaci OJretim elemanlarinin OJretim etkinlikleri
baglaminda elde ettikleri is doyumu ve yasadiklari is stresi
diizeylerini saptamaktir. Bu amaca ulasabilmek ic¢in su sorulara yanit
aranmistir:

e Ofretim elemanlarinin genel olarak is doyum diizeyleri nedir?

¢ Ofretim elemanlarinin is doyum diizeyleri arasinda cinsiyet, vyas,
mesleki kidem ve akademik gdrev statiisi agisindan anlamli bir
far var midair?

e OJretim elemanlarinin genel olarak is doyum ve 1is stres
diizeyleri arasinda anlamli bir fark var midir?
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¢ OJretim elemanlarinin genel olarak is stres diizeyleri nedir?

e Ofretim elemanlarinin is stres diizeyleri arasinda cinsiyet, vyas,
mesleki kidem ve akademik gdrev statiisi ag¢isindan anlamli bir
far var midair?

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

OJretim elemanlarinin is doyumu ve is stresi konusunda iilkemizde
yapilmis sinirli c¢alisma oldugundan arastirmada elde edilecek bulgular
alan ¢alismasinin zenginlesmesine katka saglayabilir. Ogretim
elemanlarinin islerinde stres yasamalarina vyol acan faktdrlerin
belirlenmesi sonucunda bu durumlarin tekrar yasanmalari Onlenebilir,
sonuclari hafifletilebilir, alinacak ©onlemlere paralel olarak daha az
stres vyasamalari saglanabilir. Ayni zamanda bireysel olarak stresle
dogru miicadele etmenin yoéntemleri o©ogrenilerek stresle daha bilingli
miicadele etmeyi OFrenebilirler. Dider taraftan kurumlarin Odretim
elemanlarinin 1is ortamlarini zenginlestirmesine badli olarak hem
bireysel hem de kurumsal diizeyde etkililik ve verimlilik saglanabilir.
Elde edilecek Dbulgular konu ile ilgilenen arastirmacilari yeni
calismalar yapmaya motive edebilir, vyapilabilecek c¢alismalara veri
saglayabilir.

3. YONTEM (METHOD)

3.1. Arastirma Modeli (Model of Research)

Bu calisma mevcut durumu ortaya koyan tarama modelinde betimsel
bir c¢alismadir. Gorltsler anlik durum saptamasi teknigi (deneklerin
olcme aracini doldurduklara andaki gorusler) kullanilarak
belirlenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem (Population and Sample)

Arastirmanin evrenini Uludag Universitesi EJitim Fakiiltesi
O0gretim elemanlari olusturmaktadir. Anketin uygulandigi 2007 yilinda
56 6Fretim Uyesi, 110 0Jretim gdrevlisi-okutman olmak iizere toplam 166
dretim elemani bulunmaktadir. Orneklem belirlemede &6Jretim elemanlara
ve Ogretim gbrevlisi ve okutmanlarin grupsal biiyikliga dikkate
alinmistir. OJretim iiyesi sayisi dier gruba gdre daha az oldugundan
O0gretim Uyelerinin $51.92'si, &§retim gdrevlisi ve okutmanlarin ise
%22,72"si Orneklem olarak alinmistir. Boylece 27 06Jretim uyesi ve 25
O0gretim gdrevlisi-okutman olmak tizere toplam 52 kisi Ornekleme dahil
edilmistir. Anket wuygulanan 0&Jretim elemanlari tesadifi orneklem
yoluyla belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araci (Data Collection Device)

Arastirmada arastirmaci tarafindan 2003 yilinda gelistirilen ve
daha ©nce bazi calismalarda kullanilan ‘’Sinif Ortamina Dayali Is
Doyumu Ve Is Stresi Anketi’’ kullanilmistir. 20 madde iceren anket is
doyumu ve is stresi olmak {izere iki boyuttan olusmaktadir. Anket, Is
stresi dizeyi 6lc¢edinin davranis koklerine 1is doyumu dizeyini de
icerecek ifadeler eklenerek iki boyutlu duruma getirilmistir. Veri
toplama aracinda 5’1i Likert Olcedi kullanilmistir.

3.4. Verilerin Cozimlenmesi ve Yorumu
(Analayze and Discussion of Data)

Sayisal verilerin ¢ozlmlenmesinde Statistica programdan
yararlanilmistir. Verilerin ¢ozimlenmesinde frekans, ylzde, aritmetik
ortalama, standart sapma, t testi wve varyans analizi teknikleri
kullanilmistir. OJretim elemanlarinin is doyumu ve is stresi diizeyleri
sayisal deJerlerine gore yiiksek, orta ve disik biciminde ifade edilmis
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ve goriisleri arasindaki fark .05 anlamlilik diizeyi dikkate alinarak
yorumlanmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA (FINDING AND DISCUSSIONS)

Arastirmanin Orneklemini grubunu olusturan &dretim elemanlarina
ait bazi kisisel ve mesleki o6zellikler Tablo 1’de verilmistir.

Cinsiyet Dbakimindan erkek &dretim elemanlari sayica daha
fazladir. Akademik gdrev statiisii bakimindan gruplar birbirine vyakin
buyikliktedir. Yas gruplari bakimindan 36-45 yas dilimindekiler grubun
yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Mesleki kidem bakimindan 20-29
y1l hizmeti Dbulunanlar en genis grubu olustururken, alt mesleki
kidemde yer alanlar sayica daha azdir.

Tablo 1. OJretim elemanlarinin kisisel ve mesleki &zellikleri
(Table 1. Lecturers’ and accupational characteristics)

Sayisal Veriler

(N=52)

Kisisel ve Mesleki Ozellikler f %
Cinsiyet 1. Erkek 31 59.6
2. kadin 21 40.4
Akademik Goérev|1.0§r. Gor.-Okutman |25 48.1
statiisi 2. Ogretim Uyesi 27 51.9
Yas 1. 25-35 8 15.4
2. 36-45 28 53.8
3. 46-55 16 30.8
Mesleki 1. 1-9 9 17.3
Kidem (yi1l) 2. 10-19 20 38.5
3. 20-29 23 44 .2

Tablo 2’de cinsiyet-is doyumuna iliskin goéritsler yer almaktadir.
Gerek X, gerekse SS degerleri birbirine vyakin c¢ikmistir. Sonuclar
kadin ve erkek OFretim elemanlarinin is doyumu konusunda benzer
goriislere sahip olduklarini gostermektedir. Yapilan t testi sonucunda
cinsiyet bakimindan ©6gJretim elemanlarinin is doyumu konusundaki
goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadidi bulunmustur. Bu
calismanin bulgulari ile o6rtisen arastirmalarin yaninda [28], saglik,
evlilik sorunlari, c¢ocuk Dbakimi vb. glnlik vyasamla 1ilgili stres
kaynaklarinin kadin 6gJretim elemanlarinin is doyum diizeylerini, erkek
meslektaslarina oranla daha fazla etkiledigini ortavya koyan
arastirmalar [35] bulunmaktadir. Bu sonuc¢lar cinsiyetin is doyumuna
etkisi konusunda kesin Dbir vyargiya varmanin gii¢ oldugunu ifade
etmektedir.

Tablo 2. Ofretim elemanlarinin cinsiyet ve is doyumuna iliskin
goriisleri
Table 2. Lecturers’ opinions about sexuality and job satisfaction

Sayisal Veriler
Cinsiyet N X SS SD t Degeri
Erkek 31 63.35 |4.98 .99 Anlamli degil
Kadin 21 64.71 |4.54 |50
P>.05
Yas - 1is doyumuna iliskin sayisal veriler Tablo 3 ve 4’'te yer

almaktadir. X dederleri dikkate alinarak degerlendirildiginde her {c¢
vas dilimindeki 0Ogretim elemanlarinin yaptiklari isten orta dizeyde
doyum sagladiklari sdylenebilir. OJretim elemanlarinin bu konuya
iliskin SS puanlari oldukca yakin de§erlerde c¢ikmistair.
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Tablo 3. OJretim elemanlarinin yas ve is doyumuna iliskin goériisleri
Table 3. Lecturers’ opinions about age and job satisfaction

Yas Sayisal Veriler
N X SS
25-35 8 62.57 4.89
36-45 28 62.12 4.28
46-55 16 64.12 4.29

Bu iki deger Dbirlikte dikkate alindiginda vyas ve 1is doyumu
arasinda bir iliskinin oldugunu gbstermekle birlikte, varyans analizi
sonuc¢lari yas etkeninin is doyumunda tek basina belirleyici olmadidini
ortaya cikarmistir. Elde edilen bulgular yapilan arastirma sonuc¢lari
[18] ile Ortiusmektedir. Ancak vyas-is doyumu iliskisinin wvarligina

dikkat c¢eken [8], benzer olarak vyasin ilerlemesiyle c¢alisanlarin
islerinden daha fazla doyum sagladiklarini ifade eden Dbulgular
mevcuttur [28]. Diger taraftan gen¢ erkek akademisyenlerin ayni

yaslardaki kadin akademisyenlere gbre daha yiiksek diizeyde is doyumuna
sahip oldugu, 35 yas Ustlindeki kadin akademisyenlerin is doyumunun ise
ayni yaslardaki erkeklerden daha yiiksek oldudu belirlenmistir [32].

Tablo 4. Ofretim elemanlarinin yas ve is doyumuna iliskin varyans
analizi tablosu
Table 4. Lecturers’ variance analyz table in relation to age and job

satisfaction

Degisimin Sayisal Veriler
Kaynagi Kareler |Serbestlik |Kareler F

Toplami Derecesi Ortalamasi |Degeri
Gruplar arasi 129.03 2 64.51 3.00
Grup ici 1051.48 |49 21.45 Anlamli
Toplam 1180.51 |51 degil

P>.05
Mesleki kidem - is doyumu iliskisini igeren sayisal Dbulgular

tablo 5 wve tablo 6’da verilmektedir. Mesleki kidem Dbasamaklari
bakimindan O6Jretim elemanlarinin X deJerlerinin disiik kidemliden daha
yiksek kidemliye dodru gdreceli olarak azaldigi, diger taraftan SS
degerlerinin de az kidemliden daha fazla kidemlilere dogru giderek
dagildigi goriilmektedir. Sonuc¢lar mesleki kidem ve is doyumu konusunda
O0gretim elemanlarinin farkli gorlislere sahip olduklarina isaret
etmektedir.

Tablo 5. OJretim elemanlarinin mesleki kidem ve is doyumuna iliskin

gorisleri
Table 5. Lecturers’ opinions about accupational position and job
satisfaction
Sayisal Veriler
Kidem (Y11l) N X SS
1-9 9 66.75 2.21
10-19 20 64.76 4.65
20-29 23 61.81 5.02
Yapilan varyans analizi sonug¢lari (Tablo 6) O0gretim

elemanlarinin gorisleri arasindaki farkin anlamli oldudunu ortaya
koymaktadir. Bu c¢alismada elde edilen bulgular bir baska c¢alismada
elde edilen sonuglar [8] ile benzerlik gdstermektedir.
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Tablo 6. OJretim elemanlarinin mesleki kidem ve is doyumuna iliskin
varyans analizi tablosu
Table 6. Lecturers’ variance analyz table i1n relation to accupational
position and job satisfaction

DeJisimin SAYISAL VERILER
Kaynagi Kareler |Serbestlik |Kareler F
Toplami |Derecesi Ortalamasi |Degeri
Gruplar Arasi 179.41 3 59.80 2.86%
Grup Ici 1001.10 |48 20.85 Anlamli
Toplam 1180.51 |51
*P<.05

Oretim elemanlarinin akademik gdérev statiilerine bagdli olarak
sagladiklari is doyumuna iliskin bulgular tablo 7’de yer almaktadir.
Akademik gdrev statlileri ac¢isindan OJgretim elemanlarinin X ortalama
degerleri yakin ¢ikmasina karsin, SS de§erleri arasinda az da olsa bir
farklilik Dbulunmaktadir. Ancak vyapilan t testi sonucunda gorisler
arasindaki farkin anlamli olmadigi belirlenmistir. Bu sonucg
dogrultusunda akademik goérev statlstniin 6Jretim elemanlari tarafindan
is doyumu saglamada tek basina bir etken olarak goriilmedigi
sbylenebilir.

Yapilan bir arastirmada [33] bu calismada elde edilen sonuclara
benzer Dbulgular elde edilmistir. Bir diger calismada [26]ise
akademisyenlerin diger etkenlerden c¢ok isin kendisinden daha fazla
doyum elde ettikleri belirlenmistir.

Tablo 7. Ofretim elemanlarinin akademik gdrev statiisii ve is doyumuna
iliskin goriisleri
Table 7. Lecturers’ opinions about academic mission and job

satisfaction
Akademik GoOrev Statiisii Sayisal Veriler
N X SS SD | t Degeri
OFretim Gorevlisi-Okutman |27 63.92 |5.56 |50 |.03
Ogretim Uyesi 25 63.88 |3.96 Anlamli degil

P>.05

Cinsiyet-is stresine iliskin sayisal Dbulgular tablo 8’de
verilmektedir. Cinsiyet-is stresine iliskin X degerleri yakin dizeyde
gergeklesmistir. Cinsiyet bakimindan O6gretim elemanlarinin is stresine
iliskin SS degerleri de birbirine oldukca yakindir. Yapilan t testi
sonucunda cinsiyet-is stresi konusunda 6Jretim elemanlarinin birbirine
yakin goriislere sahip olduklari, ancak goérisleri arasindaki farkin
anlamli olmadigdi bulunmustur. Bulgular, cinsiyetin is stresi acisindan
6nemli bir farklilik kaynadi olmadigini yansitan arastirma sonucu [15]
ile Ortiismektedir.

Bir Dbaska arastirmada ise kadin Odgretim elemanlarinin erkek
meslektaslarina gdre isten daha fazla 1is stresi vyasadiklari[5]
saptanmistir.

Tablo 8. Ofretim elemanlarinin cinsiyet ve is stresine iliskin

goriisleri
Table 8. Lecturers’ opinions about sexuality and job stress
Cinsiyet Sayisal Veriler
N |X SS SD |t Degeri
Erkek 31 |44.90 7.00 .66
Kadin 21 |46.33 8.39 50 |Anlamli degil

P>.05
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Yas-is stresine iliskin bulgular Tablo 9’'da yer almaktadir. Yas
gruplarina gbdre ©OJretim elemanlarinin stres diizeyine 1iliskin X
degerleri geng OJretim elemanlarindan daha vyasli olanlara dogdru
giderek artmaktadir. Bir baska ifade ile yasin ilerlemesi ile birlikte
O0gretim elemanlari daha fazla olumsuz yonde etkilenmektedir
denilebilir. Yas gruplari bakimindan nispeten daha vyasli 0Odretim
elemanlarinin is stresini algilamaya iliskin gorisleri daha vyakin
olmasina karsin geng Odretim elemanlarinin gorisleri daha dadinik bir
gorintim gdstermektedir.

Tablo 9. OJretim elemanlarinin yas ve is stresine iliskin goérisleri
Table 9. Lecturers’ opinions about age and job stress

Yas Sayisal Veriler

N | x |ss
25-35 8 43.57 6.74
36-45 28 45.75 8.33
46-55 16 51.62 5.80

Yas-is stresine etkisi konusunda vyapilan varyans analizi
sonucunda Ogretim elemanlarinin farkli gorislere sahip olduklari ve
goriisleri arasindaki farkin anlamli oldudu bulunmustur (Tablo 10).

Elde edilen veriler bazi arastirma sonucglari ile Ortismektedir.
Yapilan bir arastirmada [5] gen¢ Odretim elemanlarinin ‘'stres yaratan
durumu unutma stratejisini’’ daha deneyimli 0&dretim elemanlarina gdre
daha siklikla kullandiklari saptanmistir. Ote yandan genc¢c ve deneyimli
O0gretim elemanlarinin islerinden farkli diizeyde doyum edindikleri [32]
belirlenmistir.

Tablo 10. Ofretim elemanlarinin yas ve is stresine iliskin varyans
analizi tablosu
Table 10. Lecturers’ variance analyz table in relation to age and job

stress
Dedisimin Sayisal Veriler
Kaynagi Kareler |Serbestlik |Kareler F
Toplami |Derecesi Ortalamasi |Degeri
Gruplar arasi 405.24 2 202 .64 3.96%
Grup ici 2503.73 |49 51.09 Anlamlzi
Toplam 2908.97 |51

*P<.05

Mesleki kidem-is stresi iliskisini vyansitan sayisal Dbulgular
Tablo 11 wve Tablo 12'de yer almaktadir. Mesleki kidem bakimindan
6gretim elemanlarinin stres diizeyine 1iliskin X dederleri ilk iki
grupta yer alanlar birbirine yakin c¢ikmakla birlikte 20 yildan fazla
mesleki deneyimi olanlarin X dederleri daha yiiksek cikmistir. Bu sonuc
mesleki deneyimi yiksek olanlarin daha fazla stres yasadiklarinin bir
yansimasi olarak kabul edilebilir. Dider taraftan mesleki kidemleri 10
yildan daha az olan &gretim elemanlarinin(SS) dederleri,10 yildan daha
fazla mesleki kidemi bulunanlara gdre daha daginiktair.

Tablo 11. OJretim elemanlarinin mesleki kidem ve is stresine iliskin

goriisleri
Table 11. Lecturers’ opinions about accupational position and job
stress
Kidem(Y1l) Sayisal Veriler
N X SS
1-9 9 42 .50 10.08
10-19 20 41.30 6.25
20-29 23 47.04 6.44
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X wve SS sonuclari mesleki kidem-is stresi konusunda &gretim
elemanlarinin birbirinden farkli gorislere sahip olduklarini ifade
etmekle birlikte, yapilan varyans analizi sonucunda goriisler
arasindaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur (tablo 12). Elde edilen
sonu¢ gobrevde yeni olan 6gretim elemanlari kadar, daha deneyimli olan
O6gretim elemanlarinin da stres yasadiklari big¢iminde yorumlanabilir.

Tablo 12. OJretim elemanlarinin mesleki kidem ve is stresine iliskin
varyans analizi tablosu

Table 12. Lecturers’ variance analyz table i1in relation to accupational
position and job stress

De§isimin Sayisal Veriler
Kaynagi Kareler |Serbestlik |Kareler F
Toplami |Derecesi Ortalamasi |Degeri
Gruplar arasi 293.33 3 131.11 2.50
Grup ici 2515.64 |48 52.40 Anlamli
Toplam 2808.97 |51 degil
P>.05

Akademik gbrev statlisti-is stresi 1iliskini vyansitan bulgular
Tablo 13’tedir. Gruplarin gerek X, gerekse SS degerleri arasinda
belirgin bir farklilik bulunmaktadir. Yapilan t testi sonucunda
akademik gdrev statiisit bakiminda Odretim elemanlarinin farkli gdriste
olduklari ve goriisleri arasindaki farkain anlamli oldugu
belirlenmistir. Alanyazinda Ogretim elemanlarinin akademik gOrev
statisi bakimindan stres yasadiklarina iliskin arastirmalar
bulunmaktadir. Bir arastirmada Odretim elamanlarinin gdrevlerine gbdre
6lgcekte yer alan ‘'catisma ve uyumsuzluk ‘' faktdrleri bakimindan
yvasadiklari stres dizeyleri arasinda manidar bir farklilik bulundugu
belirlenmistir [5].

Tablo 13. OJretim elemanlarinin akademik gdrev statiisii ve is stresine
iliskin goriisleri
Table 13. Lecturers’ opinions about academic mission and job stress

Akademik GorevStatisu | Sayisal Veriler
N X SS SD |t Degeri
Ofretim Gorevlisi -Okutman 27 |47.59 |8.27 2.17%*
OJretim Uyesi 25 43.20 |6.04 |50 |Anlamla
*P<.05

Oretim elemanlarinin genel olarak is doyumu-is stresine iliskin
goriisleri tablo 14’da verilmistir. OJretim elemanlarinin is doyumu ve
is stresine iliskin X degerleri arasinda acik bir farklailaik
bulunmaktadir. OJretim elemanlarinin elde ettikleri is doyumunu ifade
eden X degerleri, 1is stresi dizeyini ifade eden X degerlerinden
oldukca yiiksektir. Diger taraftan is doyumunu ifade eden goriislerin
benzerlik dizeyi, 1s stresini yansitan godrislerin benzerlik diizeyinden
yiksek c¢ikmistir. Sonuclar 0OJretim elemanlarinin 1is doyumu ve 1is
stresi konusunda farkli disiindiklerini gbdstermektedir. Yapilan t
testi sonucunda goriisler arasindaki farkin anlamli oldugu
saptanmistir. Ortaya ¢ikan fark is doyumunu destekleyici yoéndedir.
Ogretim elemanlari islerini doyum saglayici olarak gdrmektedir. Elde
edilen bulgu alanyazindaki bircok arastirmanin sonug¢lari ile
Ortiismektedir.
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Tablo 14. Ofretim elemanlarinin is doyumu ve is stresine iliskin

gorisleri
Table 14. Lecturers’ opinions about job satisfaction and job stress
O§retim Elemanlari Sayisal Veriler
Grubunun Tamami N X SS SD |t Degeri
Is Doyumu 52 63.90 |4.25 |50 |[2.41~*
Is Stresi 52 45.48 |7.56 Anlamli

* P<.05

5. SONUC VE ONERILER (CONGLUSION AND SUGGESTIONS)

Elde edilen sonuc¢lar genel olarak degerlendirildiginde o&dretim
elemanlarinin isine bagli olarak edindikleri is doyumu ve is stresi
diizeyi konusunda farkli gorislere sahip olduklari belirlenmistir. Bu
fark is doyumu lehine gerceklesmistir. Baska bir ifadeyle &gretim
elemanlarinin 1is doyumu dizeyi 1s stresi diizeyinden daha vyiksek
¢cikmistair.

Bulgular 0OJretim elemanlarinin kisisel ve mesleki O&zellikleri
ile is doyumu ve is stresi boyutlari cercgevesinde karsilastirildiginda
ise su sonuclar elde edilmistir:

Cinsiyetin is doyumu ve 1s stresine etkisi konusunda 0&gretim
elemanlari benzer gorlsleri sahiptir. Cinsiyet gerek is doyumu gerekse
is stresine yol acan bir etken olarak gdrtlmemistir.

Yas etkeninin is doyumu ve 1s stresine etkisi konusunda ise
O6gretim elemanlari farkli gorisler tasimaktadir. Yas etkeni is doyumu
saglamada etkili goértlmezken, is stresi olusturma ac¢isindan etkili
gorulmustir.

Mesleki kidemin is doyumu ve 1is stresine etkisi konusunda
O6gretim elemanlari farkli gorislere sahiptir. Alt mesleki kidem
grubunda yer alanlar, daha st mesleki kidem grubunda yer alanlara
gore daha fazla is doyumu edindiklerini ifade etmislerdir.

Ogretim elemanlari mesleki kidemin is stresine etkisi konusunda ise
benzer gorislere sahiptir. Mesleki kidem is stresi olusturan bir etken
olarak kabul edilmemistir.

Akademik gbrev statiisiinin is doyumu ve 1s stresine etkisi
konusunda OJretim elemanlari farkli goriislere sahiptir. Gerek &Jretim
gorevlisi-okutmanlar, gerekse 0OgJretim {dyeleri islerinden Dbirbirine
yakin diizeylerde is doyumu sagladiklarini belirtmelerine karsain,
O0gretim Uyeleri islerinden daha az 1is stresi, O&Jretim gdrevlisi-
okutmanlar ise daha fazla is stresi yasadiklarin belirtmislerdir.

Bulgular c¢ercevesinde kisisel ve mesleki 06zelliklerin o&gretim
elemanlarinda is doyumu ve is stresi saglamada farkli dizeylerde etki
yarattiklari sdylenebilir.

Sonuclar Dbitin olarak degerlendirildiginde su Oneriler ortaya
konulabilir:

° OJretim elamanlarinin is doyumu ve 1is stresi konusunda daha
kapsamli arastirmalarin yapilmasina ihtiyac vardir.

[ Farkli {niversitelerde benzer arastirmalar vyapilarak Ogretim
elemanlarinin is doyumlari ve 1s stresi konusunda elde edilen
sonu¢lar karsilastirilabilir.

. Oretim elemanlarinin is doyumu ve is stresi konusuda daha fazla
sayida kisisel, mesleki wve kurumsal etken dikkate alinarak
derinlemesine yeni arastirmalar yapilabilir.

° Ozel ve devlet {iniversitelerinde calisan 06Jretim elemanlarinin
is doyumu ve 1is stresine ydnelik karsilastirmali arastirmalar
yvapilabilir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Universite ortamlarinda 1s stresine neden olan faktérleri
belirleyecek arastirmalar vapilmala ve olasi is stresi
kaynaklarini en aza indirecek Onlemler alinmalidir.

OFretim elemanlarina is stresiyle basa ¢ikmalarini
kolaylastirmak amaciyla stres azaltici editimler verilebilir.
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