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KENDILIK ALGISI VE BENLIK SAYGISININ PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI
UZERINDEKI YORDAYICI ROLU

OZET
Bu calismada problemli internet kullanimi ile benlik saygisi ve
kendilik algisi arasindaki iliski incelenmeye calisilmistair.

Arastirmanin calisma grubunu Karadeniz Teknik Universitesi Fatih
Egitim Faklltesi’nin c¢esitli bolimlerinde Odrenim godrmekte olan 556

6grenci olusturmaktadir. Arastirmada veri toplamak i¢in “Problemli
Iinternet Kullanim Olcegi”, “Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi” ve
“Sosyal Karsilastirma Olcegi” kullanilmistair. Analiz sonug¢lari,

problemli internet kullanimi ile kendilik algisi arasinda negatif
yonde anlamli bir iliski oldugunu fakat problemli internet kullanimi
ile benlik saygisi arasinda anlamli Dbir iliski olmadidini ortaya
koymustur. Bagimsiz-t testi sonucunda; erkek o&Jrencilerin problemli
internet kullanim diizeyleri kiz Odrencilerden anlamli 0Olciide ylksek
bulunurken tek yo6nli varyans analizi sonug¢lari ise problemli internet
kullaniminin bilgisayar kullanim amacina gore farklilastigini
gbstermistir.
Anahtar Kelimeler: Problemli Internet Kullanimi, Benlik Saygisi,
Kendilik Algisi, Cinsiyet,
Bilgisayar Kullanim Amaci

THE PREDICTIVE ROLE OF SELF-ESTEEM AND SELF-PERCEPTION ON PROBLEMATIC
INTERNET USE

ABSTRACT
In this tudy, the relationship between problematic internet use
and self-esteem, self-perception were studied to investigate.The

research group of the study composed of 556 students attending at the
different department of Fatih Education Faculty at the Karadeniz
Technical University Data collection instruments were The Problematic
Internet Use Scale, Rosenberg Self-Esteem Scale and Social Comparison
Scale. The results of analyze showed that problematic internet use
have a significant relationship in negative with self-perception but
problematic internet use don’t have a significant relationship with
self-esteem. While male sudents’ level of problematic internet use was
significantly higher than female students with t-test, the results of
the one-way analysis of variance showed that problematic Internet use
differed according to the intended use of the computer.
Keywords: Problematic Internet Use, Self-Esteem,
Self-Perception, Gender, Purpose of Using Computer
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Son yillarda internet kullanimi UUniversitelerde, toplumumuzda ve
diinyada ©6nemli Olc¢iide artis gdstermistir (Chou, Condron ve Belland,
2005) . Bireylerin bir kismi sadece ihtiyaclari dodrultusunda internet
kullanimini sinirlarken bir kisim kullanicinin bu sinirlamayl
yapamadidi, bu asiri kullanim nedeniyle akademik yasantisinda, is, ve
sosyal cevresinde bazi sorunlarla karsilastiklara gorilmektedir
(Goniil, 2002) . Internet kullaniminin kontrol altina alinamamasi
beraberinde problemli internet kullanimi kavramini ortaya
cikarmaktadir. Problemli internet kullanimi; genel olarak internetin
asiri kullanilmasi istedinin Oniine geg¢ilememesi, internete bagdla
olmadan gec¢irilen zamanin Onemini yitirmesi, yoksun kalindidinda asira
sinirlilik hali ve saldirganlik olmasi ve kisinin is, sosyal ve ailevi
hayatinin giderek bozulmasi olarak tanimlanmaktadir (Arisoy, 2009).

Internetin sundudu kolayliklar vyaninda cok sik kullanimindan
kaynaklanan bircok problemi de beraberinde getirmektedir. Baslica
yararlarindan biri erken sosyal etkilesimlerde iletisim kuran kisilere
givenli bir ortam olusturarak sosyal kaygilardan wuzak, rahat bir
iletisim firsati sadlamaktir (Bremer ve Rauch, 1998). Fakat iletisim
ihtiyacinin sirekli olarak internet araciligiyla doyurulmaya
calisilmasi da toplumsal iletisimin azalmasina ve sosyal sapmalara
neden olabilmektedir (Rehm, 2003).

Problemli internet kullanimi farkli kitltlirlerde de ortaya
¢ikmasina ragmen (Cao ve Su, 2007) en fazla risk altinda bulunan
grubun ergenler ve Universite &Jrencileri oldudu belirtilmistir (Chou,
Condron ve Belland, 2005; Kandell, 1998; Mossbarger, 2008; Scherer,

1997). Universite O0grencilerinin interneti bagimlilaik haline
getirmesinin bircok nedeni wvardir. Baslayan Odrencilik hayati ile
birlikte {niversite &grencileri Dbircok zorluklarla (bagimsizlik

kazanma, bir kariyer yolunda ilerleme, akran ile uyum saglama gibi)
karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu faktdrlere uyum saglamakta yada
bas etmekte gig¢lik vyasayan 0©Ogrencilerde depresyon, stres gibi
psikolojik sorunlar ortaya ¢ikabilmekte ve bu sorunlardan kagisi da
internette arayabilmektedirler (Kandell, 1998) . Universite
6grencilerin vyasamlarinda diger o6nemli bir durum ise romantik
iliskilerdir. Utangag¢c ve 0z giveni disik &Jrenciler gergcek hayatta
romantik iliskilere girmekten kacinabilmekte wve 1iliski kurmak ig¢in
internette sohbet odalarz ve elektronik posta yolunu tercih
edebilmektedirler. Bdylece karsi cinse sadece iyi ydnlerini gbstererek

kendilerini daha rahat hissedebilmektedirler (Joinson, 2001) .
Bagimliligil arttirici oOnemli Dbir faktdrde internete kolay
erisimdir. Bazi iUniversitelerde bulunan yirmi  doért saat acik

bilgisayar laboratuarlari OJrencilerin internete bedava ve kolay
erisimini sadlamaktadir. Internetin c¢ekiciligine kapilan &grenciler
zamanlarinin biyik bir bolimiini internette gegirerek bircok
ihtiyaclarini ihmal edebilmektedirler (Niemz, Griffiths wve Banyard,
2005) .

Kisinin kendini nasil gordidli ve nasil algiladigi da internet
bagimlilidini arttirici etkenler arasinda vyer alabilir. Olumlu
kendilik algisina sahip bireyler karsilastiklari kosullarla saglikla
bir sekilde Dbas edebilirlerken olumsuz kendilik algisina sahip
kisilerin kendiliklerine yonelik net bir Dbakislarinin olmadigi ve
kendilik degerlerini vylkseltmede =zorluk vyasadiklari gorilmektedir
(Josephs, Bosson ve Jacobs, 2003). Bu baglamda kendini olumsuz
algilayan kisiler Dbir kag¢is olarak interneti aliskanlik haline
getirebilirler ve bu ortamda kendilik degerlerini yukseltmeyi
diisiinebilirler.
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Ayna sekilde benlik sayglisinin diusuk olmasi bireyin ig
dinyasinda bosluk duygusu yaratmakta, toplumsal yasamda c¢esitli uyum
bozukluklarina neden olmakta ve giderek Dbireyin psikolojik sagligi
bozulmaktadir. Ayrica, benlik saygisi diistik olan bireylerin, 0&zglven
diizeyleri distik olup duygularini aciklamakta da =zorlanmaktadirlar
(Gazda, 1982). Buradan hareketle benlik saygilari disiik Dbireyler
kendilerini daha rahat hissedecekleri sanal ortamlari tercih
edebilmekte ve interneti badimlilik haline getirebilmektedirler.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Yapilan calismalara bakildiginda problemli internet kullaniminin
depresyon (Young ve Rodgers, 1998), yanizlik (Morahan-Martin ve
Schumacher, 2000), ice ve disa déniikliik (Koch ve Paratarelli, 2004),
diisiik 6zgiiven (Armstrong, Philip ve Sailing, 2000) gibi dediskenlerle
iliskili oldugu belirlenmistir. Yurt di¢ci wve vyurt disinda konuyla
ilgili vyapilan c¢alismalara Dbakildiginda bunlarin daha ¢ok problemli
internet kullanimi ile bazi deJiskenler arasindaki iliskileri tespit
etmeye yonelik oldugu gorilmektedir. Ancak ©ozellikle tlkemizde,
problemli internet kullaniminin nedenlerinin ortaya konmaya
calisildigi arastirmalarin sinirli sayida oldudgu gbzlenmektedir. Bu
nedenle bu arastirmada kendilik algisi ve benlik saygisinin problemli
internet kullanimini yordamadaki rollerini belirlemek amag¢lanmistir.

3. YONTEM (METHOD)

3.1. Galisma Grubu (Study Group)

Arastirmanin calisma grubunu Karadeniz Teknik Universitesi Fatih
EJitim Fakiiltesinin c¢esitli bélimlerinde (Ilkd6Jretim, Bilgisayar ve
Oretim Teknolojileri EJitimi, Turkce EJitimi, EJitim Bilimleri, Ozel
Egitim wve Glzel Sanatlar Egitimi) 6renim gdren 556 &Jrenci
olusturmaktadir. Katilimcilarin 323 (%58.1)'4 kiz wve 233 (%41.9)’'4
erkektir. Ayrica O&Frencilerin vyaslari 17 1ile 24 arasinda olup vyas
ortalamasi 20.25"tir (Ss: 1.55).

3.2. Veri Toplama Araglari (Research Data Instruments)
3.2.1. Problemli Internet Kullanimi Olgegi
(Problematic Internet Use Scale, PIUS)

Universite O0grencilerinin problemli internet kullanim
dtizeylerini 06l¢mek tizere Ceyhan, Cevhan ve Glircan (2007) tarafindan
gelistirilen &lgek, internet kullaniminin normalden patolojiye uzanan
genislikte yodunlugunun bir sireklilik go&sterdigi sayiltisindan
hareketle bireyin kendini ifade etmesine dayali bir boyutsal 0&lcek
olarak gelistirilmistir. Olcek, 33 maddeden olusmaktadir. Olcekten
alinabilecek puanlar 33 ile 165 arasinda degisebilecek olup, &lcekten
alinabilecek puanlarin ylksekligi bireylerin internet kullanimlarinin

sagliksizlastigina, onlarin yasamlarini olumsuz bir big¢imde
etkiledigine wve internet Dbadimliligdi gibi bir patolojiye edilim
olusturabilecedine isaret etmektedir. Olcegin faktor analizi
sonuclarai, 6lc¢cedin “internetin olumsuz sonuclari”, “sosyal

fayda/sosyal rahatlik” wve “asiri kullanim” gibi ¢ alt faktdrden
olustugunu ortaya koymustur. Bu 1U¢ faktdr birlikte toplam varyansin
%48.96’ sini aciklamaktadir. Olcedin ic¢ tutarlilik katsayisi ise (o)
.94 olarak Dbulunmustur. Bu arastirma kapsamindaki c¢alisma grubundan
toplanilan verilere 1iliskin 0Olg¢edin i¢ tutarlilik katsayisi 1ise (o)
.93, 0l¢cedi olusturan U¢ faktorin i¢ tutarlilik katsayisi 1ise
sirasiyla .93, .84 ve .73 olarak bulunmustur.
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3.2.2. Sosyal Karsilastirma Olgegi
(Social Comparison Scale, SCS)

Olcek, kisinin baskalari ile kiyaslandidinda kendini cesitli
boyutlarda nasil gordigine iliskin algilarini belirlemeye yonelik bir
kendini dederlendirme &lcgedidir. Gilbert, Allan ve Trent (1991)
tarafindan gelistirilen 0Olgcek 1iki kutuplu 5 &zellikten olusmaktadir.

Tirkce formu Sahin wve Sahin (1992) tarafindan gelistirilmis ve
basarili-basarisiz 06zelligi eklenerek 6 maddelik bir form elde
edilmistir. Gelistirilen bu ©0lgcek Dbir calismada kullanilmis ve
depresif belirtileri yiksek wve distik olan gruplari basarili Dbir
sekilde ayirt edebildidi gortulmistir. Daha sonra boyut sayisi

arttirilarak su anda kullanilan 18 maddelik form elde edilmistir. 6’11
Likert tarzinda puanlanan bir 06lcektir. Yiiksek puanlar olumlu benlik
semasina, dusiik puanlar ise olumsuz benlik semasina isaret etmektedir.
Olcedin Cronbach Alfa deeri .89 olarak bulunmustur (Savasir ve Sahin,
1997) .

3.2.3. Rosenberg Benlik Saygisi Olcedi
(Rosenberg Self-Esteem Scale, RSS)

Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen ©&lcgek, bireylerin
benlik saygisi diizeylerini Dbelirlemek amaciyla kullanilmaktadir.
Coktan secmeli 12 alt kategoriden olusan Olgcekte 63 madde vyer
almaktadir. Bu c¢alismada 10 maddeden olusan Benlik Saygisi alt
kategorisi kullanilmistir. Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tirkcge’ye
uyarlanan 0Ol¢edin gecgerlik ve glivenirlik <c¢alismalari  sonucunda
gecerlik katsayisi .71 olarak hesaplanmistir. Olcedin test-tekrar test
glivenirlik katsayisinin .75 oldudu rapor edilmektedir (Oner, 1996).

3.2.4. Kisisel Bilgi Formu
(Personal Information Sheet, PIS)
Arastirmacilar tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu’nda
cinsiyet, vyas, O0Jrenim goriilen bdélim wve internet kullanim amaci gibi
bazi demografik bilgiler yer almaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Tim Olgekler ilgili Dboéliim baskanliklarindan izin alinarak
goniillik esasina gdre O&Jrencilere sinif ortaminda uygulanmistir.
Uygulamalardan Once arastirmanin amaci ve Ol¢me arac¢larinin ne sekilde
cevaplanacagdi konusunda gerekli aciklamalar yapilmistir. Elde edilen
veriler Dbilgisayar ortamina aktarilmis ve  SPSS 16.00 programi
kullanilarak ¢oztimlenmistir. Verilerin analizinde Pearson momentler
carpimi korelasyon katsayisi, ¢oklu dogrusal regresyon analizi,
bagimsiz t testi ve tek yonli varyans analizi kullanilmistir.

4. BULGULAR (FINDINGS)

Tablo 1. dediskenler arasindaki iliskiler
(Table 1. Relationships between variables)

De§iskenler 1 2 3
1.Problemli Internet Kullanimi 1.00
2.Benlik Saygisi .07 1.00
3.Kendilik Algisi -.15** | ,09* | 1.00
Ortalama 61.31 | 2.21 | 80.05
Standart sapma 24 .41 .55 [ 15.08
*p< .05 *Ap< L 01
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Tablo 1’de go6rildigti gibi problemli internet kullanimi ile

kendilik algisi arasinda negatif ydénde anlamli (r= -.15, p<.0l) bir
iliski Dbulunurken problemli internet kullanimi ile Dbenlik saygisi
arasinda ise anlamli (r= .07, p>.01) bir iliski bulunmamaktadir. Yani

problemli internet kullanimi arttikca kendilik algisi olumsuz yodnde
gelismektedir.

Tablo 2. Problemli internet kullaniminin yordanmasina iliskin coklu
dogrusal regresyon analizi sonuc¢lari
(Table 2. The results of multiple linear regression analysis about
predicting problematic internet use)

De§iskenler B B t P R R® | A R? F
Sabit 57.24 - 8.01 , 000
Cinsiyet 10.58 .21 5.22 ,000
Kendilik Algisi | -.26 .10 2.45 | ,015 +271.081 .07 115.18
Benlik Saygisi 4.48 | -.16 | -3.91 | ,000

Tablo 2’de go6rildigt gibi cinsiyet, kendilik algisi ve benlik
saygisi problemli internet kullanimi toplam varyansinin %87ini
aciklamaktadir (F(4,s51)=15.18, p<.05). Cinsiyetin (B=.21, p<.05) ,
kendilik algisinin (B=-.10, p<.05) wve Dbenlik saygisinin (pf=-.16,
p<.05) modele &6zgin katkisi anlamlidir.

Tablo 3. Problemli internet kullaniminin cinsiyete gdre farkliliklari
(Table 3. Differences of problematic internet use based upon gender)

n X Ss t P
Cinsiyet
Kiz 323 |1 57.00 | 22.46
Erkek 233 | 67.30 | 25.75 72.01 ) .01
*p< .05

Problemli internet kullanimi 1ile cinsiyet arasinda vyapilan
badimsiz t-testi sonucunda gruplar arasindaki farkin anlamli oldudu ve
erkeklerin problemli internet kullanimi puanlarinin kizlarin problemli

internet kullanimi puanlarindan daha yiiksek oldudu goérilmektedir (t =
- 5.01, p<. 05 ).

Tablo 4. Problemli internet kullaniminin interneti kullanim amacina
gbre farkliliklara

(Table 4. Differences of problematic internet use based upon purpose
of internet use)

Kaynak KT Sd KO F P
Eroblemli Gruplar arasi | 21671.72 3 7223.91
Internet Grup icgi 309009.82 | 552 559.80 12.90 | .01
kullanimi Toplam 330681.55 | 555

KT Kareler Toplami
Sd Serbestlik Derecesi
KO Kareler Ortalamasi

Tek yonli varyans analizi sonucunda; {niversite &Jrencilerinin
problemli internet kullanimlarinin interneti kullanim amacglarina gdre
farklilastigi (F(3,552)=12.90) gorilmektedir. Bu farkliligin hangi
gruplar arasinda oldudunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testi
sonucuna gore, interneti eglence ve iletisim amac¢li kullanan
O6grencilerin problemli internet kullanim puanlarinin interneti egditim
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ama¢li kullanan Odrencilerin puanlarindan anlamli derecede vyiksek
oldudu gortlmistir.

5. TARTISMA VE YORUM (DISCUSSION AND COMMENTS)

Arastirma sonucunda problemli internet kullanimi ile kendilik
algisi arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunurken benlik
sayglisi 1le arasinda anlamli Dbir iliskiye rastlanmamistir. Yani
iniversite 6grencilerinin problemli internet kullanim diizeyleri
arttikca kendilik algilari olumsuzlasmaktadir. Koch wve Pratarelli
(2004) vyaptiklari bir calismada ice doniik ve kendini olumsuz algilayan
kisilerin isimsiz sosyal aktiviteler acg¢isindan interneti c¢ok daha
fazla kullandiklarini tespit etmislerdir. Kisisel ve fiziksel
6zelliklerinden memnun olmayan, kendine giiveni ve 0z saygisi distk
bireylerin gercek hayatta karsilayamadiklari sosyal ihtiyaclarini
sanal ortamlarda karsilayarak kendilerini bu sekilde rahatlatmayi
sectikleri distniilebilir.

Arastirmada kendilik algisaz, benlik saygisi ve cinsiyetin
problemli internet kullaniminin birer yordayicisi oldudu saptanmistir.
Literatiirde Dbu Dbulguyu destekleyen c¢alismalar mevcuttur (Niemz,
Griffiths ve Banyard, 2005; Stieger ve Burger, 2010; Yang ve Tung,
2007) . Armstrong, Phillips wve Saling (2000) "in vyaptiklari Dbir
calismada 0z saygisi dustik olan ve gergcek vyasam sorunlarindan
kacanlarin internette daha fazla zaman gec¢irdiklerini ve Oz-sayginin
internet badimliliginda belirleyici Dbir risk faktori oldugunu
belirtmislerdir. Duygularini ac¢iklamakta =zorlanan, kendini olumsuz
algilayan, benlik saygisi disik bireylerin, internet ortaminda sohbet
odalarinda vb. kendilerini daha rahat ifade edebilecekleri veya olmak
istedikleri ama olamadiklari kisiler olarak gosterebilecekleri
firsatlar bulabilecekleri diistiniildiginde bu kisilerin interneti
bagimlilik haline getirmeleri muhtemeldir.

Diger Dbir bulgu da problemli internet kullaniminin cinsiyete
gore farklilastigi, erkeklerin kizlara gdre interneti daha problemli

kullandiklarzi gorilmistir. Literatlrde bu bulguyu destekleyen
(Anderson, 1998; Niemz, Griffiths ve Banyard, 2005; Scherer, 1997) ve
desteklemeyen (Brenner, 1997; Young, 1996) calismalar mevcuttur.

Erkeklerin kizlara gOre internete ve bilgisayara ulasimlarinin daha
kolay olmasi, internet kafelere daha rahat gidebilmeleri, bilgisayar
oyunlarina daha fazla zaman ayirmalari gibi nedenlerden otird
erkeklerde problemli internet kullaniminin daha fazla gorilebilecegdi
diisiintilmektedir.

Son olarak problemli internet kullaniminin internet kullanim
amacina gbre farklilastiga, interneti eglence ve iletisim amacgli
kullanan 06drencilerin egitim amag¢li kullananlara gdre interneti daha
bagimli bir sekilde kullandiklari Dbelirlenmistir. Young (1996)'1in
yaptigi bir c¢alismada internet badimlilarinin $%35’inin chat ve
forumlar gibi iletisim amacli, %28’inin ise oyun siteleri gibi edlence
ama¢li interneti kullandiklari; badimli olmayanlarin 1ise interneti
daha ¢ok arastirma vyapma ve mail gdnderme amag¢li kullandiklara
saptanmistir. Yine benzer bir c¢alismada sorunlu internet kullanimi
olan &grencilerin interneti bilgi edinme ya da arastirma amacindan ¢ok
eglence ve interaktif iletisim ic¢in kullandiklari, internette daha cok
chat vyaptiklari, oyun oynadiklari, mizik dinledikleri bulunmustur
(Ozcan ve Buzlu, 2007) . Bazi 1{dniversitelerin Dbulunduklari ortam
O0grencilerin eglence ve sosyal etkilesim ihtiyag¢larini
karsilamayabilir. Eg§lence ve 1iletisim ihtiyacini karsilamak isteyen
O0grencilerin ucuz ve kolay bir yol olarak internete yoOnelebilirler.
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Thtiyaclarini karsiladikca haz duyan &Jrencilerin interneti bagimlilik
haline getirebilecekleri dustntlebilir.

6. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND SUGGESTIONS)

Yapilan bu arastirmada benlik saygisinin ve kendilik algisinin
problemli internet kullanimi davranisinin olusumunda Onemli Dbirer
yordayici olduklari, erkeklerde problemli internet kullaniminin daha
yogun oldudu, interneti eJlence ve iletisim ic¢cin kullananlarda
internet badimlilidinin daha fazla gorildiigi gibi sonuclar elde
edilmistir. Bu sonuclara dayali olarak birtakim Onerilerde
bulunulabilir:

e Internet kullanicilarinin vas ortalamasi her gegen gin
diismektedir. Bu da problemli internet kullaniminin erken
yaslarda goriilebilecedini akillara getirmektedir. Bu nedenle
problemli internet kullaniminda risk gruplarinin belirlenip
6nlenebilmesi ig¢in farkli yas gruplarindaki &Jrencilerle benzer
calismalar yapilabilir.

e Internettin saglikli ve vyararli kullanilabilmesine, gencleri
gergcek sosyal 1iliskilere yobneltmeye, benlik saygilarini ve 0Oz
givenlerini yiikseltmeye vyonelik alternatif etkinlikleri igeren
editim programlari diizenlenerek gencgler bilinglendirilebilir.

NOT (NOTICE)

Bu c¢alisma, 22-24 Eylil 2011 tarihleri arasinda Elazig§’da
dizenlenen “(ICITS-2011) 5. Uluslararasi Bilgisayar ve OJretim
Teknolojileri Sempozyumu”’nda so6zlii bildiri olarak sunulmustur.
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