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KOSOVA EGITIM SISTEMI VE OKUL YONETIMI

OZET
Bu c¢alismanin amaci, Kosova editim sisteminin basarili olmasinda
cok 6nemli bir yeri oldugu distntlen okul yoneticilerinin,

yetistirilmesi, atanmasi ve gdrevlerinin akademik bir platformda tartisma
ortamina ac¢maktir. Betimsel arastirma yonteminin kullanildigdi, c¢alisma
evrenin tamaminin arastirmaya dahil edildigi bu betimsel calismada, acgik
uclu sorularla Tirk o&Jrencilerin devam ettigi 16 okul yoéneticisi ile
gdriismeler yapilmistir. Ofretmenlerin atanmasinda yerel yonetim
organlarinin etkisi biyik olmakta, fiziki imkanlar yetersiz durumda olup,
bunlar odrencilerin basarilarini olumsuz olarak etkilemektedir. Eg&itim
politikalarinin ¢agdas egitim anlayisina gbre yeniden diizenlenmesi
gerekmektedir.
Anahtar Kelimeler: Kosova, EJitim, Sistem, Yonetim, Okul Midird

KOSOVO EDUCATION SYSTEM AND SCHOOL ADMINISTRATION

ABSTRACT

The aim of this research is starting an academic discussion about
the education, appointment and duties of principals of schools in Kosovo
who are the heroes of the success of education system. In this study,
descriptive research method is wused and total field wunder survey 1is
implicated. Open ended questions are asked to 16 principals of the
schools where Turkish students attended. The result of the research is
that in the appointments of the teachers, local authorities have great
affects and the inadequate physical possibilities have negative effect on
the success of students. Finally, regulations, laws and education
policies of Kosovo about principal education, should be rearranged
according to the expectations of modern education understandings.
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1. GIRisS (INTRODUCTION)

Kosova 10.887 kilometrekare yiizdlglimine sahip bir idlke olup cografi
bblge olarak Avrupa kitasinin glineyinde bulunan Balkan vyarimadasinin
kuzeybatisinda yer almakta olup, Asya 1le Bati Avrupa llkeleri arasinda
koprii gorevi gdbrmektedir. Ayrica, Kosova, kuzeyden ve dodudan Sirbistan,
kuzeybatidan Karadad tarafindan kusatilmis durumdadir. Glineybatisinda
Arnavutluk, glneydodusunda ise Makedonya ile komsudur. Nufusunun %90’1n1
Arnavutlar, %7’sini Sirplar, %3”7Unl Karadaglilar, Bosnalilar, Tiurkler,
Romlar ve diger etnik gruplar olusturmaktadir (Kosova EJitim Bilim ve
Teknoloji Bakanligi, 2005).

Kosova’da Tirkce edgitim yaklasik 550 yildir devam etmekte olup Tirk
dilinde egitim XV. yiizyilin ikinci vyarisinda Osmanli ydnetim organlari
yanisira Tlurklerin bu bdlgeye yerlesmeleri ve Tirkge editim kurumlarinin
da kurulup gelismesiyle baslamistir. Bu cografyada Tirkge egitim bir
yandan Kosova egitim sisteminin Obiir yandan da Tirk Dinyasi editiminin
bir parcasi konumunda bulunmaktadir (Koro ve Safg¢i, 2008: 16).

Birlesmis Milletler gec¢ici yonetim organlari Kosova’nin ydnetimini
devir aldiktan sonra e§itim konusunda da bazi dizenlemeler vyapmis, bir
¢ok vyeni vyasa ve yonetmelik hazirlanmis, wuluslararasi antlasma ve
sbzlesmeleri kabul etmistir. Koro ve Safci’nin (2008:17) arastirmasina
gore Kosova’da Tirkler milli bir topluluk olarak, Kosova gecici yonetimi
anayasal c¢ercgevesi (2002/19 UNMIK Yonetmelidi), Kosova 1lk ve orta
O0grenim yasasi ve Kosova yliksek 0©Jrenim vyasasina (2003/14 UNMIK
yonetmeligi) dayanarak anaokullarindan {niversiteye kadar ana diliyle
Tirkce 6Jrenim gdrme hakkina sahiptirler. Bu vyasalara dayali olarak
Kosova’da 1999 vyilindan Dbu vyana egitim ve 0&Jretim dort dilde
yapilmaktadir. Bunlar Arnavutca, Sirpcga, Bosnakca ve Tirkce’dir.
Arnavutca, Bosnakg¢a ve Tirkge dillerinde vyapilan editim Kosova EJitim
Sistemine gore yiritilmektedir. Sirp toplulugu ise 1999 yilinda Kosova’da
kurulan UNMIK ydnetimini kabul etmedidinden editim ve Ogretimi Sirbistan
Egitim Sistemi’ne gdre uygulamaktadir.

Cografya, kisilerin ve toplumlarin tarihinde rol oynayan en Onemli
etmenlerden biridir. Bu anlamada Balkanlar ve o6zellikle de Kosova Tirk
toplumunun hayatinda c¢ok Onemli yere sahiptir. Tarih boyunca dilimizin
Kosova’daki en o6nemli merkezlerinden birisi olan Prizren, giinimiizde de bu

konumunu basari ile siirdiirmektedir (Isen, 2009:198). Okul, toplumun
egitim kavrami ve hizmetiyle Ozdeslestirdidi kurum, editim sisteminin en
islevsel ©parcasi ve UUretim amac¢li somut Orgltlenmesidir (Acikalin,
1998:1) . “Okul, cok Dboyutlu bir olusumdur ve {ilkenin gelismesi,

ilerlemesi, kalkinmasi ile dogrudan ilgili” (MEB, 1993:85) olup O&nceden
belirlenmis egitim amaclarina uygun olarak Odrencilerin davranislarini
degistirecek wveya vyeni davranislar kazandiracak vyasantilar hazirlayip
sunan sosyal ve ac¢ik bir sistemdir (Basaran, 1993:32). Okul denilen acik
sistemin etkililiginden, c¢evreye uyumunu saglamaktan, etkin bir bicimde
stirekliliginden, O&rgit ic¢inden ve disindan gelen istekleri yanitlamaktan
sorumlu kisi de okul midirudir.

Okul midirt; okul ig¢in gerekli insani, finansal, maddi kaynaklarin

saglanmasindan ve bunlar araciligi ile ongdrulen iriinlerin
iiretilmesinden, okul c¢alisanlarinin ve O&gJrencilerin performanslarindan
sorumlu olan kisidir. Ancak okulun toplam performansi, her seyden Once

okul ig¢inde c¢alisan insanlarin performanslarina baglidir. Boylece okul
mudurd, Oncelikle okulun amaclarinin gerceklesebilmesi icin diger
insanalarin sahip olduklari bedensel ve zihinsel glicler yaninda onlarin
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gdbniil gliclerini de harekete gecirmesi ic¢cin aranan kisi olmaktadir
(Sisman, 2002:1306).

Okul ybnetimi, editim yonetiminin sinirli bir alana uygulanmasidir.
Bu alanin sinirlarini egitim sisteminin amacg¢lari ve yapisi belirler. Okul
midiriintin gdérevi ise okuldaki tim insan ve madde kaynaklarini en verimli
bicimde kullanarak, okulu saptanmis amaclarina uygun olarak yasatmak ve
gelisimini sadlamaktir (Bursalioglu, 1982:6). Bunlari yapacak olan okul
midirlerinin ve yardimcilarinin godrev, yetki ve sorumluluklari da ilgili
yonetmeliklerde maddeler halinde siralanmistir (Taymaz, 2000:55). Okul
midird ilgili vyasalarain, egitim politikalarinin ve c¢agdas editim
anlayisinin beklentileri dogrultusunda okulu amaclarina ulastirmak icin
kendisine verilmis olan vyetkilerini kullanmak zorundadir. Bu yetkiler
“okulun politikasini saptamak, okul etkinlikleri igin ihtiyaglara
karsilamak, okulda kisiler ve gruplar arasi iliskiler kurmak, Ogretim ve
egitim etkinliklerini planlamak, okul i¢i ve disi 0Odgelerle iletisim
saglamak, vyapilan c¢alismalari silirekli izlemek ve dederlendirmek” (Kaya,
1993:134) biciminde siralanmistir.

Bir Orgitin Dbasarisinda isgbrenlere Dbir orkestra sefi gibi
kalavuzluk yapmasi Dbeklenilen ydneticinin biyiik rolti oldudu varsayilir.
Fakat, Orgit cesitli sebeplerden dolayi basarisiz olmus ise bu sorumluluk
tamamen yOnetcinin kendisine ait olmalidir. Aslinda bu cimleden
cikarilmasi gereken sonug, okullarin ydnetilmesinde editim yoneticilerine
biylik gbdrevler distigli fikrinin altini g¢izmektir. Onun ig¢indir ki, gerek
egitim yoéneticilerinin yetistirilmesi ve gerekse atanmasinda objektif
kriterlere gbre sec¢im yapilmalidir. Bu cilmleden hareketle arastirmanin
problem ctimlesi, Kosova egitim sisteminin sekillenmesinde,
yénlendirilmesinde &énemli vyeri oldudu savlanan egitim yéneticilerinin
yetistirilmesi ve atanmasi silirecinin incelenmesi olarak ifade edilebilir.

Arastirmaci Kosova egitim sistemini incelerken kendisinin uzmanlik
alaninin bir sonucu olarak okullarin yoénetimi, okul midiirlerinin seg¢imi,
atanmasi ve c¢alismalari gibi konular o6n plana c¢ikmistir. Arastirmacinin
yapmis oldugu literatlir taramasi ve Kosova editim sistemi konusunda uzman
olan kisilerle =zaman zaman yapilmis olan informal sohbetler, vyazari bu
konunun sec¢ilmesi konusuna yoneltmistir. Bu sdylemlerden sonra Dbu
calismanin amaci; okullarin etkili bir sekilde yodnetilmesinden, cevreye
uyumunun saglanmasindan, 6grenci basarisinin arttirilmasindan, cagin
bilgisi ile techiz edilmis, vizyon sahibi bireyler yetistirme gb&revleri
ile sorumlu olan editim yoOneticilerinin sec¢ilmesi, yetistirilmesi ve
gbrevlerini incelemek seklinde ozetlenebilir. Ayrica elde edilen sonuc¢lar
1si1ginda 1ilgili kurumlara Onerilerde Dbulunmak, wuluslararsi kongrede
akademik tartisma ortamina sunarak Kosova egitim sistemi ve egitim
yénetimi konusunu giindeme tasimaktir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Arastirma konusu olan “Kosova Egitim Sistemi ve egitim yénetimi”
alaninda vyapilmis ulusal ve uluslararsi dizeyde Dbilimsel bir c¢alismaya
rastlanilamamistir. Okul denilen orgiitiin ya da agik sistemin isleyisinden
birinci derecede sorumlu oldugu bilinen, her gecen giin 6nemi daha da
artan egitim yoneticilidi konusunda boyle bir arastirmanin yapilmasi
Kosova egitim sistemi i¢in bir kazan¢ olarak godrilebilier. Bu betimsel
calismanin, diger arastirmalar ig¢in gerek ulusal ve gerekse uluslararasi
diizeyde referans gOsterilecedi, editim sistemi yeni sekillenmekte olan
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Kosova’da editim yoéneticiligi alanina teorik ve uygulama diizeyinde 1sik
tutacadi umulmakadir.

3. YONTEM (METHOD)

3.1. Arastirma Deseni (Research Design)

Arastirma Kosova egitim sisteminin ilk ve orta ogretim
kademelerinde gorev vyapan okul mudurlerinin vyetistirilmesi, atanmasi,
gorevleri ve karsilastiklari sorunlari saptamayi amaclayan “betimsel” bir
calismadir. Betimsel arastirmalar “mevcut olaylarin daha Onceki olay ve
kosullarla iliskilerini de dikkate alarak, durumlar arasindaki etkilesimi
aciklamayi hedef alir, bu sayede onlari daha iyi anlayabilme,
gruplayabilme olanagdi sadlanir ve aralarindaki iliskiler saptanmis olur
(Karasar, 1994). Bu haliyle de arastirma - durum saptayici- var olan bir
durumu ortaya koyucu bir calismadir.

Betimleme tum nitel arastirmalar icin buyuk onem tasir, cunku yazar
arastirma sonucunda wulastigi sonuclarin gecerligini bu betimlemelere
dayandirmak zorundadir. Arastirmacinin yorumlari, Dbetimsel bulgularla
desteklendigi taktirde okuyucu icin buyuk onem tasir (Yildirim ve Simsek,
2005:89) . Kosova’da Turk ogrencilerin devam ettigi okullarda gorev yapan
mudur ve Turk yardimcilari ile acik uclu sorularla gorusmeler yapilmis,
onlarin konu hakkindaki gorusleri alinmis, ilgili bolumde yorumlanmistir.
Bu haliyle de arastirma-durum saptayici-var olan durumu ortaya koyucu bir
calismadir. Kaptan’a (1995:59) gore bu tur arastirmalar mevcut olaylarin
daha onceki olay ve kosullarla iliskilerini de dikakte alarak, durumlar
arasindaki etkilesimi aciklamayi hedef alir, bu sayede onlari daha iyi
anlayabilme, gruplayabilme imkani saglanir ve aralarindaki iliskiler
saptanmis olur.

3.2. Evren ve Orneklem (Population and Sample)

Arastirmanin calisma evreni Kosova’da bulunan ve Tirk 06gJrencilerin
6gretim g6rdigli resmi ilk ve orta Ogretim okullarinda gbrev yapan biitin
okul midlirleridir. Calisma evrenindeki eleman sayisinin ¢ok sinirli
olmas1i nedeniyle anilan okullardaki Dbazi Tirk midir yardimcilari 1ile
Egitim ve Teknoloji Bakanligi’nda gdrev yapan 2 Turk editim ydneticisi de

arastirmaya dahil edilmistir. Yukaridaki kriterlere uygun olarak 17
okulun oldudu; bunlardan 10 tanesinin Prizren’de, 2’si Pristine, 2’si
Gilan, 2’si Mamusa ve biri de Doburcan’da bulundudu tespit edilmistir.

Bu okullardan 10 tanesi ilk oOgretim okulu,7’si de lise ve dengi okul
statiisiinde faaliyette bulunmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi (Data Collection)

Gorlisme sorulari hazirlanmadan once arastirma konusuyla ilgili
ulusal ve uluslararasi literatliir taranmis, teorik temeller olusturulup
konu hakkinda ayrintili Dbilgi edinildikten sonra alanin wuzmanlari ve
yoneticilik tecribesi olan kisilerle tartisilmistir. Verilerin toplanmasi
iki asamada gercgeklestirilmistir. Birinci asamada ulusal ve uluslar arasi
literatiir taranmis, elde edilen bilgiler arastirmacinin meslektaslariyla
tartisildiktan sonra ikinci asamada, literatiirden elde edilen bilgilerden
de vyararlanilarak olusturulan gdriisme sorulari arastirmanin ilgili
kisimlarinda aciklanan deneklere uygulanmistir. Ek’lerde gdrildigtu gibi
gorlislerine basvurulan idarecilere acik uclu 9 soru yoneltilmis, elde
edilen bilgi ve bulgular arastirmanin ilgili bdliminde sunulmustur.

Gorusme yapilan idarecilerin yaklasik % 98’inin anadili Arnavutca
oldugu icin, gorusme sirasinda bu dili iyi bilen arastirmacilardan yardim
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alinmistir. Gorusme sorulari Arnavutca sorulmus, verilen cevaplar
elektronik ortamda kaydedilmis, elde edilen bilgiler de Arnavutca ve
Turkce dillerini iyi bilen kisilere profesyonel olarak tercume
ettirilmistir. Gorusme sonucunda elde edilen Dbilgi ve Dbulgular da
arastirmacinin kendisi tarafindan yorumlanmistir.

4. BULGULAR VE YORUMLAR (FINDINGS AND COMMENTS)

Calismanin yontem kisminda ac¢iklandigi ilzere Kosova’da bulunan ve
Tirk Ogrencilerin devam ettidi ilk ve orta OFretim okullarinin tamami bu
arastirma kapsamina alinmistir. Anilan kriterlere uygun 17 okul bulundugu
tespit edilmis wve bu okullardaki miidir ve Tirk miidiir yardimcilari ile
acik uclu sorulara dayali gorusmeler yapilmistir. Okullarda gdrev yapan
midir ve yardimcilarin yani sira Prizren EJitim ve Teknoloji midirligiinde
gbrev vyapan 1iki egitim yoneticisi ile de Ek’l de gorilen sorular
dogrultusunda goriismeler yapilmistir.

Prizren’de Tiirk Odrencilerin devam ettigi 10 okul mevcut olup
bunlarin altisi ilko§retim ve dordu genel ve meslek lisesi statusundedir.
Bu okullarin %100’unun okul midirti Arnavut olup sadece uc 1ilkogretim
okulunda midiir yardimcisi Turk’tir. Kadin okul midiri ise sadecece bir
ilkdgretim okulunda hizmet vermektdir. Buna ilave olarak nufusunun
yaklasik %95’inin Turk oldugu Mamusa beldesinde bulunan bir lise ve bir
de ilkogretim okulunun mudurleri de Turk’ tur. Gorusme yapilan
idarecilerin sadece ikisi alanlari 1ile 1ilgili konularda 1lisans {stl
O0grenim gormus olup, hemen hepsi belli bir sure &Fretmenlik vyaptiktan
sonra idarecilige geg¢mislerdir. Gortsme vyapilan okul midiirlerinin
6gretmenlikte gegirdikleri siire ortalamasi 11 olup, en fazla 16 en az da
5 aylik tecribe sahibidirler. Ogretmenlerin calisma ortalamasinin 9,
idarecilerin calisma ortalamasinin da 3 yil gibi cok kisa sureli olmasi,
bu kademedeki idarecilerin siyasetin etkisi ile surekli degistirildigi
anlamina gelmektedir. Bu durum da Kosova egitim sisteminin verimliliginin
arttirilmasinin onunde onemli bir engel olmaktadir.

Tablo 1’de gorulecegi wuzere 2010-2011 ogretim yili itibariyle
Kosova’da Turk ogrencilerin de devam ettigi okullarda gorev yapan
idarecilerin ve Egitim Bakanligi’nda gorevli bir mufettis ve 1 uzmana ait
demografik bilgiler verilmistir. Anilan tablodan rahatca izlenebilecegi
gibi Kosova’da okul yonetimi erkek egemen bir yapiya sahiptir. Daha net
bir ifade ile gorusme kriterlerine uyan 16 idareciden 15’1 erkektir. Ayni
deneklerin yas ortalamalari yaklasik 48 olup, idarecilerin en tecrubelisi

60 ve en genci de 29 vyasindadir. Tabloya yansimamasina ragmen,
arastirmacinin notlari arasinda bulunan Dbilgilere gore, denekler
gazetecilik, felsefe, sosyoloji, biyoloji vb. gibi cok degisik

disiplinlerden lisans ya da on lisans diplomalarina sahiptirler. Gorusme
yapilan idarecilerden yakalsik %80'1i Prizren’deki okullarda, geri
kalanlar da Gilan, Pristina, Doburcan ve Mamusa’da gorev yapmaktadir.
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Tablo 1. 2010-2011 ogretim yilinda Kosova’da Turk ogrencilerin devam
ettigi okullar ve idareciler listesi
(Table 1. Numbers of schools in that studing Turkish stedents and
principals in year of teaching and training in 2010-2011)

Kod | Cins. | Yas HFalisma Suresil

Ofretmen | Idareci
1 E 60 25 10
2 E 45 5 1
3 E 29 3 1
4 E 54 26 1
5 E 48 15 2
6 E 52 30 1
7 E 50 26 2
8 E 50 - 1
9 E 50 5 12
10 E - - 1
11 E 55 32 6
12 E 51 23 6
13 E 41 - 1
14 K 52 23 3
15 E 60 20 15
16 E 47 15 9

Gorlisme vyapilan okul idarecileri ile ilgili wverilen demographic
bilgilerden sonra ek’teki sorular yolu ile elde edilen bilgilerin Ozet ve
yorumuna gegilebilir. Bulgularin okuyucu tarafindan daha kolay
anlasilmasina yardimci olabilmek icin de deneklerin verdikleri cevaplar
dogrudan aktarildigi gibi bazi bolumlerde de yorum yapma ve acgiklama
ihtiyaci duyulmustur. Hazirlanan gorusme sorularindan birincisi; c¢alisma
gurubundaki idarecilerin Kosova Egitim Sistemi icinde egitim yoneticisi
olma surecini daha iyi anlayabilmek, formal sartlar ve uygulamalarin yani
sira informal-gorunmeyen, vyazili olmayan- sartlarin da olup olmadigini
anlamak amacliyda. Arastirmacinin 1lk gorusme vyaptigi kisi 50’11
yvaslarda, filoloji mezunu, yaklasik 12 yildir idarecilik yapan erkek bir
okul mudurudur.

Anilan okul midirlerine “Egitim yéneticisi olma siirecinizden
bahsedebilir misiniz?” sorusu yoneltilmis ve asagidaki cevaplar
alinmistar: “Universite egitimimi Arnavutca iizerine okudum ve okul

bittiginde de 5 vyil Arnavutca Odgretmenlidi vyaptim, sonra bu okulda
O0gretmenlik yaparken sartlar benim idareci olmami gerektirdi ve simdi de
12 yildir bu gdrevdeyim.”

11k ©6fretim diizeyinde idarecilik vyapan orta vyaslarda erkek bir
okul midiri de: “Kosova editim sistemi ic¢inde okul midird yetistirmek
icin dogrudan editim ydnetimi ile ilgili herhangi bir bolim ya da fakiilte
olmadigd1r ig¢in dedisik branslardan o&gJretmenler =zaman igerisinde okul
yoneticisi olarak atanmislardir. Ben de Dbu O&6rneklerden biriyim. Ama
yonetici olarak atanmadan Once ve atandiktan sonra editim yoénetimi
alaninda c¢ok sayida kurslara katildim, bilgimi ve gdrgimii arttirdim,
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halen de vyeni Dbirseyler ©&greniyorum” sozleriyle gorusmeye katkida
bulunmustur.

Bir ilkogretim okulunda gorev yapan 48 yasindaki erkek okul muduru
de baslangica idareciligi hi¢ disinmedigini, hatta grup karsinda
konusmaktan bile c¢ekindigini fakat sartlarin bir sekilde kendisini
idareci ediverdidgini, ama simdi bu idarecilik isini ©6drendigini ve cok
sevdigini vurgulayarak; “okul idareciligi teorik boyutlarda
ogrenilebilecek bir olgu degildir, insan pratik / uygulama vyaparak da
idareciligi pekala ogrenebilir” seklinde yorumlamistir.

Egitim wve Teknoloji Bakanlidinda gdrev yapan, alaninda teorik ve
partik diizeyde c¢alismalarda Dbulunan bir uzman mufettis de “lisans
egitimimi bitirdikten sonra belli bir sure ogretmenlik vyaptim daha
sonralari da sartlari zorlayarak bu mevkilere geldim, Kosova EJitim
Sisteminin bugunlere gelmesinde cok gayret sarfettim” sozleri ile Kosova
Turk egitim sistemine faydali hizmetleri oldugunun altini cizmektedir.
Anilan uzman mufettis atanma surecini de su sekilde ozetlemistir. “Egitim
yoneticisi olarak atanma surecinde gereken bazi prosedurler vardir.
Bunlari soyle siralayabiliriz: Ilk once konkur yani is ilani verilir ve
ilan iki hafta sure ile askida kalir, vyani 2 haftalik basvuru suresi
vardir. Bu konkura basvuru yapabilmek icin vyonetici adayinin en az
universite mezunu olmasi, (2, 3 ya da 4 yillik fakulte mezunu olmak), en
az 3 yillik ogretmenlik vyapmasi sarttir. Tabi bu ogretim surelerinin
uzerine yapilmis olan master ve doktora calismalari da bir arti sayilir.
Konkur surecinin devam edebilmesi icin ilan edilen kadroya en az 3
kisinin basvuru yapmasi gerekir. Yoneticinin secimi komisyon tarafindan
yapilir. Komisyon, egitim mudurlugunden, egitim bakanligindan, okulun
veliler kurulu baskani wve bir de belediyeden olmak uzere dort kisiden
olusur. Fakat genel egilim odur ki, belediye baskani hangi aday uzerinde
olumlu gorus bildirirse o kisi ise alinir. Boylece belediye baskaninin
karariyla 4 yillik is kontrati (anlasmasi) imzalanir, fakat hernagi bir
olumsuzluk durumunda belediye baskanina is anlasmasini tek trafli olarak
feshetme yetkisi de verilmistir.”

Okul mudurlerine "“Size goére egitim ydéneticisi kimdir ve ne gibi
gérevleri vardir?” sorusu yoneltilmis, alinan cevaplar asagidaki sekilde
ozetlenmistir:

e “Okul midiri her seyden Once okuldaki egitim-6gretimin verimli bir
sekilde devam etmesi i¢in gerekli sartlari ve ortami saglamakla
gdrevli olan kisidir.”

e “Idareci, personelin 6zltik islerinden, hizmet ic¢i ve ©Oncesi
egitiminden sorumlu olup, okulda takim c¢alismasina Onem veren
kisidir.”

e “Yonetici her seyden once okuldaki biitiin islerden sorumludur. Okul
midird ©Odrencilerin sorunlari ile ilgilendigi gibi Ogretmenlerinki
ile de ilgilenmek zorundadir. Midirin yapmasi gerekli isler o kadar
cok yonlidir ki, okulda olup Dbiten hemen herseyden sorumludur
diyebiliriz. Okulun badanasindan da siz sorumlusunuz, bahcede kavga
eden Ogrencilerin durumundan da, Odretmene sinirilenip sikayete
gelen veli ile ilgilenmekten de.”

e Okul midirinin gdrevleri ve sorumlulugu ile ilgili soruya lisede
gbrev vyapan bir okul miidiri su distindiricii cevabi vermistir:
“lisede gorev yapan idarecilerin gdrev ve sorumluluklarinin
ilkogretime gore daha O6nemli ve =zor oldufunu dustntyorum, c¢linki
lise c¢agindaki ©&drenciler ergenligin getirdigi problemlerle basa
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cikmak zorundadirlar. Bu sorunlar hem aileleri, hem 6&Jretmenleri,

hem de 0Jrencilerin derslerini olumsuz yodnde etkileyebilmektedir.”

Okul yoneticilerinin cevaplarindaki ortak noktalari ozetleyecek
olursak; egitim-ogretimin saglikli bir sekilde devam etmesi, ogrencilerin
basarili olmasi, her seyden onemlisi de vyoneticinin ‘sorun cozeme
becerisinin olmasi’ gerekliligi wvurgulanmakta ve adeta okul mudurunun
gorevleri kagit wuzerinde sinirlandirmakla bitmeyecegi, okul mudurunun
okulda olup-biten herseyden sorumlu oldugunun alti cizilmektedir.

“"Bu siiregte karsilastiginiz problemleri bizimle paylasmak ister
misiniz?” sorusuna goruslerine Dbasvurdugumuz okul mudurleri asagida
ozetlenen cevaplari vermislerdir.

Kosova’da Turklerin en az yasadigi bolgede gorev yapan 54 yasindaki
erkek okul muduru sartlarin olumsuzluklarina dikkat cekmekte ve aldiklari
maaslarin cok dusuk olmasindan dolayi ogretmenlerin performanslarinin
dusuklugunun altini cizmektedir. O’na gore “Herseyden once OJretmenlerin
maaslari glinimiiz sartlarina gbre c¢ok yetersiz durumdadir. Bu da ister
istemez O&Jretmenlerimizin verimlerini, motivasyonlarini olumsuz olarak
etkileyebilmektedir. Yine ekonomik sikintilar veli-6grenci ve okul
idaresi arasinda da olumsuzluklara sebep olabilmektedir.”

Turklerin en yogun olarak yasadigi il olan Prizren’de gorev yapan
60 vyasindaki erkek mudur vyardimcisi da “ne vyazik ki Odgrencilerimizde
gelecek kaygisi ve bu kayginin getirdidi stres gbzlemlenmektedir. Ayrica,
ozellikle Turkce kaynak ve ders kitaplari konusuda sikintilarimiz
mevcuttur. Kosova’da okuyan Turk Odrenci sayilari c¢ok az oldugu igin
yayinevleri Tirkce kitaplari basmakta goniilsliz davranmaktadirlar. Tirkcge
6gretmen kadrosuna baktiimizda da giiniin sartlarina ve teknolojisine
uygun formasyonla donatilmasi gerektidine inaniyorum.” sozleriyle konuya
karsi duyarligini dile getirmistir.

Yaklasik 30 yil ogretmen olarak gorev yaptiktan sonra idareci olan
52 vyasindaki Arnavut bir vyonetici de yukarida belirtilen problemlerle
ortusecek sekilde kendi okulundaki sorunlari dile getirmistir. O’na gore

“ogretmenlerimiz kendilerini gunun sartlarina uygun olarak
yetistirmemekte ve Dbu konuda okul idarecisi olarak bizlerin hi¢ bir
yaptirimi bulunmamaktadir. Ozellikle basarisiz &Jrencilerin velileri

okula gelmemekte, 0Ogrencilerin okul disindaki faaliyetlerini hemen hicg
takip etmemekte, Dbu durum da okul idaresi olarak bizleri guc durumda
birakmaktadir.”

Son olarak da Kosava egitim sistemi icinde en fazla problemlerin ve
yakinmalarin geldigi konu olan politika, adam kayirma ve siyaset konusu

ile 1ilgili olarak bir okul muduru “OJetmenlerin atanmasinda parti
yonetiminin etkisi ¢ok fazladir ve ¢odu zaman bilgili, kendini
yetistirmis ogretmenler yerine, partiye daha yakin ogretmenler

4

atanabilmektedir.” sozleri ile ulkenin ve dolayisi ile egitim sisteminin
siyasetin etkisinde oldugunu vurgulamakta, biran once cozum bulunmasi
gerekliligine isaret etmektedir.

"Size gore su anda Kosova Egitim sisteminin egitim ydénetimi ile
ilgili en onemli problemleri nelerdir? Neden? sorusuna ise Ozetle
asagidaki cevaplar alinmistir:

Halihazirda Turk Ogremenler Dernegi baskanligini yuruten wve okul
mudur yardimcisi olarak gorev yapan idareci “maalesef Kosova’daki egitim
siyaset ile ic ice bulunmaktadir. Bu durum Kosova’daki egitim duzeyini
olumsuz etkilemektedir. Eger buradaki egitim sisteminin verimli olmasini
istiyorsak acil olarak okullarimizdan siyaseti dislamaliyiz. Multi etnik
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bir ortamda vyasadigimizdan dolayi birbirimize karsi saygili davranip
ogrencilere de bunu asilamaliyiz. Sonucta onlar (cocuklar) Turk, Bosnak,
Arnavut ve Rome olarak hepsi Kosova’nin cocuklari, bizim yarinlarimizdir.
Cocuklarimza sahip cikip, korumak Dbiz egitimcilerin gorevi olduguna
inaniyorum.” sozleriyle siyasetin okullardan Dbiran once dislanmasini
istemekte ve birlikte yasamanin onemine dikkat cekmektedir.

Kosova Egitim ve Teknoloji Bakanligi’inda mufettis olarak gorev
yapan idareci, kendi uzmanlik alanini da ilgilendiren rehberlik ve teftis

konularinin altini cizmistir. Anilan denetmenin tespitlerine gore
“miifettisler halihazirda ancak kurum teftisi yapabilmektedirler, halbuki
mufettisler Ogretmenlerin teftisini de yapmalari gerekir.
Oretmenlerimizin kendilerini gelistirebilmeleri, efitim-68retim
alanindaki yeni 0Ogretim ve tekniklerden haberdar olup bunlari da sinif
ortamina tasiyabilmeleri, Ogretmenler arasinda calisanlarla
calismayanalarin ayirt edilebilmesi icin mufettislere mutlaka

6gretmenleri de teftis edebilme imkani en kisa zamanda verilmelidir.”

Ogretmen ve ogrenci sayisi Dbakimindan Prizren’de en kalabalik
okullardan birinde gorev yapan bir okul idarecisi de okulda siniflarin,
ortak kullanim alanlarinin ve Dbahcenin yetersizligi gibi konularin
problem olusturduguna dikkat cekmektedir. 55 yasindaki erkek okul muduru
32 yildir ogretmen oldugunu ve son 6 yildir da idareci olarak gorev
yaptigini Dbelirtmistir. O “odrencilerin serbest etkinlikleri ic¢in ne
yazik ki yer bulamamaktayiz, olan yerler de ya c¢ok kiicik ya da &Jrenci
sayilari fazla oldudu ic¢in kullanmaya imkan olmamaktadir. Uclu ogrenim
yaptigimiz icin siniflarimiz hem kalabalik hem de sinif bulmakta =zorluk
cekiyoruz. Okulun yeterince genis bahcesi vyok, isinma problemleri var,
okulda 1600 cocuk icin sadece 4 tuvalet wvar. Kosova cografya olarak
Avrupa da ama okulumuzun imkanlari acisindan belkide dunyanin en geri
ulkelerinin icinde Dbulundugu durumdayiz diyebilirim.” sozleri ile
ozellikle fiziksel kapasitenin yetersizligini ve bunun da tabi bir sonucu
olarak beraberindeki problemlere dikkat cekmektedir.

En fazla Turk nufusunun bulundugu ve Turk ogrencilerin %98 gibi bir
oranda oldugu ilkogretim mudurunun gorusleri, mulakaat vyapilan diger
idarecilerinki ile ortusecek sekilde bilgiler icermektedir. Yaklasik 4
yillik hizmeti olan okul mudurune gore “Kosova’da emeklilik sistemi cok
islevsel degildir. Emekli olduktan sonra devlet tarafindan ogretmene
odenen emeklilik maasi 80 avro gibi dusuk bir oranda oldugu icin
ogretmenlerimiz de hakli olarak emekli olmak istememekte ve sistemde
gorev yapmaya devam etmektedirler. Bu durum da iki acidan problem
olmaktadir. Birincisi, zaten cok sinirli olan Turk ogretmen kadrolarinin
uzun bir sure bosalmamasina sebep olmaktadir. TIkinci olarak da, gunumuz
bilgisi ile donatilmis, dinamik, ogrenmeye cok hevesli sinif ogretmenligi
mezunlarinin motivasyonlarini kaybetmesine sebep olmakta, bu ve benzeri
sebeplerden dolayi 1liseyi Dbitiren ogrenciler de sinif ogretmeni olmak
istememektedirler.”

Son olarak da "bu eksikliklerin ya da sorunlarin giderilmesi ig¢in
neler tavsiye edersiniz?” sorusuna alinan cevaplar su sekilde
6zetlenebilir:

e “Herseyden once merkezden yonetim yerine okul midirlerinin
yetkileri arttirilmaladair.”

e “OJretmen alimlari Tirkiye’de ve diJer bazi Avrupa iilklerinde
oldugu gibi seffaf ve objetktif kriterlere baglanmalidir.”
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e “OFretmenlerin maaslari vyaptiklari isin zorlugu ve &Jretmenlik
mesledinin toplumun gdzlinde dederli hale getirilebilmesi ig¢in
mutlaka ylkseltilmeldir.”

e “Kadin 6gJretmenlerin de okul idarecisi olmalari 6zendirlimelidir.”

e “Kosova egitim sistemi i¢inde en fazla ihtiya¢ duyulan fizik,
matematik, kimya ve biyoloji gibi branslarda O0gretmen
yetistirilebilmesi icin acilen ¢o6zim aranmalidir.”

Eklemek istediginiz baska problemler var mi? seklinde vyoneltilen
soru icin de Kosova Egitim ve Teknoloji Bakanligi’inda gorev yapan uzman,
gozardi edilen su onemli noktalara dikkat cekmistir: “Turk ogrencilerin
birinci siniflara kayitlari maalesef her gecen yil duzenli olarak azalma
gostermektedir. Hatta bazi okullarimizda birinci siniflara kayitlar 6-7
ogrenciye kadar dusmustur. Bunun sebepleri cok cesitli olmasina ragmen en
onemlisi, velilerin cocuklarinin Turk siniflarindan mezun olduklarinda is
bulamayacaklari kaygisi tasimalari ve bu kayginin da her gecen gun daha
da artmasidir. Korkarim, bir gun siniflarda Turk ogrencilerimiz olmadigi
icin ogretmenlerimiz de issiz kalacak. Bence bu cok onemsenmesi gereken
bir problem.” Tecrubeli egitim uzmanin altini cizdigi bu sorun,
arastirmacinin kendi gozlemlerinde ve Kosova’da yasayan Turk toplumunun
degisik kesimleri 1ile vyaptigi informal gorusmelerde de tesbit edilen
onemli problem alanlarinin basinda gelmektedir.

5. SONUGCLAR VE ONERILER (CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS)

5.1. Sonug¢lar (Conclusions)

Kosova’da Turkler vylzyillardir yasamakta ve Tirkce egitim yaklasik
550 vyildir devam etmektedir. Tirkce editim her zaman diz bir g¢izgi
halinde devam etmemistir. Baslangicta Osmanli Devleti egitim sistemi
icinde gelismis, Osmanli Devleti’nin Kosova’dan c¢ekilmesiyle bir donem
resmi egitim sistemi disinda Dbirakilmis, daha sonra Kosova eJitim
sisteminin ayrilmaz bir parcasi olmustur. (Topsakal ve Koro, 2007:16).
Tirkge egitim Kosova’da Tirk toplumunun varligini, kimligini, ktltdrini
devam ettiren en Onemli etmenlerden biridir. EJitimde ise OJretmen en
etkili bir gug oldugundan dolayi nitelikli 6gretmenlerin
yetistirilmesine, 06zellikle Kosova ig¢in, c¢ok O6nem verilmeldir. Nitelikli
Ogretmenlerin yetistirilebilmesi ic¢in de bilgili, wvizyon sahibi, c¢agdin
sorunlarini ve o sorunlarin ¢cOzimlerini bilen okul midiirlerinin
yetistirilmesi, seffaf Olciitlere gdre atanmasi, hizmet i¢i editimler yolu
ile de karsilasilan problemlere vakif olabilmesi tartismasiz Dbir
gerekliliktir.

Kosova genelinde Tirk &drencilerin devam ettiggi 10 ilkdgretim ve
6’da lise ve dengi okul bulunmaktadir. Bu okullardan; bir 1lise ve
ilkoé§retim midirt, uc ilkdgretim midir yardimcisi Tirk’tiir. Geriye kalan
biitin okullarda idareci ve yardimcilari dider milli mensubiyetlerdendir.
Okul idarecileri i1le vyapilan acik uglu gorlismelerden elde edilen
bulgulara gore; okul idarecilerinin vyetistirilmesi ve atanmasinda
0zellikle vyerel Dbelediyelerin c¢ok biiylik etkisi olmaktadir. Bu politik
etki de ister istemez editim sistemini olmusuz yonde etkileyebilmekte,
egitimin kalitesinin dusmesine sebep olabilmektedir. Dider bir dikkate
deder bulgu da sistemin saglikli bir sekilde islemesine yardimci olmakla
gbrevlendirilimis olan miifettislerin sadece kurum teftisi yapabilmeleri,

O0gretmenlerinin performanslarini degerlendirebilme yetkilerinin
bulunmayisi yoninde olmustur. Halbuki, okul denilen agik sistemin
basarila olabilmesi igin ¢alisanlarin yani 6gretmenlerin
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performanslarinin da deJerlendirilmesi bir gerekliliktir ve bu
degerlendirmeyi de miifettisler yapmalidir.

Son olarak da Kosova Egitim Sistemi icinde bulunan sinif
ogretmenleri arasinda yasanan eski-yeni ayirimina dikkat cekilebilir.
Soyle ki, eski diye tabir edilen ogretmenlerimiz tecrubeli olanlardir ve
Kosva’nin ekonomik sartlarindan dolayi sistemde uzun sureden beri hizmet
vermektedirler. Bu tecrubeli ogretmenlerle, yeni atananlar arasinda yapay
da olsa kutuplasmalar meydana gelmekte, bu durum da ister istemez
egitimin hizmet kalitesini omusuz sekilde etkilemektedir. Buna ek olarak
ozellikle ikinci kademede gbrev vyapan brans Odremenleri ile veliler
arasinda da saglikli bir iletisimin saglanamadigi vyapilan gorusmeler
sonucu tesbit edilmistir.

5.2. Oneriler (Recommendations)

e Kosova egitim sistemi ig¢in etkili ve verimli bir editim ydneticisi
yetistirme programi gelistirilip uygulamaya konulmalidir. Bunun de
icin Turkiye ve Avrupa egitim sistemlerindeki yonetici yetistirme
ve atama yontemleri ornek alinabilir.

e EJgitim yoneticisi yetistirmek ig¢in basarili ve istekli o6grenciler
gelismis Ulkelere ve 0Ozellikle Tirkiye’ye godnderilerek lisans istl
egitim yapmalarina imkan saglanmalidir.

e Okul midirlerinin yetistirilmesinde ve atanmasinda, OJretmen ve
O0grencilere rol modeli olmalari ac¢isindan, kadin ve erkek dengesine
ihtiyagclara gbre 0zel bir hassasiyet godsterilmelidir.

e EJitim sistemi ve buna bagli olarak yodnetici atamalarinda acil
olarak politik etkilerden arindirilmis, seffaf bir vyonetici
yetistirme programi gelistirilmelidir.

e Mifettisler halihazirda ancak kurum teftisi vyapabilmektedirler,
halbuki Ogretmenlerin teftisini de vyapabilme imkani verilmelidir.
Ogretmenlerimizin kendilerini gelistirebilmeleri, egJitim-6gretim
alanindaki yeni Odretim ve tekniklerden haberdar olup bunlari da
sinif ortamina tasiyabilmeleri, OJretmenler arasinda c¢alisanlarla
calismayanlarin ayirt edilebilmesi ic¢in mifettislerin OJretmenleri
de teftis edebilme imkani en kisa zamanda verilmelidir.

e Kosova genelinde ve 0zellikle Prizren’de Tirk Ofrencilerin de devam
ettidi okularda 0OJrenci sayilari c¢ok kalabaliktir ve i¢li OJretim
yapilmaktadir. Ikili ya da tam gun &Jretime gecilebilmesi icin yeni
okul binalari ve derslikelere ihtiyac¢ duyulmaktadir.

e Ozellikle sinif ogretmenleri arasinda gorulen ‘“eski” ile “yeni”
seklindeki kutuplasmalarin ortadan kaldirilabilmesi icin
halihazirda sistemde gorev yapan ogretmenlere yonelik seminer ve
hizmet 1ici egitim programlari duzenlenmeli, lisans egitimi dort
yildan az olan ogretmenler icin de biran once formasyon tamamlama
programlari duzenlenmelidir.

e Oncelikle okul muduru isini sevmeli ve severek yapmalidir. Ayrica,
butun ogretmenlere okul sinirlari icindeyken esit uzaklikta olmali,
hic kimseye olumlu ya da olmusuz olarak mesafesini degistirmemeli,
hissi davranmamali, okuldaki gorevleri ve ogrencilleri her seyden
once gelmelidir.

e Kosova genelinde ve ozellikle Prizren’de Turk ogrencilerin de devam
ettigli okullarda ogrenci sayilari cok kalbaliktir ve bazilaridna
uclu ogretim yapilmaktadir. Ikili vya da tam gun ogretime
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10.

11.
12.

13.
14.

gecilebilmesi icin vyeni okul Dbinalari ve dersliklere ihtiyac
duyulmaktadir. EJitim ve OJretim sadece kitaptaki teorik bilgilerin
O0gretmenler tarafindan OJrencilere aktarimasi olayil degildir.
Ogretmenlerle &grenciler okul ortaminda daha fazla siire ile yilizylize
etkilesim imkani bulabilmelidir, ancak bu sayede etkili ve verimli
bir egitimden bahsedebiliriz.
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Ek-1: GORUSME SORULARI
Degerli Meslektasim;
“"Kosova Egitim Sistemi ve Okul Yonetimi” konusunda yapacagimiz bir
akademik calisma icin siz degerli yoneticilerimizin goruslerine ihtiyac
duymaktayiz. Sizlerle vyapilacak gorusme sonuclari Dbilimsel amacli
kullanilacak olup, herhangi Dbir kisi vya da kuruma verilmeyecektir.
Sorulara vereceginiz samimi ve olabildigince ayrintili cevaplar hem
sorularin dogru tespit edilmesi hem de bunlar icin gelistirilecek olasi
cozum yollarinin gecerli ve guvenilir olmasina yardimci olacaktir.
Gorusme davetimi kabul ettiginiz ve zaman ayirdiginiz icin tesekkur eder,
katiliminiz icin tesekkur ederim.
Yrd.Doc.Dr. Bilal YILDIRIM
Balikesir Universitesi Necatibey Egitim Fakultesi Ogretim Uyesi

1. Egitim vyoneticisi olarak atanma sirecinizi Dbizimle paylasabilir
misiniz?

2. Egitim yoneticisi olabilmek icin ne gibi bir ogrenim gordunuz ya da
egitim aldiniz.

3. Size gore okul midirinin ne gibi gdrevleri vardir?

4. Okulu vyonetirken Dbu siiregcte karsilastiiniz problemleri bizimle
paylasmak ister misiniz?

4. Yonetici olarak ¢alistidiniz kurumda olumlu yonde ne gibi dedisimler
yapilmasina yardimci oldunuz?

5. Size gOdre su anda Kosova EJitim sisteminin editim yonetimi ile ilgili
en biiylik problemi nedir? Neden?

6. Bu eksikliklerin vya da sorunlarin giderimis i¢in neler tavsiye
edersiniz?

7. Yonettiginiz okuldaki insan iliskilerini -6§retmen-6grenci-okul
yonetimi ve veli- yeterli diizeyde buluyor musunuz? Neden?

8. EJitim yoéneticisi olabilmek icin ne gibi bir 6drenim gdrdiniiz ya da
egitim aldiniz?

9. Yukaridaki sorulara eklemek istediginiz baska noktalar neler olabilir?
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Ek-2: GORUSME SORULARI Rewiev Questions (Albanian-Arnavutca)

E nderuara Kolege;

Sistemi i edukimit dhe administrimin i njé shkolle né Kosové. Ky dialog
gé do té realizohet né mes nesh do té pérdoret pér gé€llime shume pozitive
nuk do té informohet ndonjé institucion tjetér. Sa mé singerisht dhe
drejtpérdrejté do ti pé€rgjigjemi pyetjeve té parashtruara do té afrohemi
mé tepér rasteve dhe gjérave té pazgjidhuara.

Kemi nevoj né ndikimin tuaj né kété puné akademike e cila do té& Dbéhet
shkak té& arritjes t& métutjeshme né& kuadér té& kétij punimi. Ju
falenderojmé pér pjesémarrje dhe pér kohén gé na ndaté Emri, mbiemri,
data dhe vendi i lindjes, arsimimi dhe vendi i shkollimit.

1. Si udhéhegése e njé institucioni arsimimi na tregoni se si keni
arritur né pozitén gé& jeni tani?

2. Pér pozitén gé e keni marré ndonjé arsimim té vecant?

3. Sipas jush ¢faré obligime e ngarkojné njé drejtor shkolle?

4. Gjaté pérvojés tuaj me cilat probleme jeni ballafaquar mé sé& shumti?

5. Né ¢faré ndryshime keni gené shkas si gjaté udhéhegjes suaj?

6. Sipas Jjush cilat jané problemet g& e stagnojné pérpunimin e njé
sistemi té edukimit né Kosové? Cilat jané arsyet?

7. Cila do té ishte propozimi juaj pér eliminimi e ké&tyre problemeve?

8. Raportet né mes té mésimdhénésve dhe nxénésve, interesimi i prindérve
pér fémijét e tyre, né k&to institucione a Jjané té mjaftueshme sipas
jush?

9. Pér pyetjet e parashtruara mé sipér keni digka té shtuar.

Yrd.Doc.Dr. Bilal YILDIRIM
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