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EGITiM ORTAMINDA BASARININ GizLi ETKENi: ERGONOMi

OZET

Bu arastirma, insan hayatinda ©nemli bir vyere sahip olan
ergonomi prensiplerinin egitim ortamlarinin diizenlenmesinde ne derece
6nemli bir yere sahip oldugunun vurgulanmasili amaclyla yapilmistir.
Belirlenen amac¢ dodrultusunda ©oncelikle ergonomi bilimi kavramsal
agidan incelenmis, ardindan ergonomi prensiplerinin editim
kurumlarindaki uygulanma yontemleri; insan performansi, cevre
kosullari, yerlestirme, aydinlatma, iklimleme, ses dadilimi (akustik),
renklendirme, tozlar ve zehirli etkenler, saglik ve glivenlik ile yasal
dizenlemeler basliklari altinda tartisilmis ve Oneriler getirilmistir.
Bu yoniyle arastirma betimsel nitelikte bir c¢alismadir. Arastirmada,
egitim ortaminda ergonominin kullanilma prensiplerinin belirlenmesi
amaciyla genel tarama yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, EJitim ortami, Okul binasi,

Ofrenci Basarisi, OJretmen Basarisi

SECRET EFFECT OF SUCCESS IN EDUCATIONAL ENVIRONMENT: ERGONOMICS

ABSTRACT

This study is made to emphasize that ergonomic principles that
hold an important place in human life have a very important place in
regulation of the educational environments. With this specified
object, firstly science of ergonomics was studied with regard to its
concept and then application methods of ergonomic principles in
education institutions were discussed under titles of human
performance, environment conditions, positioning, lightning, air
conditioning, acoustics, coloring, dusts and poisonous factors, health
and security and legal regulations and suggestions were put forward.
In this regard study is one with a descriptive property. In the study,
with the aim of determining principles of wusing ergonomics 1in
educational environments, general scanning method was used.

Keywords: Ergonomics, Educational Environment, School Building,

Student Success, Teacher Success
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Gunumtztin hizla dedisen ve gelisen diunyasinda, her alanda
gittikce artan rekabet kosullari insanlari daha kaliteli hizmet almaya
yonlendirmektedir. EJitim kurum ve kuruluslarinin, dinamik bir yapiya
sahip olan egitim sektdrliine uyum sadglamalari ancak dodru bir vizyona
ve misyona sahip olmalariyla mumkindir.

Merkeze “insan”1i alan, “insan”1 her seyden ©Onemli bir wvarlik
olarak degerlendiren glinimiiz ydnetim anlayisi; insan haklari, insani
dederler ve kisilik kavramini On planda tutmaktadir. Bu nedenle,
herkesin esit ve kaliteli vyasam standartlarina kavusmasi amaciyla

Toplam Kalite Yoénetimi (TKY) ve Insan Kaynaklari Yoénetimi (IKY)
yaklasimlari gelistirilmistir. Temel olarak “insan”a hizmet vermeyi
amaclayan 0©Jelerin/faktorlerin kalitesini gelistiren, yonlendiren,

uygulayan ve ydneten bu yaklasimlarin, diinyada uygulanan mevcut editim

sistemleri izerinde de etkili rol oynadiklari gorilmektedir [2 ve 17].
Kaliteli hizmetin, nitelikli insan kaynadindan vyararlanmakla;

nitelikli insan kaynadinin da kaliteli bir e§itime sahip olmakla

miimkin oldugu herkes tarafindan bilinmektedir. Kaliteli egitimin
anahtari ise, okullari bir isletme mantigiyla ele alarak, TKY ve IKY
amacg, ilke wve yaklasimlarini egitim kurumlarina wuyarlamak ve
uygulamaktir.

Egitim kurumlarinin ¢ Onemli insan giici kaynadgi, diger bir
deyisle okul sisteminin en Onemli parcalari; ydnetici, Ogretmen ve
6grencilerdir. Yonetici, O6gretmen ve 6grencilerin verimlilik
diizeyleri, okulun verimliligini ve egitimin kalitesini
olusturmaktadir. Bunu tamamlayan dider etkenler; yonetici, &Jretmen ve
O0grencilerin isbirligi, okul ve egitimle ilgili ama¢ ve kararlarin
birlikte benimsenmesi, okul ydnetimine okulu olusturan tim uyelerin
katiliminin saglanmasi, O&grenci ve OJretmenleri daha aktif vyapan
6gretim tlir ve modellerinin uygulanmasidir [5].

Egitim kurumlarinda verimliligin ve kaliteli egitimin
saglanmasi; 6gretim programlarinin gelistirilmesi ve yenilenmesi,
hizmet ic¢i editimin Onemsenmesi gibi konularla iliskili oldugu kadar,
egitim ortaminin kalitesinin artirilmasiyla da dogrudan iliskilidir.
Temel ergonomi prensiplerine wuygun olarak tasarlanmis bir editim
ortaminda beden ve ruh saglidi kalitesi artacagindan bu durum editimin
de kalitesine etki edecektir.

2. CALISMANIN ONEMi (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Bu calisma, egitim kurumlarinda saglikli ve verimli bir ortam
olusturmak amaciyla, tilkemizde ilk kez 1971’ de ODTU Endistri
Mihendisligi ders editim programina alinarak uygulamaya konulan
“Ergonomi Bilimi”nin editim kurumlarinda uygulanma prensiplerinin
incelemesi ve tanitilmasi bakimindan onemlidir.

3. YONTEM (METHOD)

Arastirmada, egditim kurumlarinda fiziksel meké&n, ergonomi ve
ergonomi uygulamalarinin belirlenmesi amaciyla genel tarama modeli
kullanilmistzir. Bu yoniyle arastirma betimsel bir nitelik
tasimaktadir.

4. ERGONOMI (ERGONOMICS)

Ergonomi disiplini, hayatimizin her anini kapsayan, insanlarla
bitlinlesik bir bilim dalidir. Sanders ve McCormick’e (1993) gdre;
verimli, givenli, konforlu ve etkili insan kullanimi ig¢in aletlerin,
makinelerin, sistemlerin, godrevlerin, islerin ve c¢evrenin tasarimina;
insanin davranisi, yetenekleri, sinirlari ve diger karakteristikleri
hakkindaki bilgiyi uygulamak ve kesfetmek [18] olarak tanimlanabilen
ergonomi, insanin oldugu her yerde bulunmaktadir. Oyle ki
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uygarliklarin sekillenmeye basladigi 1ilk c¢aglardan ginimize kadar
gelistirilen araclarin git gide daha kullanisli, verimli, glvenli,
konforlu hale gelmesi, ergonomi prensiplerinin yansimasi olarak

goriilebilir.

Zamanimizdan 12 milyon vyi1l Oncesinde Hominid (insansi canli
tiarn) olarak adlandirilan <canli tidrinde Dbaslayan ara¢ kullanma
yetenedi, akilci olarak 1ilk defa Homo Sapiens (akilci insan)’de
goriilmiis ve Dbir ara insana Homo Faber (aracci insan) adi da
verilmistir [207. Kullanilan aletler ve araclarin git gide

kisisellestirilmeye Dbaslamasiyla ortaya c¢ikan “esya” kavrami 1ise,
etimolojik olarak; disimizda var olan, c¢evremize yerlestirilmis, goze
gorlinen, duyulari etkileyen, algili alanimizi zorlayan, Ozneye karsi
duran sey/seyler anlamini tasimaktadir [8]. Tarim kuUltUrinin etkisiyle
yerlesik hayata gecen insan, esyalari cesitlendirmeye ve seri olarak
Uretmeye, satmaya/satin almaya baslayarak kendisine farkli vyasam
alanlari saglamis ve bunlari diizenleme yoluna gitmistir.

Esyalarin insan yapisina daha uygun olarak Uretilmesi amaciyla,
cesitli prensipler ortaya koyan bilim insanlari, ayni zamanda 1is
yasantisinin da 1insan yapisina uygun olarak diizenlenmesi ig¢in
calismalar yapmistir. Bu calismalar arasinda, “Ergonomi” teriminden
ilk defa F.W.Taylor (1856-1915)’in 18.yy da “Is Diizeni” anlayisini
gelistirerek 1is gdrenlerin daha verimli c¢alisabilmesi i¢in g¢esitli
teorileri ortaya attidi calismasinda bahsedilmeye Dbaslanmistir [7].
Ergonomi, Yunanca “Ergo: is, calisma” ve “Nomos: kural, yasa”
sbzciiklerinin birlestirilmesiyle elde edilmekte ve “Is yasasi”, “is
kurali” ya da “Isbilim” anlaminda kullanilmaktadir [22].

Is vyasantisinin diizenlenmesi amaciyla gelistirilen ergonomi
prensipleri =zamanla edgitim alaninda da kullanilmaya baslanmistir.
Gunimiizde, Uluslararasi Ergonomi Kurumu’nun yurtttigli, cesitli c¢alisma
alanlarinda 25 Dboélgesel ergonomi toplulugu ve 35’i askin ilke
temsilciligini kapsayan arastirmanin sonucunda; 1ilgi alanlari ve
6nemli temalar listesi ig¢inde “E&itim” $72’1ik oranla 22 konu baslig:
icinde 7. sirada bulunmaktadir [15].

5. BULGULAR VE TARTISMALAR (FINDINGS AND DISCUSSIONS)
5.1. Egitim Kurumlarinda Ergonomi
(Ergonomics in Education Institutions)

Ergonomi kavramzi, editim-6gretim kurumlarina yonelik
diizenlenecek olursa, “okul ile &6§renci/6gretim elemani arasinda iliski
kuran bir c¢alisma yapisidir” denebilir. Ergonominin amaci; degisik
saglik problemlerinin ortadan kaldirilabilmesi, verimin
arttirilabilmesi icin calisma ortaminin nasil diizenlenecegdi ve
6§renci/6gretim elemanina nasil adapte edilecedidir. Baska bir ifade
ile okulda ergonominin amaczi; 6grenci/oégretim  elemanin ¢alisma
ortamina degil, calisma ortaminin 63renci/ogretim elemanina
uydurulmasinin saglanmasidir. Sekil 1'de bu isleyis sistemi
gbsterilmektedir [26].
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5.2. Egitim Kurumlarinda Galisma Ortamlarini Etkileyen Faktorler
(Factors Affecting Study Environments in Education
Institutions)

Egitim kurumlarindaki c¢alisma ortamlarini etkileyen faktorleri,

insan performansi ve c¢evre kosullari olmak tlzere iki ana Dbaslikta
inceleyebiliriz.

5.2.1. Insan Performansi (Human Performance)

Egitim kurumlarinda c¢alisma ortami, insan etkilesimi {zerine
kurulu bir mekanizmaya sahiptir. Egitim-6gretimin kaliteli ve verimli
olmasinin Oncelikle insan organizmasinin fonksiyonel {nitelerinin
diizenli isleyisiyle mimkiin olabilecedini soéyleyebiliriz. Insanda;
solunum, dolasim, kas metabolizmasi ile sindirim, salgil wve sinir
sistemi fonksiyonlarinin iyi ve yeterli diizeyde islemesi, algil
organlarinin iyi ve yeterli dlizeyde calismasiyla dodrudan iliskilidir
[21]. Insan &zelliklerine iliskin etmenler:

e Fiziksel etmenler; kuvvet ve gli¢, tepki sliresi (yanit slresi),
viicut Olc¢iileri, yas, algi organlarinin Ozellikleri

e Fizyolojik etmenler; kas gerilimi, metabolik is verimi,
hastaliklara karsi direng, uyku ve dinlenme gereksinimleri,

e Psikolojik etmenler; wuyusmazliklar, itzintiler, ailevi sorunlar,
meslek sorunlari, ekonomik =zorluklar, glvensizlik, v.b. olarak

{ic ana basamakta incelenebilir.

Egitim kurumlarinda c¢alisma ortamlarinin diizenlenmesinde ve
egitim-6gretim faaliyetlerinin yurtitilmesinde bu etmenler temel
alinarak; ogretim elemanlarinin ve O&dJrencilerin zihinsel ve kassal
calisma prensiplerinin farklilidi gdz Oniinde Dbulundurulmalidir. Bu
etmenlere gore gorev yiklerinin belirlenmesi, yetenekleri
dogrultusunda sorumluluklar verilmesi, vyas, yorulma dizeyi, c¢alisma
hizi ve viicut Olciilerine (antropometrik oOlcgiiler) uygun diizenlemelere
gidilmesi gerekmektedir [14].

5.2.2. Cevre Kosullari (Environmental Conditions)

Dinya Saglik Orgiiti tarafindan saglik "kisinin bedensel, ruhsal
ve sosyal bakimdan tam iyilik halidir" seklinde tanimlanmaktadir [27].
Egitim kurumlarinda verimin saglanmasi, Oncelikle ortam1i paylasan
bireylerin bedensel, ruhsal ve sosyal bakimdan tam 4iyilik halinin
saglanmasiyla mimkin olabilmektedir. Glinin bluytk bir boliminid editim
kurumlarinda geg¢iren Ogrenci ve 0Odretim elemanlarinin saglikli bir
calisma ortamina sahip olmalari verimli olmalari ac¢isindan biliylik Onem
tasimaktadir.

OFrenci ve 6gretim elemaninin saglikla calisma ortamini
etkileyen c¢evre kosullari; yerlestirme, aydinlatma, iklimleme, ses
dagilimi (akustik), renkleme, tozlar ve =zehirli etkenler, saglik ve
givenlik basliklari altinda yedi basamakta incelenebilir.

5.2.2.1. Yerlestirme (Positioning)
Akgil ve Yildirim’a gdre, editim ortamini diizenlemede en c¢esitli
secenekleri sunan yerlestirme konusu, editim kurumlarinin yapisina,

egitimin amacina, fonksiyonuna ve diizeyine gore degisiklik
gostermektedir. EJitim kurumlarinda bitin siniflarin ayni diuzenle
yerlestirilmesi beklenmemelidir. Dersliklerin yerlesimi kadar,

kullanilan masa ve sandalyelerin yapisi da oldukca Onemlidir. Calisma
masasi, 6grencilerin o6lclilerine uygun vyikseklikte ve genislikte
olmalidir. Masa 1Ustl beyaz olmamali, 1si1k vyansimasina karsi mat
yuzeyler tercih edilmelidir. Kisa boylu O6drenciler ic¢in ayak dayanagi
bulunmalidir. Bilgisayar kullanilan laboratuarlarda, ekran Oniunde
hareketli calismaya uygun, ekseninde donebilen, bes tekerli,
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devrilmeye karsi direnc¢li, oturma ylzeyil genis, sirt ve kollar igin
dayama yerleri bulunan bir oturma yeri tercih edilmelidir [1].

Mesleksel amaca yonelik editim vyapan kurumlarda derslik ve
atdlyeler de isleyise uygun olarak dizenlenmelidir. Ornegin
iniversitelerin mizik Odretmenlidi anabilim dallarinda ve Glizel
Sanatlar ve Spor Liselerinde vyapilan c¢algil editimi derslerinde, her
calginin gerektirdigi fizyolojik ve ergonomik ©&zelliklere uygun,
yikseklidi ayarlanabilir, ©6zel {retilmis tabureler ve nota sehpalari
bulunmalai; sabitlenmis, ayni standartlardaki masa, tabure ve
sehpalardan kag¢inilmalidir. Ayrica her odada ayna bulundurulmasi,
0zellikle <c¢calgiya baslangi¢ asamasindaki &Jrencilerin kendilerini
kontrol edebilmeleri agisindan oldukga Onemlidir.

Bircok o6Jrenci ve egitim elemaninda, antropometrik (Insanin
Olciilebilir wve siniflandirilabilir fiziksel oOzelliklerini istatistik
acidan inceleyen antropoloji dalzi) 6lciilerin fazlaca dikkate
alinmadid1i doénemlerde {Uretilen masa ve sandalyeleri kullanmalara
sonucunda; karpal tinel sendromu (el bileginde median sinir
sikismasi), tendonitis (tendon iltihabi), torasik c¢ikis sendromu (kola
giden damar ve sinirlerin  gogis kafesi ¢ikisinda sikismasi),
tenosinovitis (tendon kilifinin iltihaplanmasi) ve skolyoz gibi
rahatsizliklara rastlanabilmektedir [12].

Yapilan arastirmalarda, genellikle vyapilan 1islerin insanlara
uygun olmadigdi ve 1is ortaminda uygun oturus pozisyonuna sahip kimsenin
bulunmadidi gorilmistiir. Daha saglikli bir oturusun gercgeklesebilmesi
icin calisanlarin biling¢lendirilmesinin yaninda ergonomik ofis
aracglarina da ihtiyac¢ duyuldugu kesindir [19].

Dersliklerde yerlestirme vyapilirken dikkat edilmesi gereken
diger bir Onemli husus da kisgsisel alan diizenlemesidir. Kisisel alani
Amerikali antropolog Hall (1966) dorde ayirmistir. Bunlardan ilki
“mahrem mekadn”dir ve O0-50 cm arasinda deJisir. Ikincisi “kisisel
mekdn”dir ve 50-125cm arasinda deJisir. Uclinciisii “sosyal mekadn”dir ve
125cm ile 4m arasinda degisir. Dordinciisi ise “genel topluma acik
mekdn”dir ve 4-10m arasinda degisir. Kisgsilerin mahrem mekdni kalabalik
dolayisiyla vyabancilar tarafindan sitrekli ihlal edilirse, bu durum
kiside stres yaratmaktadir [10].

Bu rakamlar Amerikan toplumu i¢in verilmis olup, toplumdan
topluma ve ktiltirden ktiltire gbre degisiklik gbsterir[10].
Dersliklerin 0&§renci sayilarina gbre secilmesi ve diizenlenmesinde
6grencilerin mahrem mekd&ninin korunabilecedi ¢ozimlere gidilmesi,
temelde c¢ok sik karsilasilan ama fark edilmeyen bu gizli stres
0gesinden korunmamizi saglayabilir. Bunun ic¢in tek kisilik sira
sistemi en vyaygin kullanilan c¢ozimlerden biridir wve farkli sinif
dtizenlemelerine olanak tanimasi vyaninda kisisel alani da korumasi
bakimindan son yillarda en c¢ok tercih edilen sira tipi olmaktadir.

5.2.2.2. Aydinlatma (Lightning)

Dersliklerin, yerlesimden sonra en Onemli ve cok sik
rahatsizliklara sebep olan bir diger 0desi de aydinlatma faktoridir.
Bir ortamin aydinlatilmasi; gUn 1s1§1, vyapay aydinlatma veya her
ikisinin birlikte kullanilmasiyla yapilmaktadir. Simsek’e (1994) gore
aydinlatma konusunun temeli 1sik etkisidir [21]. Iyi bir aydinlatma
icin:

e Aydinlatma siddeti yeterli olmalzi,

e Aydinlatma bitin alana esit yayilmalz,

e TIsik yonlu ve gdlgelemeye dikkat edilmeli,
e TIsik yansimalarindan kag¢inmalz,

e Kullanilan 1sidin nitelidi uygun olmalzi,
e Aydinlatma sabit olmalidir.
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Aydinlatma, insan psikolojisini dogrudan etkileyen bir
faktordir. Gin 1sidindan olabildigince yararlanilan c¢alisma ortamlarai,
verimliligdi olumlu yodnde etkilemektedir. Derslik, atdlye ve calisma
odas1i yetersizligi gibi problemlerin ¢odzimi ig¢in sonradan olusturulan
penceresiz mekédnlarda calisilmasi ise, O6grenciler ve 6gretim
elemanlari lUzerinde olumsuz sonuc¢lar doJurabilmektedir.

Michigan Universitesinde 1965’de vyayinlanan “Environmental Case
Study” adli yayinda benzer bir calisma yapilmistir. Deneyde,
penceresiz bir sinifta okuyan cocuklarla, normal pencereli bir sinifta
okuyan c¢ocuklar karsilastirilmistir. Bu siniflarda yapilan ¢ vyillik
egitim programinin karsilastirilmasi sonucunda; ortalamanin Ustinde
O0grenim seviyesine sahip olmalarina radmen, penceresiz sinifta editim
gbren cocuklarda verimin, pencereli sinifta okuyan daha vasat
cocuklara ragmen diisttigi gortulmistir [3].

Bu arastirmadan hareketle, ©Ozellikle Glizel Sanatlar ve Spor
Liseleri ile Universitelerde bulunan calgy odaszi, atdlye ve
dersliklerde mutlaka glin 1sidindan yararlanilmasi saglanmali ya da bu
tir mesleksel c¢alismalari saglikli kosullarda uygulamaya yoénelik
binalar vyapilmasi yoluna gidilmelidir. Ornedin mizik dersliklerinde
kullanilan 6lgln beyaz fliioresan 1sidi, zamanla nota okuma ve algilama
acisindan zorluklar meydana getirmekte, OJrencileri c¢alismaya karsi
ilgisizlige sevk etmektedir.

Yapilan arastirmalar, ekonomik olmasi sebebiyle kurumlarda
siklikla kullanilan beyaz fliloresan 1siginin psikolojik sikintilara

neden oldugunu ortavya ¢ikarmistair. Bevyaz flioresan 1s1ginda
ultraviyole 1sinlarinin fazla olmasi, mavi 1siktaki kadar olmasa da
rahatsizlik veren hafif bir miyopluda vyol acar [21]. Bu nedenle

dersliklerde miimkiin oldugu oranda beyaz 1s1k kullanilmamali, Dbunun
yerine mutlaka kullanilmasi gerekiyorsa sari 1sik tercih edilmelidir.
Ayrica aydinlatmanin direkt kullanim yerine 1sik havuzlari yoluyla
dolayli olarak kullanilmasi tercih edilmelidir.

Ucaner tarafindan 2011 yilinda vyapilan doktora tezinin nitel
arastirma bulgularinda, O6§rencilerin Tirk Mizik Tarihi dersine yoénelik
tutumlarini olumsuz etkileyen faktdrler arasinda, ders yapilan ortamin
uygun olmamasindan kaynakli olarak Odrencilerin uykusunun gelmesi
sonucuna rastlanmaktadir. OJrencilerin, sinifin karanlik ve sicak
olmasindan dolayi derse karsa olumsuz tutum gelistirdikleri
gorilmektedir [23].

5.2.2.3. iklimleme (Air Conditioning)

Egitim ortamlarinda 1s1 ve nem c¢alisma performansini etkileyen
Onemli Ozelliklerdendir. Derslikler ders aralarinda havalandirilmali,
d§rencilerin oksijeni bol ortamda calismalari sadlanmalidir. Insanlar,
beden i¢ 1sisinda ani farklar yaratabilecek; genel c¢evre ya da iklim
degisikliklerine pek dayanikli dedillerdir. Yapilan deneyler sonucunda
1sinin etkisi dort grupta toplanmistir:

e Hastaliklar Uzerinde etkisi: Isi 20’den 35 dereceye ylkseldigi
zaman Ozellikle isgilerin solunum hastaliklarinin %63 oraninda
yikseldigi saptanmistir.

e Kazalar {izerinde -etkisi: Isi1i 25 dereceyi ge¢tigi =zaman 1is
kazalarinin %40 arttidi gorulmistir.

e Yorgunluk Uzerinde etkisi: Toplam 1s1 25 derece ile 35 derece
arasinda oldudu zaman calisma kapasitesi %60 azalmistir.

e Basari izerinde etkisi: Isi 16 dereceden 24 dereceye
yikseldiginde isg¢ilerin verimi %$100’den % 74’e diusmistir.

Is vyerinde 1sinin yiikselmesi kadar belirli diizeyin altina
diismesi de 1is goOrenlerin calisma verimini olumsuz yonde etkileyecek,
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isin yavaslatilmasina, konsantrasyon bozukluduna, devamsizlida vya da
calisma isteksizligine yol acabilecektir [21].

Bu arastirma sonuclarindan hareketle, okullarda hava 1sisi, 1s1
kaynaklarindan vyayilan 1s1i, ortam nemliligi ve hava hareketleri
stirekli kontrol edilmeli, okulun imkdnlari Olciisiinde 1s1 ve nem
diizeyini kontrol etmek UUzere klima cihazlarindan yararlanilmalidir.
Derslik ortaminda ©onerilen sicaklik: 19,4-22,8 °C, badil nem: %$30-%70,
hava hareketi: 150-510 mm/sn arasinda olmalidir [1].

5.2.2.4. Ses Dagilimi (Acoustics)

Bir ortamda kaynaktan yayilan ses, dinleyiciye gelen sese Ozdes
degildir. Belirli bir kaynadin (insan sesi, mizik seti, c¢algi, v.b.)
akustik ©zellikleri degismez, hep aynidir, ama cevrenin akustik
6zellikleri vyere ve kosullara bagli olarak Dbilylik o6lciide degisir.
Dolayisiyla, kaynak ayni kalsa da dinleyicinin kuladina erisen ses c¢ok
farkli olabilir [25].

Oda/derslik/atdlye akustiginde rol oynayan en ©Onemli etken
yankilanmadir. Kaynak sustuktan sonra sesin adim adim sdnerek
kaybolmasi siirecine yankilanma denir [25]. Yankilanma siiresinin uzun
oldugu bir ortamda sesler birbirine karisarak anlasilmaz bir hal
aldigir gibi, kisa streli oldudu durumlarda da kuru ve donuk sesler
elde edilmesine yol acacaktir. Bu durum hosa gitmeyen, rahatsiz edici
seslerin vyani glriltinin olusmasina neden olmaktadir. Giriltinin
bireyler iizerindeki etkileri asagidaki gibidir:

e Insanlar giriiltiiden hoslanmazlar rahatsiz olurlar,

e GlUriltd isitme kayiplarina neden olur, i¢ kulakta fizyolojik
hasarlar olusturur,

e Calisma ve editim verimliligi iizerinde olumsuz etki yapar,

e Psikomotor bozulmalar (uyku dizensizligi, bilin¢g disi vyan
etkiler) meydana getirir,

e Psikolojik sorunlar (can sikintisi, dalginlik) ortaya ¢ikarir

[147.

Egitim ortamlarinda o©ogretmen ve Odrenciler arasindaki iletisim
siireci, sesli mesajlarla yirttilmektedir. Ortamdaki yiksek glrilts
dizeyi iletisim slirecini, 6rencilerin dikkatini, dolayisiyla
O6grencilerin Ogrenmelerini olumsuz etkileyecektir. Egitim ortamlara
i¢cin Onerilen gliriltii diizeyi 30db (desibel) ile sinirlandirilmistir.
Gurilti kaynaklari disaridan ise kapi, ©pencere, duvar vyalitima
yvapilmali, igerideki cihaz wve araglardan kaynaklaniyorsa gerekli
tedbirler alinmalidir. Genellikle bilgisayarlarin sogutucu fanlarz,
regtilatdr, klima gibi glréiltd kaynaklari bakimsizlik ve tozlanma
nedeniyle giiriltidi yapmaktadirlar [9]. Bu cihazlarin sik sik kontrolden
gecirilmesiyle stireklilik gOsteren guriltu faktorleri en aza
indirilebilir.

5.2.2.5. Renklendirme (Coloring)

Renklendirme, c¢alisma ve vyasam ortamlarinda sinir sistemini
olumlu ya da olumsuz ydnde etkileyen Onemli bir faktodordir. Buna radmen
calisma ortamlari vya da vyasam alanlarinin renklendirilmesinde Dbu
faktdor vyeterince dikkate alinmamaktadir. Renklerin insan psikolojisi
izerindeki etkileri yeterince bilinmediginden, ya eksik kullanilmakta
ya da tamamen unutulmaktadir. Bu ihmal, editim ortamlarinda kolaylikla
monotonluga, sikilmaya, cabuk yorulmaya, nese kaybina, calisma
ortamindan soumaya hatta ndrotik sik8yetlere yol acabilmektedir. Okul
hayatinin insancil ve emniyetli olmasinda, okulda yeterli
1siklandirmanin ve bilin¢li renk seciminin katkilari c¢ok Onemlidir.
Renk wuygulamasi sonucu ¢ikarilan pratik sonuca gbdre; tek tip renk
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uygulamasi, ©Ozellikle wuzun vadede risklidir. En 1iyisi vyasanan ve
calisilan ortamlarin renklendirilmesinde sicak wve soduk renklerin
dinamik etkilerini arttirici bilesimlerin secilmesi, boylece de tim
otonom sistemin dengeli bir sekilde uyarilmasidir [217]. Dogru
renklendirmenin su yararlari vardir:
e Algilamayil kolaylastirdidindan stres ve yorulma azalir,
e Monotonlugun ve huzursuzludun azalmasiyla calisma verimi artar
ve hatalar azalair,
e Moral ylikselir, basari goriildikge calisma istedi artar,
e Glvenlik wve dizeni sadglayici renklerin kullanimiyla hatalar ve
kaza tehlikeleri onlenir,
e Ortamdaki is akisinin diizenlenmesinde renkler Onemli rol oynar,
e Farkli islevlere sahip birimlerin farkli renklerle ve
sembollerle kullanimi algilamayi kolaylastirir,
e FEnerjiyi arttirici renklere ve 1i1siklandirmaya sahip ortamlar,
molalarda dinlenme etkisinin artmasini saglar [21].

Egitim ortamlari icin genellikle acik renkler tercih
edilmelidir. Beyaz, sampanvya, vb agik renkler vyaninda pastel
tonlardaki renkler de tercih edilebilir. Yapilan arastirmalarda,

duvarlarin genellikle kirlenmeyi azaltmak {lizere yerden 80-120cm
arasinda koyu bir renkle boyandigi, bunun istiinin a¢ik renk boyandigi
goriilmektedir [9].

5.2.2.6. Tozlar ve Zehirli Etkenler
(Dusts and Poisonous Factors)

Egitim ortamlarinda, toz ve toza bagli olarak meydana gelen
hastaliklar, kronik solunum sistemi rahatsizliklarina vyol acarak,
6grencilerin ve c¢alisanlarin efor diizeylerinde diisiisler meydana
getirir. Toza bagli hastaliklar, bireylerin isgiicii kayiplarini artiran
ve kronik etkileri ile de gizli is verimi kayiplarinin nedeni olan bir
sorun olarak vyalnizca bireylerin sagligi acisindan dedil, ergonomik
agidan da c¢ok onemli bir problem 6zellidi tasimaktadir [21].

Bu nedenle, c¢odu =zaman laboratuar gibi editim ortamlarinda
kullanilan maddeleri degistirmek vya da havada yayilmalarini Onlemek
mumkiin olamadigindan, en azindan havadaki konsantrasyonlarini, karsi
karsiya kalan o6drencilere zarar vermeyecek dizeye indirmek, ilk Once
vapilmasi gereken islerdendir [21].

5.2.2.7. Saglik ve Givenlik (Health and Security)

Egitim ortamlarinda ¢alisanlaran, 6rencilerin ve egitim
elemanlarinin saglik ve glvenligini saglamak yoneticilerin en Onemli
gbrevleri arasindadir. Yoneticiler, bir kaza ya da yaralanmaya maruz
kalinmamasi ic¢in gerekli giivenlik tedbirlerini almakla sorumludurlar.
Kurumlarda saglik ve givenlik konusunda strdiriilmekte olan calismalar,
fiziksel kosullarla esdeger goziiken psiko-sosyal kosullarain da
bireylerin saglidini etkiledigini go&stermektedir. Kuruma devamsizlik,
calismalardan gontllid ayrilma, gerilim altinda c¢alisma, icki icme ve
ila¢ kullanma aliskanligir gibi konular, kurumlardaki Dbireylerin
sagligi ve glvenligi acisindan tim yoneticileri ilgilendirmektedir
[27.

Egitim kurumlaraindaki bireylerin sagdligdini etkileyen en Onemli
etkenlerden biri strestir. Ozellikle eJitim kurumlarinda cok dikkatle
yonetilmesi gereken stres faktdrli, calisanlarin/6drencilerin verimi
acisindan ne sifir noktasinda tutulmali ne de vyikici Dboyutlara
ulastirilmalidir. Bireylerin stresi e§itimciler ig¢in is, O&Jrenciler
icin ise okul ortami 1ile 1ilgili olabildidi gibi kendileri 1ile de
ilgili olabilir.
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Stres kontrolinde bireylerin cogunlukla ilag kullanimina
yoneldikleri gorilmektedir. Oysaki ila¢ kullanimi vyerine O&ncelikle
cesitli gevseme teknikleri kullanilabilir. Bu teknikler arasinda; spor

yapmak, yoga ve meditasyon sayilabilir. Tim diinyada Dbasariyla
kullanilan Feldenkrais ve Alexander Teknikleri ise digerlerinden
faklidir. Cunki tamamiyla psiko-motor davranislari degistirir,

etkiler, dogallastirir ve bireyin kendi kendine kontrolint gelistirir
[247].

Bu teknikler, meslek hastaliklarinin onlenmesinde ve
diizeltilmesinde de oldukca etkili c¢6zimler sunmaktadir. Bunlardan
Alexander Teknigi;

e OJretmenlerde meydana gelen durussal problemler ile ses
kullanimi (konusma veya sarki sOyleme) sorunlarinin ¢ozuUminde,

e (Ofrencilerin sinif ortami icindeki uzun stireli
konsantrasyonlarinin gelistirilmesi ile Dbedenlerini kullanma
(oturma, agir bir cisim kaldirma, kosma, ylizme v.b.)
problemlerinin ¢oziimiinde etkili olabilmektedir [24].

Tum bu uygulamalarin yani sira egitim kurumlarindaki
yoneticiler, kurumdaki bireylerin kaza vya da yaralanmaya maruz
kalmamasi icin glvenlik tedbirleri almalidir. Ozellikle laboratuar
ortamlarinda glivenlik kurallari oncelikle anlatilmali ve uyarici levha
ve isaretler ile Dbelirtilmelidir. Alinacak tedbirler arasinda;
kablolarin bosta ve ortalikta olmamasi, elektrik priz ve panolarinin
ulasilamaz ya da korumali olmasi, bilgisayar kasalarinin acilmayacak
sekilde kapatilmasi siralanabilir. Bunlarin yaninda uyari isaretleri
ile laboratuar kullanim kurallarinin vyazili oldugu Dbir panonun
bulunmasi da yararli olacaktir.

Tehlikeli alanlarin ve yasaklarin kirmizi renk ile belirtilmesi;
tehlike halinde kag¢is vyollarinin ve gluvenlik c¢ikislarinin, zemin
dosemeleri ve kapi {lzerlerine renkli isaretlerle gbsterilmesi, bina
disina agilan kapilarin duvar rengine z1it olacak sekilde
belirginlestirilmesi renklerle saglanacak gliivenlik tedbirlerindendir.

Okullarda olasi bir tehlike aninda iyi organize olabilmek ic¢in,
sivil savunma gruplarinin olusturulmasi ve tatbikatlarin yapilmasi
gerekmektedir. Ozellikle kiiciik yastaki &3Jrencilerin sorumluluklarinin
daha Dbilyik vyaslardaki o6grencilere dogru silsileli bir sekilde
verilmesi, tim 6§retmenlerin glivenlik ve ilk yardim konularinda hizmet
i¢i egitim almasi uygulanabilinecek tedbirlerdendir.

Ergonomi programinin uygulanmasinda en fazla gdrev okullarda
saglik ve glivenlikle ilgili c¢alisanlara dismektedir. Kurumlarda
bulunacak saglik wuzmanlari, hem acil miidahalelerde bulunmak hem de
olasi durumlarin Onlenmesi asamasinda editim ve organizasyonda gdrev
almak bakimindan gereklidir.

5.3. Yasal Diizenlemeler (Legal Regulations)

Ergonominin de alanina giren; kurumlardaki tcret dagilima,
calisma sireleri, saglik diizenlemeleri gibi c¢alisma iliskilerini
biitinsel olarak diizenlemeyi amag¢layan ilk yasa; 1936 yilinda ¢ikarilan
3008 sayili yasadir. “Tirk 1is hukukunun 1ilk temel kaynagi” olarak
nitelendirilen bu yasa ile belirlenen calisma iliskileri ve bireysel
is iliskileri alanindaki koruyucu hikimler, ginimize dedin 931 ve 1475
sayi1li Is Kanunlariyla gelismeler gdstermis, isci-isveren iliskileri
bu kanunlarla dizenlenmistir [16].

Gunumtzde, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi’nin “Is
Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Gluvenlik Sartlari Yonetmeligi”
ile isyerinde ara¢ ve gereclerin kullanimi ile 1ilgili saglik ve
givenlik yoniinden wuyulmasi gerekli asgari sartlar belirtilmektedir.
Yénetmeligin dokuzuncu maddesinde “Is Sadligi ve Ergonomi” konusuna

794



e-Journal of New World Sciences Academy LRI
NWSA-Education Sciences, 1C0543, 7, (2), 785-797.
Yalginkaya, B. =

i%

;
4

deginilmis ve “asgari saglik ve giivenlik gereklerinin uygulanmasinda,
is¢gilerin 1is ekipmani kullanimi sirasindaki durus pozisyonlari ve
calisma sekilleri ile ergonomi prensipleri isverence tam olarak
dikkate alinacaktir” ibaresi ile yoneticilerin sorumluluklari da
belirlenmistir. Ayrica yodnetmeliklere, Avrupa Birligi uyum vyasalari
cercevesinde ilgili Avrupa Birlidi mevzuatlari da eklenmistir [28].

Dedisen yasam ve 1s bigcimleri karsisinda daha da genisleyen ve
zenginlesen iceridi ile ergonomi bilimi, Arzova (1998)’ya gbre, yasam
kalitemizi arttirmaya doniik olarak cevreyi de dikkate alan 06zelligi
ile “toplam ergonomik vyaklasim”1 esas alan bir sekle donlismistiir.
GinlUmliizde gelismis {Ulkelerden pek c¢odunda, isyerinde ergonomiye
iliskin alinacak tedbirler Dbasligi altinda c¢esitli diizenlemeler
bulunmaktadir. Ancak bu f{ilkelerden hicbirinde Belcika ve Isvec'te
oldugu gibi vyasal bir dizenlemeye gidilmis dedildir. Avrupa Birligi
de, 90/269 ve 89/654 numaralil ydnergelerle, ergonomiye 1iliskin bir
dizi Oonlemi c¢ercgeve igine almis durumdadir. Ancak {dye Ulkelerin bu
yonergeleri kendi ulusal kanunlarinin icine katip yasal bir
diizenlemeye gitmeleri gibi bir zorunluluklari bulunmamaktadir. Bununla
beraber, Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu (ISO), Dbazi ilkelerce
uygulanan bir dizi ergonomi standartlarini vyayinlamistir. Fakat
maalesef bu standartlar da yasal bir diizenlemeye kavusturulamamistir
[6].

Bunun yaninda TSE, CE, ISO 9000 (ISO 9001, ISO 9002, ISO 9003,
ISO 9004) ISO 14000 wve Dbenzerleri, cesitli sektdrlerde kalite
glvencesi saglamaya yonelik kapsamli Dbir standartlar dizisidir.
Bunlardan ISO 9000 serisi, Uretim ve hizmet sektdrlerine yoneliktir.
ISO 9000’in egitime wuygulanmasi oldukg¢a yenidir. Burada 0OJgrenci
“miisteri”, egitim programlari ve OJgrenme sltreci de “irin” olarak
goriilmektedir. Bu “iriin”lerin de kalite gilivencesi altina alinmasi
konusu ise hala tartisilmaktadir [13].

Egitim kurumlarinda yoneticilerin 6zellikle dikkat etmesi
gereken Onemli nokta, kullanilan materyallerin mutlaka standartlara
uygun olmasinin gerekliligidir. Ucuz, gec¢ici ve sagliksiz c¢ozlmler
yerine, uzun vadeli kullanimi olan saglikli Urtnleri tercih etmeleri
cok ©Onemlidir. Yine c¢alisma ortamlari ve sartlarinin kalitesi de
gdzden kagirilmamasi gereken Onemli bir faktordir.

6. SONUCLAR (CONCLUSIONS)

E§gitim insanda istendik davranislar elde etme slrecidir. EgJitim
kurumlari bu slire¢ igerisinde 06frenci ve O&dgretmenlerin zamanlarinin
biyik bir Dbolimint gec¢irdikleri meké&nlardir. EJitim kurumlarinda;
derslik ortaminin O0grencilere ve O0gretim elemanlarina uygun
dtizenlenmesi; aydinlatma, hava kosullari, glrtltd gibi faktdrlerle
ilgili olarak en iyi ortamin saglanmasi; fiziksel yikin azaltilmasi,

calisma pozisyonlarinin gelistirilmesi, dogal ve alisilmis
reflekslerin daha iyi kullanilmasinin saglanmasi, calisanlarin
sagliksiz ortamlardan korunmasi ve glvenliklerinin saglanmasi

gerekmektedir [21].
Egitim  kurumlarainda, fiziksel tesis ve malzemeler toplam
kaliteyi destekleyecek nitelikte saglanmali ve yonetilmeli; yeni ¢ikan

teknolojiler (enformasyon sistemi, bilgisayar agi, yazici ve
multimedya sistemleri) uygunlugu degerlendirilerek kullanilmalidir
[41.

Yoneticilerin, O&gJrenciler ve 0Odretim elemanlarinin gorisleri
dogrultusunda egitim materyallerini almalari, kullanilan alisilmis
mobilyalarin ne derece vyararli olduklarini tespit etmeleri ve
okullarin diizenlenmesi konusunda gelip gegici ¢Ozimlerden kac¢inarak
uzun vadeli bakis agisina sahip olmalari gerekmektedir. Ayrica,
okullarda saglik ve glivenligi saglamak lzere mutlaka gerekli gilivenlik
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birimlerinin olusturulmasi ve kurum hekimlerinin saglanmasi da alina
bilinecek tedbirlerdendir.

Ergonomi, her ne kadar bireyin fiziksel cevresiyle Dbirey
arasinda uyum saglamaya yonelik olsa da bu uyumun saglanmasi icin
fiziki varliklar ve bireylerin kendi aralarinda uyum ic¢inde olmalarini

da hedefler. Ergonomik kosullarain iyilestirilmesi, egitim
kurumlarindaki o6drenci, Ogretim elemani ve c¢alisanlarin motivasyonunun
arttirilmasini saglayacak ve daha yapici, olumlu, yenilikei,

yaratici ve iletisimi yiiksek bireylerle editimin nitelidi artacaktair.
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