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EGITiM FAKULTESi’'NDE OGRENIiM GOREN OGRENCILERIN TUKENMiSLiK DUZEYLERININ
BAZI DEGISKENLERE GORE INCELENMESI

OZET

Bu arastirmada; Gazi Universitesi’ne bagli Endustriyel Sanatlar
Egitim Fakltiltesi’nde 0Ogrenim gdren Odrencilerin tiikenmislik dizeyleri ve
tikenmislik diizeylerinin bazi de§iskenlere gdre aralarinda anlamli bir
farklilik olup olmadigi incelenmistir. Arastirma Gazi Universitesi’ne
bagli Endistriyel Sanatlar EgJitim Fakiiltesi’nde 06Jrenim gdren 332’si
birinci sinif, 293’1 dordinci sinif olmak lizere toplam 625 o6frenci ile
yurttilmistir. Toplanan verilerin analizinde frekans, yluzde ve
ortalamalar arasi farkin anlamligini test etmek ilzere “t” testi ve c¢oklu
degiskenlerde varyans analizi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda
6gretmen adayinin $31.57inin  tikenmislik tehlikesi Dbelirlenmistir.
Ogrencilerin tikenmislikleri sinif, aylik harcamalarda ve sosyal
yasantiyil karsilamada glg¢lilk c¢ekme durumu, okunan Dbolimintin tekrar
secilme durumu, bolim, vyas ve Dbolim OJrencisi olmaktan memnun olma
degiskenlerine gdre farklilik gdstermektedir.

Anahtar Kelimeler: EJitim Fakiiltesi, Universite OJrencisi, Tiikenme,

Tilkenmislik Diizeyi, Tikenmislik Olcedi.

STUDY OF THE LEVEL OF BURNOUT OF THE STUDENTS STUDYING IN FACULTY OF
EDUCATION ACCORDING TO SOME VARIABLES

ABSTRACT

In this research; 1level of Dburnout of the students studying in
Industrial Arts Education Faculty of Gazi University and whether they
have any differences among them according to some variables of their
level of burnout. The research was made with a total of 625 students, 332
of them being freshmen and 293 of them being senior students getting
their education in Faculty of Industrial Arts Education at Gazi
University. As a result of the analyses, it is determined that there is
danger of Dburnout in 31.5% of the teacher candidates. Burnout of the
students shows difference according to the variables like class, monthly
spending and difficulty in meeting social life, re-selecting the division
of study, division, age and satisfaction of being division student.

Keywords: Faculty of Education, University Student, Exhaustion,

Level of Burnout, The Burnout Measure
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Tikenmislik kavrami 1ilk kez 1974 vyilinda Herbert Freudenberger
tarafindan ortaya konulmustur [1]. Bilimsel bir kavram olarak gelismesi
ise Maslach ve arkadaslari ile Cherniss’in calismalarina dayanmaktadir
[2]. Maslach ve arkadaslari tarafindan kullanilan iU¢ boyutlu tikenmislik
kavrami, ginimiizde tikenmisligin en yaygin ve en ¢ok kabul gbdren
tanimidair [3]. Maslach, tikenmislik kavraminzi; duygusal tikenme
(emotional exhaustion), duyarsizlasma (depersonalization, cynicism) ve
kisisel basariya 1liskin duygularzi (personel accomplishment, self
efficacy) kategorize eden i¢ ayri boyutta ele almaktadir [4 ve 5]. Bu
tanima gbre tikenmislik, insanlara hizmet veren mesleklerde c¢alisan
bireylerde gbzlenen ve belirtileri duygusal tikenme (emotional
exhaustion), hizmet verilen kisilere karsi duyarsizlik
(depersonalization) ve kisisel Dbasari duygusunun azalmasi (reduced
personal accomplishment) ile ortaya ¢ikan bir durumdur [6 ve 7].

Tikenmislik; fiziksel, duygusal ve zihinsel bulgu ve belirtiler
igcerir. Fiziksel tikenmislik belirtileri; kronik vyorgunluk, glg¢sizlik,
enerji kaybi, yipranma, hastaliklara daha hassas olma, sik bas agrilaraz,
bulanti, kas kramplari, bel agrisi, uyku bozukluklari gibi dedisik sorun
ve yvakinmalari igerir. Duygusal tikenmislik bulgularzi; depresif
duygulanim, desteksiz glivensiz hissetme, evde gerilim ve tartisma artisi,
ki1zginlik, sabirsizlik, huzursuzluk gibi negatif duygulanimlarda artis,
nezaket, saygi ve arkadaslik gibi pozitif duygulanimlarda azalma
icermektedir. Zihinsel  tikenmislik Dbulgularai; doyumsuzluk, siirekli
gerginlik, kararsizlik, Umitsizlik, kendine, isine ve genel olarak yasama
karsi negatif tutumlar igerebilir. Sonuc¢ta isi birakma, savsaklama gibi
davranislar gorilebilir [6 ve 8].

Kalkinmanin siriikleyici etmenlerinin en onemli olani, insan glcinin
egitim yoluyla en genis O6lcglde dederlendirilerek kalkinmanin hizmetine
verilmesidir. Bu nedenle gorevleri, sorunlari bilimsel yolla c¢dzlimleyecek
yapici insan glicinli yetistirmek olan {niversiteler, her {lkede oldugu
gibi, Ulkemizde de toplumsal yasami en ¢ok etkileyen kurumlarin basinda
gelmektedir. Ozellikle &Fretmen yetistiren yiiksek 8Jretim kurumlarina, bu
konuda daha biiyiik gdérevler diismektedir. Ulkemizde universitelerde okumaya
hak kazananlarin tespitinde uygulanan sistem daha yetenekli ve en iyiyi
secme yoniindedir [97. Amac, benzer niteliklere sahip 0©OgJrencilerin
iiniversiteye kabullerinin yani sira bu O&drencilerin beden sagligi ile
birlikte ruh sagligina da gereken ©Onemin verilmesinin sadlanmasi
olmalidir.

Ozellikle eriskinlige gegis yillarinda bulunan iniversite
O0grencilerinin iliskilerinin c¢ok hizli dedisim gdsterdigi bilinmektedir.
Universitede okuma sansi elde edenler, {iniversiteyi kazanma sevincinin
yani sira; aileden ayrilma, yeni c¢evre ve arkadas edinme, vyalniz kalma
korkusu, ekonomik glug¢likler, yurt hayatina alisma, gelecekteki mesledi ve
calisma hayati ile 1ilgili kaygi gibi bircok sorunla da yiz vyilze
kalmaktadir. Bu sosyal, kiltirel ve ekonomik degisiklik gencleri ruhsal
acidan olumsuz etkileyebilmektedir [107. Universite O6grencilerinin
giderek sorunlu olduklari ve ruhsal belirtilerin yodun olarak yasandigi
arastirmalarda da belirtilmektedir [11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 ve 18].
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Universitede &grenim gdren &Jrenciler, &grenim gérdilkleri bolimi
sevmeme, agir ve fazla ders yikl, gelir dizeyindeki distiklik, mifredatin
karisik olmasi, Ogrenciyi dederlendirme yoéntemlerindeki uygunsuzluk,
mezun olamama korkusu, gelecek ile ilgili diisiinme, atamalardaki
belirsizlik, fakiiltelerin kapatilmaszi, arastirmalarin desteklenmemesi
gibi etmenlerden dolayi tikenmislik kavrami ile daha ¢ok karsi karsiya
kalabilmektedir. Ogretmen adaylari 6Jrenimlerine devam ettikleri sirada,
asil ogretmen olarak gbrevlerine baslamadan pek c¢ok olumsuzluk ile
karsilasabilmekte, mesleklerinden ve calisma ortamindan
soguyabilmektedirler. Bu olumsuzluklar {niversite &Jrencisi 0OJretmen
adaylarinin stres yasamalarina ve tlikenmislik sendromu ile karsi karsiya
kalmalarina yol ac¢maktadir [18]. Tikenmislik yasayan &Jrenciler okuldan
ayrilmayi tercih edebilmekte, okumaya devam edenlerde ise hosnutsuzluk,
ilgisizlik, can sikintisi, calismama istedi goriilebilmektedir. Ote yandan
tikenmislik ig¢indeki kisi, kisisel c¢atismalar ve gbrevlerini yapmama gibi
sebeplerle arkadaslarini da olumsuz etkileyebilmektedir.

Tikenmislik insanlarla yuz yuze iliski icinde olan meslek
calisanlarinda oldukga sik rastlanan bir durum oldudundan, editim
alaninda c¢alisan kisiler tikenmislik riski tasiyan gruplardan biridir.
Egitim alanindaki tiikenmislik arastirmalarinin c¢oJu OJretmenler ve
dniversite OJretim elemanlari izerinde yiuridtilmis olup [6, 7, 19, 20, 21,
22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 ve 29], 0Ozellikle kapatilan bir Fakiilte’de
6grenim gdren Universite OJrencilerinin tikenmislik diizeylerini inceleyen
bir ¢alismaya rastlanilmamistir. EJitimin nitelidi acisindan EJitim
Fakiilteleri’nde 0Jrenim goren OJrencilerde tikenmislikle 1iliskili olan
degiskenlerin belirlenmesi son derece Onemlidir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Bu konudaki arastirmalarin artirilmasi, toplumun nitelikli insan
glicinli yetistirecek olan egitim fakliiltelerinde O§renim gdren &Jrencilerin
daha etkili wve verimli olmalarinin saglanmasi ag¢isindan ©Onemlidir. Bu
nedenle bu arastirma; EJitim Faklltesi’nde 0Odrenim gdren Ogrencilerin
tikenmislik diizeyleri ve tiukenmislik diizeylerinin bazi dediskenlere gore
incelenmesi amaciyla planlanmis ve yuUriUtilmistir.

3. YONTEM (METHOD)

e Orneklem: 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Gazi Universitesi

Endiistriyel Sanatlar EJitim Fakiiltesi’nde &Jrenim gdren 332 birinci
sinif wve 293 ikinci sinif olmak {zere toplam 625 O&Jrenci
arastirmanin Orneklem grubuna alinmistir.
Arastirmanin ylUritiilmesinde tarama modeli kullanilmistir. Tarama
modelleri, gec¢miste vya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma vaklasimlaridir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir. Onlari herhangi bir
sekilde degistirme, etkileme c¢abasi gdsterilmez. Bilinmek istenen
sey vardir ve oradadir. Onemli olan, onu uygun bir big¢imde gdézleyip
belirleyebilmektir [30,31].
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Veri Toplama Arag¢lari: Arastirmada badgimli dediskene 1iliskin
verilerin toplanmasinda Tikenmislik Olcegi Kisa Versiyonu
kullanilmistir. Ele alinan badimsiz dediskenleri belirlemek ic¢in
arastirmacilar tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formu
kullanilmistir.

Tiikkenmislik Olgedgi Kisa Versiyonu: Tikenmislik Olgedi Kisa
Versiyonu, Pines (2005) tarafindan gelistirilmis ve 1 (Hig¢) ile 7
(Daima) arasinda yanit secenekleri olan 10 maddeden olusmaktadir
[32]. Faktoér analizi c¢alismasinda maddelerin toplam varyansin
$64.8"7ini aciklayan ¢ faktdrde toplandidini ancak aracin tek
boyutlu olarak degerlendirilebilecedini gdstermistir. Farkli etnik
koken, meslek ve 6Jrenci gruplarindan elde edilen verilerle bulunan
6lcedin i¢ tutarlik katsayilara .85 ile . 92 arasinda
degismektedir. U¢ ay ara ile &Jrenci grubunda test-tekrar test
katsayisi ise .74'tir. Olcedin Tiirkce’ye uyarlamasi Tiumkaya ve

arkadaslari (2009) tarafindan bu calismanin 6rneklemindeki
O0grenciler {zerinde vyapilmistir[ 17]. Toplanan verilerle O&nce
agciklayici faktdr analizi yapilmistir. Yapilan analizde KMO= .91 ve

x?= 1308.33 (p< 0.0001) degerleri elde edilmistir. Bu degerler,
toplanan verilerin faktdr analizi c¢alismasinin yapilmasina olanak
verdigini goéstermektedir. Ac¢iklayici faktdr analizi (AFA) sonucunda
6z degeri 1.00’'dan biiyik olan sadece bir faktdr ortaya c¢ikmistir.
Maddelerin ortak varyans de§erlerinin ise .29 ile .75 arasinda
degistigi gorilmistiir. Bu faktdriin 6z dederi 5.59, wvaryansin da %
55.92’sini aciklamaktadir. Olcekte yer alan 10 madde s&z konusu
faktore .54 ile .87 arasinda de§isen degerler ile yiklenmislerdir.
Bu analiz sonucuna gdre dogrulayici faktdr analizi (DFA) yapilmis
ve benzer sekilde bu faktdrin 6z deferi (5.59) wve varyansi aciklama
ylizdesi (55.92) degismemistir. Ancak maddelerin ortak varyans
deJerlerinin .24 ile .75 arasinda dedistigi gdériulmistir. Olcedin
givenirligine Cronbach Alfa ve test-tekrar test teknikleriyle
bakilmistir. Ic¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi .91 ve doért hafta
ara ile yapilan test-tekrar test glivenirlik katsayisi .70 olarak
hesaplanmistir. Tilkenmislik puani 10 maddeye verilen cevaplar
toplanip 10’a bolinmesiyle bulunmaktadir. Elde edilen puan 2.4 veya
altindaysa tikenmislik derecesinin diisiik; 2.5 ile 3.4 arasindaysa
tikenmislik tehlikesinin oldudunu; 3.5 1ile 4.4 arasinda 1ise
tikenmislik yasandigini; 4.5 ile 5.4 arasinda ise ciddi tikenmislik
problemi oldugu; 5.5 ve {isti puan ise en kisa zamanda profesyonel
yardim alinmasi gerektigini gdstermektedir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirma O0rnekleminin tikenmislik
diizeylerinin, bazi demografik degiskenlere gore farklilik
gbsterebilecedinden hareketle, kisisel bilgi formu olusturulmustur.
Kisisel bilgi formu, arastirmacilar tarafindan hazirlanmistair.
Formda; arastirmaya katilan Odrencilerin bdlimi, sinifi, cinsiyeti,
yasi, baba 6§renim dizeyi, anne &Jrenim dizeyi, ailenin aylik gelir
diizeyi, kendi aylik gelir diizeyi, mezun olunan lise tiri, okunan
bolimid tercih sirasi, genel not ortalamasi, barinma yeri, aylik
harcamalarda ve sosyal yasantiyi karsilamada giug¢lik c¢ekme durumu,
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su anda en ¢ok distUniilen ve can sikan durum, bolim OJrencisi
olmaktan memnun olma durumu, yeniden secme sansi olsa ayni bolimin
secilme durumu, secilmeme nedeni ve gelecekle ilgili diisinceleri
belirlemeye ydnelik sorulara yer verilmistir.

¢ Verilerin Toplanmasi ve Analizi: Arastirmada kullanilan veri
toplama arag¢lari; 2009-2010 editim- &Jretim yilinin bahar ddneminde
gerceklestirilmistir. Anketlerden toplanan verilerin c¢dzimlenmesine
gecilmeden énce, veriler islenmeye hazir hale getirilerek
kodlanmistair. Bilgiler islenmek dzere veri isleme ortamina
aktarilmis, gerekli kontroller yapilarak veriler c¢ézimlenmeye hazir
hale getirilmistir. Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 15.0

programi kullanilarak ¢ozlUmlenmistir. Verilerin c¢ozimlenmesinde
frekans, vylizde ve ortalamalar arasi farkin anlamlidini test etmek
izere “t testi ve coklu degiskenlerde varyans analizi

kullanilmistir. Anlamlilik dizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA (FINDINGS AND DISCUSSION)
Bu bolimde verilerin istatistiki tekniklerle c¢ozimlenmesi sonucunda
elde edilen bulgulara ve ilgili yorumlara yer verilmistir.

Tablo 1. OJrencilerin tiikenmislik diizeylerine gdre dagilimi
(Table 1. Distribution of the students according to the level of burnout)

Tikenmislik Diizeyi £ %
Cok Diisiik 124 19.8
Tehlike Var 197 31.5
Tikenmislik Yasiyor 161 25.8
Ciddi Tikenmislik 94 15.1
Profesyonel Yardim 49 7.8
Toplam 625 100.0

Arastirmaya alinan O6drencilerin %31,5’inin tlikenmislik tehlikesi
yasadigi, %$25.8"inin tikenmislik yasadiga, %$19.8’1inin tikenmislik
dizeylerinin c¢ok disik oldugu ve %15.1"7inin ciddi diizeyde tikenmislik
yvasadigi, %7.8’inin profesyonel vyardim almasi gerektidi belirlenmistir.
Nitekim Timkaya ve Cavusodglu’nun (2010) calismasi da bu bulguyu destekler
niteliktedir[18]. Dyrbye ve arkadaslarinin (2006) calismasinda ise disik
derecede duygusal tikenme (%37.5) ve duyarsizlasma (%52.0) vyasayanlar
onde gelmektedir([33].
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Tablo 2. Ofrencilerin cesitli deJiskenlere gdre dagilimi (n=625)
(Table 2. Distribution of the students according to various variable)

Degisken Gruplar £ %
Aile ve Tiketici 155 24.8

B514m Bilgisayar Egitimi _ 128 20.4
Endiistriyel Teknoloji 187 39.9

isletme Egitimi 155 24.8

Sinif 1 332 53.1
4+ 293 46.9

Cinsiyet Kiz 310 49.6
Erkek 315 50.4

17-18 27 4.3

19-20 204 32.6

Yas 21-22 154 24 .7
23-24 174 27.8

25+ 66 10.6

Okur-yazar 31 5.0

Babanin O§renim Ilkokul 275 44.0
Dlizeyi Ortaokul 107 17.1
Lise 140 22.4

Universite 72 11.5

Okur-vyazar 108 17.3

Annenin O@renim Ilkokul 361 57.8
Diizeyi Ortaokul 76 12.2
Lise 63 10.1

Universite 17 2.6

0-500 TL 85 13.6

. . 501-1000 TL 244 39.0
éi?ilguzeyi AYLik 007 1500 TL 171 27.4
1501-2000 TL 88 14.1

2001 TL ve ustu 37 5.9

100 TL ve altai 88 14.1

101-200 TL 186 29.8

Kendi Aylik Gelir | 201-300 TL 144 23.0
Duzeyi 301-400 TL 97 15.5
401-500 TL 61 9.8

501 TL ve ustl 49 7.8

Genel 20 3.2

Mezun Olunan Lise | Anadolu 50 8.0
Tard Meslek 544 87.0
Teknik lise 11 1.8

Okunan Bolumu 1-5 499 79.8
Tercih Sirasi 6-10 53 8.5
11 ve usti 73 11.7

2.00 alta 76 12.2

Genel Not 2.00-2.49 180 28.8
Ortalamasi 2.50-2.99 248 39.7
3.00-3.49 93 14.8
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A2 D
INIWSZY

3.50-4.00 28 4.5
Barinma Yeri Aile/yakinlar 117 18.7
Yurt 208 33.3
Arkadaslar ile evde 282 45.1
Yalniz evde 18 2.9
Aylik Evet 440 70.4
Harcamalarda ve Hayir 185 29.6
Su Anda En Cok KPSS 225 36.0
Disuntlen ve Can Atamalardaki belirsizlik 244 39.0
Sikan Durum Fakiiltenin kapatilmasi 133 21.3
Dersler 13 2.1
Mezun olamama korkusu 10 1.6
Hi¢ memnun degil 108 17.3
Boélim OJrencisi Memnun dedil 94 15.0
Olmaktan Memnun Kararsiz 157 25.1
Olma Durumu Memnun 218 34.9
Cok memnun 48 7.7
B61limii Yeniden Evet 339 54.2
Secme Durumu Hayir 286 45.8
Baska bir boélimiin okunmak 98 34.3
Bolumi sevmemek 50 17.5
. . Atama sorununun olmasi 38 13.3
Secilmeme Nedeni — -
(n=286) K}slye birsey 32 11.2
Mifredatin karisik olmasi 32 11.2
Fakltiltenin kapatilmasi 19 6.6
Bolimiin ¢ok adir olmasi 17 5.9
Kaygili 298 47.7
Gelecek Ile Umitli 241 38.6
I1gili Diistinceler | Parlak 52 8.3
Disintlmiyor 34 5.4
Toplam 625 100.0
Tablo 2'ye gore; arastirmaya alinan 6grencilerin %39.9'u

Endiistriyel Teknoloji, %24.8’1 Aile ve Tiketici Bilimleri Egitimi,
$24.8’1 Isletme Egitimi ve %20.4’1 Bilgisayar Egitimi Bolimi’nde &Jrenim
gdérmektedir. OJrencilerin yarisindan biraz fazlasi (%53.1) birinci sinif,

%$46.9'u dordincii sinif o6drencisi olup % 50.4'14 erkek, %49.6's1i ise kiz
dgrencidir. Ogrenciler arasinda “19-20” yas grubunda (%32.6) bulunanlar,

baba (%44.0) ve annesi (%57.8) ilkokul mezunu olanlar ilk sirada yer
almaktadir. Ailesinin aylik geliri “501-1000 TL” (%39.0), kendi aylik
geliri ise “101-200 TL” (%29.8) arasinda olanlar ©6nde gelmektedir.

Ayrica arastirmaya katilan O&dgrenciler arasinda meslek lisesi mezunu
($87.0), okunan bolumi tercih sirasi 1-5 (%79.8), genel not ortalamasi

“2.50-2.99” arasinda (%39.7) olanlar, arkadaslari 1ile evde kalanlar
(%45.1), aylik harcamalarinda ve sosyal vyasantisini karsilamada gig¢lik
cekenler (%$70.4), su anda en c¢ok disinilen ve can sikan olayin

atamalardaki belirsizlik oldugunu belirtenler (%39.0), bdélim oJrencisi

olmaktan memnun olanlar (%34.9), bolimli vyeniden secmek istediklerini

bildirenler (%54.2), secilmeme nedenleri arasinda baska bir bolimde
24
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okumak istedigini sdyleyenler (%34.3) ve gelecekle ilgili kaygili olanlar
(%47.7) onde gelmektedir.

Tablo 3. Tikenmislik 0lcedi puanlarinin cesitli deJiskenlere gdre t-testi

sonug¢lari
(Table 3. T-test results related to the levels of burnout and various
variable)
Degiskenler Grup n X S sd t P
Sinif 1 332 2.45 1.11 623 3.37 .001+*
4 293 2.76 1.25
Cinsiyet Kiz 310 2.67 1.19 623 1.52 .130
Erkek | 315 2.52 1.18
Aylik Harcamalarda ve Evet 440 2.75 1.20 623 4.97 .000~*
Sosyal Yasantiya
Karsilamada Glclik Hayir | 185 2.24 1.07
Cekme Durumu
Okunan Bolumin Tekrar Evet 339 2.37 1.07 623 5.3 .000~*
Secilme Durumu Hayir | 286 2.86 |1.26

p<0.01 p<0.05

Tablo 3’te Odrencilerin tikenmislik 6l¢edi puanlari ile c¢esitli
degiskenler arasinda fark olup olmadidina bakilmistir. Buna gOre
6grencilerin okuduklari sinif (t=3.37), aylik harcamalarda ve sosyal
yasantiyil karsilamada gicliik c¢ekme durumu (t=4.97) ve okunan bolimlin
tekrar sec¢ilme durumu (t=5.3) ile 0Olg¢ek puanlari arasindaki fark anlamli
bulunmustur (p<0.01). Arastirmaya alinan Ogrenciler arasinda doérdiinci

sinifta olanlarin ©&lgek puanlara (i=2.76), birinci sinifa giden

6grencilerin 0©6lcek puanlarindan (X=2.45) vyiksek bulunmustur. Dyrbye ve
arkadaslarinin (20006) Amerika’da tip 6grencilerinin tikenmislik
diizeylerini belirlemeye yonelik vyaptiklari c¢alismada 1ise arastirmaya
alinan O&gJrenciler arasinda en fazla tikenmislik vyasayanlarin 2.sinif
6grencileri oldudu belirlenmistir[33]. Bu c¢alismada dordinci sinif
6grencilerinin tikenmislik 0Olg¢ek puanlarinin yilksek c¢ikmasinin nedeni
fakiiltenin kapatilmasindan dolayi &grencilerin atamalarindaki belirsizlik
ve gelecek kaygilarindan kaynaklanmis olabilir.

Aylik harcamalarinda ve sosyal yasantiyi karsilamada guglik
cekenlerin 0Olcek puanlari (X=2.75), cekmeyenlerden (X=2.24), okunan
bolimi tekrar sec¢mek istemeyenlerin 0Olcgek puanlari ise (X=2.86) secmek
isteyenlerin ©&lgek puanlarindan (X=2.37) yiksek ¢ikmistir. Buna gore
aylik harcamalarinda ve sosyal yasantiyi karsilamada gl¢cliik ¢cekenlerin ve
okunan bolimi tekrar secmek istemeyenlerin daha fazla tikenmislik
yvasadiklarini soyleyebiliriz.

Ogrencilerin tiikenmislik diuzeylerinde cinsiyete gére anlamlza

bir farklilik bulunmamistir. Literatirde tlikenmislik puanlari ilzerinde
cinsiyet faktorinin etkisine iliskin elde edilen <c¢alisma sonucg¢lari
farklailaik gosterebilmektedir. Bazi calismalarda kadinlardaki

tikenmisligin erkeklerden daha fazla oldugu bildirilirken [4,18,23,34-
25
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bazilarinda ise tersi bir sonuc¢ bulunmustur([16,27,41].

Bu durumda

O0grencilerin tlikenmislik vyasamalarinda cinsiyet gliglid bir etken olarak

gorilmemektedir.

Tablo 4. Universite 6Jrencilerinin bazi deJisken gruplarina gdre
tikenmislik &lcedinden aldiklari puanlarin ortalama,

varyans analizi,

Tukey ve Dunnet C testi sonuglari

standart sapma,

(Table 4. Mean, Standard deviation, Tukey, Dunnet C Test results of
burnout scale scores of students according to some variable)
Alt n i Ss KT KO SD F P Tukey/
Kategoriler Dunnet C
Aile ve | 155 2.59 1.17 | Gruplararaszi: 6.000 3 4.320 .005 3-4%*
Tiiketici 18.001
BSlim Bilgisayar 128 | 2.63 | 1.25 | Gruplarici: 1.389 621
E§itimi 862.585
Endiistriyel 187 2.38 1.06 | Toplam: 880.586 624
Teknoloji
Isletme 155 2.84 1.25
E§itimi
17-18 27 2.59 1.08 | Gruplararasi: 3.673 4 2.630 .034 2-4%
14.691
19-20 204 | 2.44 1.12 | Gruplarici: 1.397 620
865.894
Yas 21-22 154 | 2.59 | 1.19 | Toplam: 880.586 624
3-24 174 | 2.82 1.27
25+ 66 2.50 1.14
Okur-yazar 31 2.23 .96 Gruplararaszi: 1.272 4 .901 463
5.089
?fba . Tlkokul 275 2.61 1.16 | Gruplarigi: 1.412 620
ogrenim 875.496
diizeyi Ortaokul 107 | 2.65 1.27 | Toplam: 880.586 624
Lise 140 | 2,57 1.23
Universite 72 2.67 1.19
Anne Okur-yazar 108 2.42 1.16 | Gruplararasi: 1.763 4 1.251 288
o6grenim 7.051
dizeyi f1kokul 361 | 2.66 1.19 | Gruplarici: 1.409 620
873.535
Ortaokul 76 2.50 1.16 | Toplam: 880.586 624
Lise 63 2.57 1.28
Universite 17 2.88 .99
Ailenin 0-500 TL 85 2.51 1.14 | Gruplararaszi: 684 4 .483 .748
aylik 2.736
gelir 501-100 TL 244 | 2.67 | 1.21 | Gruplarici: 1.416 620
diizeyi 877.850
1001-1500 TL 171 | 2.56 1.19 | Toplam: 880.586 624
1501-2000 TL 88 2.52 1.21
2001+ TL 37 2.65 1.14
Kendi 100 TL ve 88 2.72 1.25 | Gruplararaszi: 2.631 5 1.877 .096
aylik alta 13.154
gelir 101-200 TL 186 | 2.61 1.87 | Gruplarici: 1.401 619
diizeyi 867.432
201-300 TL 144 | 2.53 1.16 | Toplam: 880.586 624
301-400 TL 97 2.81 1.13
401-500 TL 61 2.31 1.26
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501 TL ve 49 2.41 1.12
ustiu
Genel 20 2.85 1.27 | Gruplararasi: 1.048 3 741 .528
3.143
Mezun Anadolu 50 2.44 1.18 | Gruplarici: 1.413 621
Olunan 877.443
Lise Tard  IMyosTex 544 | 2.60 | 1.19 | Toplam: 880.586 624
Teknik lise 11 2.36 1.03
1-5 499 2.57 1.18 | Gruplararaszi: 1.879 2 1.333 265
Okunan 3.757
Boélumi 6-10 53 2.85 1.20 | Gruplarici: 1.410 622
Tercih 876.828
Sirasi 11 ve isti 73 2.59 1.25 | Toplam: 880.586 624
2.00 alta 76 2.63 1.26 | Gruplararasi: 2.100 4 1.493 203
8.402
2.00-2.49 180 2.62 1.19 | Gruplarici: 1.407 620
gegei Not 872.184
rtalamas
. 2.50-2.99 248 2.50 1.11 | Toplam: 880.586 624
3.00-3.49 93 2.66 1.26
3.50-4.00 28 3.04 1.35
Aile/yakinla 117 2.73 1.26 | Gruplararaszi: 2.823 3 2.010 111
r 8.469
Yurt 208 2.66 1.20 | Gruplarigi: 1.404 621
Barinma 872.116
Yeri
Arkadaslar 282 2.52 1.16 | Toplam: 880.586 624
ile evde
Yalniz evde 18 2.11 .96
KPSS 225 2.65 1.28 | Gruplararasi: .522 4 369 .831
Su anda en
cok 2.090
diistiniilen Atamalardaki 244 2.59 1.10 | Gruplaricgi: 1.417 620
ve can belirsizlik 878.496
sikan Fakiiltenin 133 2.51 1.19 | Toplam: 880.586 624
durum kapatilmasi
Dersler 13 2.77 1.30
Mezun 10 2.50 1.18
olamama
L Hic memnun | 108 3.30 1.27 | Gruplararasi: 27.336 4 21.976 000 1-2*
?olum o degil 109.345 1-3%
Ogrencisi Memnun dedil | 94 2.74 1.22 | Gruplarici: 1.244 620 1-4x*
Olmaktan 771.241 1
Memnun 2-4%*
oL Kararsiz 157 2.76 1.05 | Toplam: 880.586 624
ma 2-5%
Durumu Memnun 218 2.16 1.01 3_g%
Cok memnun 48 2.17 1.19 3-_6%
Kaygili 298 3.04 1.18 | Gruplararaszi: 39.391 3 32.085 000
118.173
Gelecek Umitli 241 2.21 .99 Gruplaricgi: 1.228 621
ile Ilgili 762.413
Disilinceler Parlak 52 1.92 1.17 | Toplam: 880.586 624
Diistiniilmiiyor 34 2.50 1.16
P<0.01 p<0.05
Tablo 4 incelendiginde; 6drencilerin okuduklara bolum ile

tikenmislik 0O0lc¢edi puanlari arasinda anlamli fark oldudu saptanmistir, F
p<0.05.

(3,621)=

4.320,

Baska

bir
27

deyisle,

O0grencilerin

tikenmislik
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0lcedinden aldiklari puanlar okuduklari bdlime gbre deJismektedir.
Birimler arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldudunu bulmak amaciyla
yapilan Tukey testinin sonuclarina gdére, Isletme E§itimi Bolimii’nde

okuyan Ogdrencilerin o&lcek puanlarinin (X=2.84) Endiistriyel Teknoloji

Egitimi BoOlumii’nde okuyan Odrencilerin &6lgek puanlarindan (X=2.38) daha
yiksek oldugu belirlenmistir. DiJer gruplar arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmamistir.

Analiz sonug¢larina gore, O&Jrencilerin yasi 1ile tidkenmislik &lcgegi
puanlari arasinda anlamli fark oldugu saptanmistir, F (4, 620)= 2.630,
p<0.05. Baska bir deyisle, 0Ogrencilerin tilkenmislik 06lcedinden aldiklari
puanlar vyaslarina gdre degismektedir. Birimler arasi farklarin hangi
gruplar arasinda oldudunu bulmak amaciyla vyapilan Dunnet C testinin
sonu¢larina gore, “23-24" yas grubunda olan 6drencilerin 0lcek

puanlarinin (X=2.82) “19-20” vas grubunda olan Odrencilerin 0Olcgek

puanlarindan (X=2.44) daha yltksek oldudu belirlenmistir. Diger gruplar
arasindaki fark distatistiksel ac¢idan anlamli bulunmamistir. Buna gdre
tikenmislik meslek hayatina Dbaslamaya az kalmis Odrenciler ic¢in daha
biyiik bir risk olarak gorilmektedir. Bu durum O&drencilerin &8renim
slirecinin uzamasindan, fakiiltenin kapatilmasi ve atamalardaki
belirsizlikten kaynaklanmis olabilir. Literatiirde de yasin tikenmislikle
iliskili oldugu belirtilmektedir[13]. Nitekim Dolunay ve Piyal’in (2003),
Avsarodlu ve arkadaslarinin (2005), Cemaloglu ve Sahin’in (2007)
calismalarinda da arastirmaya alinan OJretmenlerin yasi ile tidkenmislik
6lcek puanlari arasinda fark oldudu tespit edilmistir. [36, 39 ve 42].
S6z konusu c¢alismalarda elde edilen sonucg¢lar, bu arastirmadaki bulguyu
destekler niteliktedir.

Ayrica Ogrencilerin boélim Odrencisi olmaktan memnun olma durumlari
ile tikenmislik 6lcegi puanlari arasinda anlamla fark oldugu
saptanmistir, F (4, 620)= 21.976, p<0.01l. Birimler arasi farklarin hangi
gruplar arasinda oldudunu bulmak amaciyla vyapilan Tukey testinin
sonuc¢larina gore, bolim O0§rencisi olmaktan hig memnun olmayan

6grencilerin ©6lcek puanlarinin (§=3.30), memnun olmayan (X=2.74),
kararsiz (i=2.76), memnun (§=2.l6) ve c¢ok memnun (i=2.17) olan
6grencilerin O6lgek puanlarindan yiksek oldugu, memnun olmayan (X=2.74)
ve kararsiz (X=2.76) olan 6gdrencilerin ©&6lcek puanlarinin ise memnun

(X=2.16) ve cok memnun (X=2.17) olan ©&Jrencilerin ©&lcek puanlarindan
daha vyliksek oldugu belirlenmistir. Bu durum oOdrencilerin okuduklari
bolime bakis acilarinin genellikle olumsuz oldudunun bir gdstergesidir.

Ogrencinin &grenim gdérmekte oldudu iiniversiteye ydnelik memnuniyeti
temelde c¢ok boyutlu bir olgudur. Bu olgu; egitim kalitesi, fiziki
mekanlar, sunulan uygulama olanaklari, sosyal, kiultirel ve sportif
olanaklar, ©drencinin Dbireysel ©0Ozellikleri gibi farkli boyutlari da
iceren bir yaklasimla incelenebilir.

OJrencilerin gelecek ile ilgili diisiinceleri ile tiikenmislik &lcegdi
puanlari arasinda anlamli bir fark Dbulunmus (p<0.01), ancak Dbirimler
arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldudunu bulmak amaciyla yapilan
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Dunnet C testi sonucuna gore gruplararasi herhangi bir fark
bulunamamistir.

Arastirmaya alinan OJrencilerin baba ve anne 0O6Jrenim diizeyleri,
ailelerinin aylik gelir diizeyi, kendi aylik gelir diizeyleri, mezun
olduklarai lise tury, okuduklara boliumi tercih sirasi, genel not
ortalamasi, barinma yeri, su anda en c¢ok disinlilen ve can sikilan durum
ile &6lgek puanlari arasinda fark bulunmamistir (p>0.05). Nitekim Timkaya
ve Cavusoglu’nun (2010) calismalarinda da 6Jrencilerin mezun olunan lise
tirid, okunan boélimi tercih sirasi, genel not ortalamasi ve barinma yeri
ile tikenmislik Olcek puanlari arasinda anlamla bir fark
bulunmamistir[18].

5. SONUG VE ONERILER (CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS)
Arastirma sonucunda;

e OJrenciler arasinda tikenmislik tehlikesi yasayanlar o6nde gelmekte,
bunu sirasiyla tiikenmislik vyasayanlar ve tiikenmislik dluzeyi ¢ok
diisik olanlar izlemektedir.

e Dordiincii sinifta okuyanlarin birinci sinifta okuyanlara gdre, aylik
harcamalarinda ve sosyal vyasantiyil karsilamada gli¢clik c¢ekenlerin
cekmeyenlere gdre ve okudugu bolimi tekrar secmek istemeyenlerin
tekrar secmek isteyenlere gore tikenmislik dizeyleri daha

yuksektir.

e OJrencilerin tiikenmislik diizeyi ile bdlim, yas ve bdélim &6Jrencisi
olmaktan memnuniyet durumlari arasinda anlamli iliskiler
belirlenmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gdre;

e Ofrencilerin tikenmislik diizeyini, tikenmislikleri ile ilgili
faktorleri belirlemeye yonelik arastirmalar yapilmasi ve Onlemler
alinmaszi,

e OfJrencilerin memnuniyetini etkileyen tiim deJiskenlerin belirlenmesi
amaciyla calismalar yapilmasi ve Onlemler alinmasa,

e Tiirkiye genelinde daha genis Orneklem lizerinde calismanin yapilmasi
6nerilebilir.
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