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REHBER OGRETMENLERIN; INTERNETE YONELIK REHBERLIK ACISINDAN
YETERLIKLERININ DEGERLENDIRILMESI

OZET

Bu arastirmada o6grenci ve ailelerin vyasamlarinda rehberlik
hizmetinin sadlanmasi amaciyla okullarda gdrev alan psikolojik danisma
ve rehberlik O0gretmenlerinin internet kullanimi konusundaki
karsilastigi sorunlar arastirilmistir. Nitel olarak desenlenen bu
arastirma farkli editim kurumlarinda ve il merkezinde gdrev yapan 12
rehber 0OJretmen ile gercgeklestirilmistir. GOrisme yoéntemi ile elde
edilen veriler icgerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda Odretmenlerin internet kaynakli sorunlara yonelik bir editim

almadiklarz, farkla sorunlar yasadiklari ve 6grenciler ile
6gretmenlere ydnelik Dbazi o©&Jretmenlerin rehberlik vyapma konusunda
kendilerini yeterli gormedikleri sonug¢lari bulunmustur. Ayrica

rehberlik ag¢isindan O&dretmenlerin O&Jrenci ve ailelere getirdikleri
Oneriler de paylasilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda Oneriler
getirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Psikolojik Danismanlik, Rehber OJretmenler,
Rehberlik, Internet Rehberlidi, Internet

EVALUATION OF THE GUIDANCE TEACHERS SUFFICIENCY IN TERMS OF INTERNET
USAGE

ABSTRACT

In this research, to provide counseling services in the lifes of
students and families, the problems that the teachers, working as a
psychological counseling and guidance in schools, faced on the use of
internet were investigated. This research, designed qualitatively, was
carried out with 12 guidance counselors working 1in a different
educational institutions and in the city center. The data obtained by
interview method were analyzed by content analysis. As a result of
research, it was found that teachers have not received an education
about the problems originating from internet, living different
problems and some teachers have not seen themselves sufficiently
qualified about their guidance to students and teachers.
Recommendations for the guidance of teachers and students also brought
their families also shared. Suggestions have been made in accordance
with the data obtained.

Keywords: Psychological Counselling, Guidance Counselors,

Guiding, Internet Using Guidance, Internet
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1. GIiRiS (INTRODUCTION)

Glinimizde Internet; bilgi ve eJlence kaynagdi olarak eriskinler
icin oldugu kadar cocuklar i¢in de bir gereklilik halini almistir.
Kullanici profili olarak c¢ocugun o6n plana c¢ikmasi ve giderek
kullanimin artmasi internet ortami i¢in, her alanda oldudu gibi
uyulmasi ve dikkat edilmesi gereken kurallara da beraberinde
getirmektedir (Odabasi ve didgerleri, 2007). Tirkiye Istatistik
Kurumu’/ndan (TUIK) alinan verilere gdre 2009 yilinda $%30’larda olan
internete erisim imkdni olan hane orani 2010 vyilinda %41,6’ya
yiikselmistir (TUIK, 2010). Bu sebeple c¢ocuklarin internete ulasma
konusunda daha kolay bir ortamin olustudu sdylenebilir. Dider yandan
internet, c¢ocuklar icin bazi tehlikeler de tasimaktadir. Internette
Cocuklari Dbekleyen tehlikeler Magid (2003) tarafindan asagidaki
sekilde siralanmistir;

e Uygun Olmayan Icerik

e Fiziksel Saldira

e Viriisler ve Hacker’lar

e Yasaya Uygunluk ve Mali Boyut.

Biling¢li wve gltvenli bir internet, c¢ocuk ve aile ile toplum
sagligy agisindan dnem arz etmektedir. Internet kullanirken
karsilasabilecek risklerin, dikkat edilmesi wve uyulmasi gereken
kurallarain neler oldugunu bilinmesi gerekmektedir. Ozellikle
cocuklarin yayginlasan internet ortaminda belirgin kurallar
cercevesinde vyonlendirilmesi ve rehberlik edilmesi gerekmektedir.
Internette tehlikelere karsi sorumlu olan kisiler olarak anne babalar
her zaman oldudu gibi ©on planda gbsterilebilir (Odabasi ve digerleri,
2007) . Ancak ailelerin haricinde 6grencilere rehber edebilecek kisiler
arasinda o©oJretmenlerde o6nemli bir etkendir. Ozellikle sorunlarin
¢oztmiinde gdrevli olarak one ¢ikan Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Oretmenleri de bilgi ve deneyimleri dogrultusunda ailelere ve
O0grencilere bu konuda destek olmaktadirlar.

1.1. Rehberlik ve Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kavramlari
(Guidance and Psychological Counselling and Guidance

Concepts)
Rehberlik, bireyin en verimli bir sekilde gelismesi ve tatminkar
uyumlar saglanmasinda gerekli olan secimleri (tercihleri),

yorumlamalari, planlari yapmasina ve kararlari vermesine yarayacak
bilgi wve wverileri kazanmasi ve ulastidi bu secme ve kararlara
uygulamasi ic¢in editim kurumlarinin hayatiyeti, dedisimi ve gelisimini
bor¢clu olduklari, egitimin kalitesini ve verimini artiran bir sistem
vardir ki, bu da rehberlik hizmetleridir (Bulug, 1996, s. 220).

M.E.B.’e bagla okullarda rehberlik  hizmeti 1975 yilinda
diizenlenen 9. Milli Egitim Surasi’nda glindeme gelmis ve su sekilde
belirtilmistir: “Rehberlik hizmeti vermeye Dbaslayan her okula,
rehberlik c¢alismalarina yardimci olmak amaciyla, bir rehberlik danisma
kurulu olusturulur.” ifadesi ile yerini bulmustur (Tatlilio§lu, 1999,
s.7).

Guntmiiz egitim anlayisinda rehberlik hizmetleri ic¢in ayri bir
drgiitlenmeye ihtiyac vardir. Ofretmenler egitim faaliyetleri yaninda
profesyonelce rehberlik vyapacak bir formasyona sahip degildirler.
Bunun i¢in de modern egitim anlayisi her Odretmenin rehberlik
kavramini anlamasini ve benimsemesini, bilimsel bir rehberlik gdriisiine
sahip olmasini ve vyapacadi egitim-06dretim c¢alismalarini bu goris
acisindan yuritmesini ister (Kuzgun, 1991-4, s.180).
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1.2. PDR E§itim Programlarinda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
(Informantion and Communication Techologies at Guidance and
Psychological Counselling Education)

Psikolojik Danisma ve Rehberlik OFretmenligi bolimii editim
programlarinda bilgisayar igerikli c¢ok fazla ders Dbulunmamaktadir.
Lisans dizeyinde 0&Jretmen adaylarina sadece genel bilgisayar ve
internet kullanimini konu alan Bilgisayar I ve Bilgisayar II dersleri
verilmektedir (YOK, 2011).

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Internetin vyaygin kullanimina karsin, doJabilecek sorunlarin
¢cozimiinde okul adina 6n plana c¢ikan yetkili birim rehberlik servisi,
bu birim adina da rehber 6Jretmenlerdir. Internetin olumsuzluklari ile
basa c¢ikabilme konusunda O©OJretmenler; rehber O&Jretmenlerin almis
olduklari egitimler, vyasamis olduklari deneyimler ile 0&grenciler ve
ailelere yoénelik vyapmis oldugu Oneriler acg¢isindan yeterliklerin
belirlenmesi, bilinc¢li internet kullanimina dikkat c¢ekmesi, rehber
Ogretmenlerin tecriibe ve gorlisleri ile hizmet ©&6ncesi ve hizmet ici
editim sltreclerine Onerilerin getirilmesi ag¢isindan onemlidir.

“Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik OJretmenlerinin &Jrencileri
agilsindan internete yodnelik rehberlik egitimi alma durumlari ile bilgi
diizeyleri, vyasadiklari sorunlar ve bu konuda rehberlik vyeterlik
diizeylerinin Dbelirlenmesi” arastirmanin amacini olusturmaktadir. Bu
amaca bagli olarak asagidaki sorulara yanitlar aranmistir.

e Rehber O&Jretmenlerin internet kullanimi konusunda editim alma
durumlari ve bilgi diizeyleri nedir?

e Rehber Odgretmenlere iletilen &grencilerin yasadigi bilgisayar ve
internet kaynakli sorunlar nelerdir?

e Rehber OJretmenlerin &Jrencilere yonelik internet kullanimi
konusunda kendilerini yeterli gdrme durumlari ve getirdikleri
6neriler nelerdir?

e Rehber O0gretmenlerin ailelere yonelik internet kullanimi
konusunda kendilerini vyeterli gdrme durumlari ve getirdikleri
6neriler nelerdir?

3. PROBLEM (PROBLEM)

Gunumtizde bilgi ve iletisim kaynadi olarak Onemli bir yere sahip
olan internet, ¢ok hizli bir gelisim gdstermistir. Son yirmi yilda
gelisen bu teknoloji, denetlenemeyen yapisi nedeniyle uygunsuz igerik,
zararli siteler, kumar, badimlilik gibi beraberinde sosyal sorunlari
da birlikte getirmistir (Odabasi ve digerleri, 2009) . Yasal
diizenlemelerin yeni sekillendidi bu teknoloji 0Ozellikle c¢ocuklar, yani
6grencilerin siklikla vyararlandigi Dbir ortam haline gelmistir.
Ogrencilerin internet kullanimi konusunda yasadigi sorunlarain
¢ozuminde anne-baba, 6gretmenler gibi farkli bireylerin sosyal
sorumluluklari bulunmaktadir. Yasal dlizenlemeler c¢ercevesinde 0&Jrenci
sorunlari ile ilgilenen bireylerden birisi de okullarda gbrev yapan
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Ogretmenleridir. Rehber
6gretmenlerin, Dbilgisayar ve internet kullanimi ile bu silirecte
yasanabilecek sorunlar konusundaki hazir bulunusluklari, giin gectikge
o6nem kazanarak, internete ydnelik sorunlarin ¢ozimli acisindan OJrenci
ve aileler adina o6nem tasimaktadir.

4. YONTEM (METHOD)

4.1. Arastirma Modeli (Research Model)

Rehber O6gretmenlerin internete ydnelik yasadiklari sorunlarin ve
rehberlik diizeylerinin belirlendidi bu arastirma nitel Dbir calisma
olup, durum c¢alismasi deseni seklindedir. Arastirilan olguyu kendi
yasam c¢ergevesi ig¢inde inceleyen, olgu ve 1i¢inde bulundudu ortam
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arasindaki sinirlarin kesin hatlarla belirgin olmadigdi ve birden fazla
kanit veya veri kaynadinin mevcut oldudu durumlarda kullanilan bir
arastirma desenidir (Yin, 1984; Yildirim ve Simsek, 2006).

4.2. Katilimcilar (Participants)

Arastirma 2010-2011 6§retim yilainda, farkla dizey egitim
kurumlarinda ve il merkezlerinde (Aksaray, Izmir, Antalya, Bitlis)
gorev yapan 12 rehber o6gretmeni ile gerceklestirilmistir.
Oretmenlerin kidem vyillari 2 ile 17 vyil arasinda deJismektedir.
Oretmenlerin coJunun dershane, c¢ok programli lise, endustri meslek
lisesi, okul ©&ncesi egitim kurumlari, ©zel okullar ve saglik il
midirligt gibi farkli kurumlarda gecmis deneyimleri bulunmaktadir.
Sadece bir o6gretmen iki vyildir ayni kurumda (Rehberlik Arastirma
Merkezi) gbdrev vyapmaktadir. Ayrica OoJgretmenlerin tamami su anda il
merkezinde gdrev yapmasina karsin 10 Odretmenin il, ilg¢e merkezleri ve
kdéylerde &gretmenlik deneyimi bulunmaktadir. OJretmenlerin su an
yvaptigil gdrev vyerleri ise 3 Ilkdgretim Okulu, 3 Anadolu Lisesi, 2
Rehberlik Arastirma Merkezi, 1 Ozel Okul, 1 Yatili Ilkd6Jretim Bélge
Okulu, 1 Imamhatip Lisesi, 1 Turizm Otelcilik Meslek Lisesi
seklindedir.

4.3. Verilerin Toplanmasi (Gathering Datas)
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Oretmenlerinin, ©6Jrencilerin
internete yonelik yasadigi sorunlari ve rehberlik  Onerilerini

belirlemek amaciyla yari - yvapilandirilmis gorusme formu
kullanilmistir. Yari - yapilandirilmis goOriisme formu nitel alanda veri
toplama amaciyla kullanilan tekniklerden birisidir. Bu ydntemde

katilimcilarin sorulara yanitlar vermesi istenmektedir ve bu yanitlar
sesli olarak kaydedilmekte, sonra vyazili formata doniistiiriilmektedir.
(Creswell, 2005; Yildirim ve Simsek, 2006). Veriler arastirmacilar
tarafindan toparlanmis, verilerin k&gida dokim islemi
gerceklestirilmistir.

4.4. Verilerin Analizi (Analysis of Data)

Verilerin incelenmesinde nitel arastirmalarda siklikla

kullanilan “icerik analizi” teknidi kullanilmistir. Icerik analizi
kuramsal anlamda belirgin olmayan temalar ve eder varsa alt temalarin
olusturularak analiz edilmesi seklinde gerceklestirilmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2006). Icerik analizi icin velilerden alinan
verilerin indekslere islenmesi, indekslerden kodlarin olusturulmaszi,
kodlardan temalarin c¢ikarilmasi, temalarin dizenlenerek tanimlanmasi
ve bu temalar dogrultusunda bulgularin ortaya konarak yorumlanmasi
seklinde icerik analizi ic¢in gerekli olan islemler sirasi ile takip
edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2006) .
Verilen kodlanmasi, kodlardan temalarin olusturulmasi ve temalarin
tanimlanmasinda verilerin glUvenilirligdi ig¢in wveriler iki arastirmaci
tarafindan ayri ayri kodlanmistair. Arastirmacilarin yanitlara
karsilastirilarak Miles ve Huberman (1994) tarafindan ortaya konan
Gortis Birligi / (Goériis Ayriligi + Goris Birligi)*100 formiild ile
arastirmanin givenirligi %92 olarak hesaplanmistir. Glvenilir ve
analize uygun oldudu ortaya konulan veriler kodlara ve bu kodlardan
temalara donistirilerek, basliklar halinde bulgular yorumlanmistir.
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5. BULGULAR (RESULTS)

5.1. Rehber Ogretmenlerin Internet Kullanimi Konusunda EgJitim
Alma Durumlari (Education Situations of Guidance Teachers’
Internet Usage)

Arastirma kapsaminda rehber o&gJretmenlere, Dbiling¢li internet ve
bilgisayar kullanimi ag¢isindan rehberlik vyapabilme konusunda Dbir
egitim alip almadiklari sorulmus, bu soruya verdikleri vyanitlar
incelenerek analiz edilmistir. Ofretmen adaylarinin hicbirisi (% 0)
gerek lisans doénemleri Dboyunca, gerekse gdrev siireleri boyunca bu
konuda bir egitim almadiklarini ifade etmislerdir. Bu soruya 3
O0gretmen lisans donemleri slresince teknik dersler aldiklari yanitina
verirken, 2 ©0gretmen rehberlik gorevlerinden dolayi kendilerini
bireysel caba ile gelistirdigini ifade etmistir.

Egitim almama, alinan derslerin teknik boyutta kaldigi konusunda
ve Dbireysel c¢aba 1ile O6drenim gercgeklestirdigini ifade eden O&rnek
Ogretmen ifadeleri asagidaki sekilde verilebilir.

“Hayir, bu konuda hicbir editim almadim.”

“1 hafta Milli Egitim Midirliadginde Acilan ileri Excel

kursuna katildim. Bilgisayar ile ilgili tniversitede bir 3

kredilik dersimiz vardi”

“Egitim almadim ama internetten faydalanarak bu konuda

cocuklara nasil faydali olabilirim diye internet

kullandim. OJrencilere nasil vyardimci olabilirim diye
sitelerden arastirma yapiyorum.”

5.2. Rehber Ogretmenlerin Karsilastiklari Internet Kaynakli
Sorunlar (The Guidance Teachers' Problems About Internet
Usage)

Arastirma kapsaminda rehber &Jretmenlere sorulan bir diger soru
ise Odgrencilerinin onlara ilettigi wveya kendilerinin c¢odzmek =zorunda
kaldigi internet kullanimindan kaynaklanan sorunlar yasaylip yasamadigil
olmustur. Ofretmenlerin verdigi yanitlar asagidaki gibi
tablolastirilabilir (Tablo 1).

Tablo 1. Rehber 60Jretmenlerin karsilastiklari internet kaynakli
sorunlar
(Table 1. The guidance teachers' problems about internet usage)
Sorun Yasama Durumu | n %
Yasadim 6 50
Yasamadim 6 50
TOPLAM 12| 100

Oretmenlerin vyarisi Internet kullanimi konusunda sorun veya
sorunlar vyasadiklarini ve rehberlik vyaptiklarini Dbelirtmislerdir.
Ogretmenlerin ifade ettikleri sorunlar Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2. Rehber 6gretmenlerin karsilastiklari internet kaynakli
sorunlar
(Table 2. Internet-related problems of guidance teachers)

Q

Yasanan Sorunlar n %
Asiri kullanim/badimlilik 3 123,07
Uygunsuz icerik 3 123,07
Psikolojik sorunlar 2 15,38
Akademik basari disisu 1 7,69
Adli olaylar 1 7,69
Dil (Tirkge) sorunu 1 7,69
Oyun bagimliligi 1 7,69
Kiz &6Frencinin evden kacgmasi 1 7,69
TOPLAM 13 100
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Tablo 2 incelendiginde, internette 0OJrencilerin yasadigi ve
O0grenciler veya aileler tarafindan rehberlik Dbirimine Dbasvurusu
yapilan rahatsizliklarin biliyik bir Dbolimlini asiri kullanim ile
bagimlilik nedeniyle vyapildigi ifade edilmistir. Dider Dbasvurusu
yapilan bir konu 1ise &drencilerin psikolojik sorunlar vyasadig:
seklinde olmustur. Dier sorunlar ise argo konusma (dil sorunu), asiri
oyun oynama, kiz O&Jrencinin evden kacmasi ve Internet kullanimindan
kaynaklanan adli sorunlar seklinde siralanmistir. Bu konuda en fazla
oranda yasanan sorunlar asadidaki sekilde Orneklendirilebilir.

“.veliler tarafindan kontrol edilmedigi takdirde giinlik

kullanimi 8 saatlere c¢ikan OJgrencilerimiz mevcut. 2

O6grencim ortalama 8 saat internet kullandiklari icin

Ankara’da psikiyatri Kliniginde tedavi gormiislerdir. Bir

y1li askin siire de ilac kullandiklarini gordim.”

“.0rnedin uygun olmayan paylasim sitelerinde kendileri

hakkinda olumsuz fotodraflarin vyayinlanmasi ile 1ilgili

sorunlar oldu...”

O§retmenlerin yarisi internet kullanimindan kaynaklanan sorunlar
yasadigini belirtirken, kalan vyarisi ise internet kaynakli sorun
yasamadiklarini belirtmistir. Bu nedenler asagidaki sekilde
Orneklendirilebilir.

“Gelir diizeyi diisik ve yoksulluk ig¢inde bulunduklarindan

dolayi kisisel bilgisayarlari olan &grenci sayisi oldukca

az. Bu nedenle bu tarz talep gelmemektedir.”

“Calistigim 1l1kogretim okullarinda Dbilgisayar konusunda

gerekli alt vyapi olmadigi ig¢in bu konuda O©Odrencilerden

sorun bildirilmedi.”

5.3. Rehber Ogretmenlerin, Internet Kullanimi Konusunda Sorun
Yasayan Ogrencilere Onerileri (Suggestions of Guidance
Teachers to Students Who Has Problems on Internet Usage)
Rehber ogretmenlerin internet konusunda Odrencilere rehberlik
yapabilme durumlarina yoénelik verdikleri yanitlar analiz edilmistir. 1
6gretmen OJrencilerden sorun gelmedigini belirterek bu konuda yeterlik
dizeyini Dbelirtmemis ve Oneride de Dbulunmamistir. OJretmenlerin
rehberlik durumlari sorusuna verdikleri vyanitlar analiz edilerek
paylasilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Rehber &6§retmenlerin internet konusunda O6§rencilere
rehberlik yapabilme durumlari
(Table 3. Guidance level of guidance teachers on internet usage)

Rehberlik n %
Yaptim/yapabilirim 8 | 66,6
Yapmadim/yapamam 3 25
Sorunla Karsilasmadim | 1 | 0,84

TOPLAM 12| 100

Oretmenlerin c¢odu bu konuda rehberlik vyaptiklarini vya da
yapabileceklerini distnmektedirler. Ancak 3 O6Fretmenin rehberlik
acisindan kendini yeterli gdrmemeleri de onemli bir bulgudur. Yeterli
gbrmeyen OFretmenlerden birisi bu sorumluludu teknik Dbilgi olarak
algilamis ve sorumludun bilgisayar Ogretmeninde oldugunu belirtmis,
alan uzmani birisine yodnlendirme vyapabilecedini ifade etmistir. Bir
diger OJretmen 1ise internetin c¢ocuklar ic¢in ¢ok cazip bir ortam
oldugunu denetiminin o&nerilerle saglanmasinin zorludunu belirtmistir.
Bir o&Jretmen ise bilgisayar ve internet kullanimi konusunda Ozellikle
O0grencilerin kendilerinden daha yeterli olduklarini ifade etmistir.
Kendini yeterli gdrmeyen &6§retmen ifadeleri asagida verilmistir.
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“..her zaman herkesin konusunda uzman oldudu alanlarda

bilgi vermesi gerektigini disiintiyorum. Bizim

soylediklerimizin ancak Oneriler olabilecedinden bir

bilgisayar ©0Jretmenine veya bu amacla <c¢alisan baska
kisilere yonlendiririm.”

“Gunumiz ¢aginin o6gJrencileri bilgisayar ve internet

konusunda ileri diizey bilgilere sahipler. Onlara hitap

edecek Dbilgi dizeyine sahip olup olmadidim konusunda
teredditliyim..”

“.bizler O0gretmen olarak sadece 6grencileri

bilgilendirmekle kaliyoruz. Oysa internet interaktif bir

sekilde kendisini vyenileyebiliyor ve c¢ok fazla duyu
organina hitap ettidi ic¢in daha c¢ekici olabiliyor.”

Kendini yeterli gdren 8 rehber O&Jretmene, internette yasanan
sorunlari goz 6niinde  bulundurarak 0Odrencilere hangi Onerilerde
bulunduklari sorulmustur. OJretmenlerin verdikleri vyanitlar asagidaki
sekilde tablolastirilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Rehber &6Jretmenlerin sorun yasayan Odrencilere
yonelik getirdigi/yaptiklari oneriler
(Table 4. Suggestions of guidance teachers to students who have
problems)

Ofrencilere Yénelik Oneriler n %
Zaman kontroliinii saglama 2 118,1
Girilen sitelere dikkat etme 2 18,1
Oyun se¢imine ve slresine dikkat etme | 2 18,1
Amaca yonelik kullanim uyarisi 1 9,1
Arkadas secimine dikkat etme 1 9,1
Bilgilendirici editim verme 1 9,1

Okul kurallarini hatirlatma 1 9,1
Internet kafelere gitmeme 1 9,1
TOPLAM 11| 100

Tablo 4’'ten de gorildigu gibi, rehber OJretmenlerin ogJrencilere
yonelik vyapmis olduklari Oneriler sekiz baslikta toplanmistir. Rehber
O0gretmenlerin tarafindan &gJrencilere en c¢ok yapilan Onerilerin zaman
kontrolii (sltire kisitlamasi) ve girilen sitelere dikkat etme (uygunsuz
icerikten kaginma) ve oyun sec¢imine (siddet igeren ya da bagimlilik
tehlikesi) dikkat etme uyarilarinda bulundudu gorilmistiir. Bu konuda
O0rnek Ofretmen ifadeleri asadgidaki gibi verilebilir.

“.bilgisayar ve internet konusunda ©zellikle internet

konusunda zararli sitelere girmenin sakincalari, bu gibi

sitelere korunma yollari...”
“Ogrenciler arkadas secimine ©&nem gdstermelidirler.

Cinkl arkadas tavsiyesiyle internet ve cafelere

alismaktadirlar..”

5.4. Rehber Ojretmenlerin, Ailelere Yénelik Onerileri
(Proficiency of Guidance Teachers and Suggestions to
Families)

OJretmenlere yéneltilen bir diJer soru ise cocuklari konusunda
internet kullanimindan kaynaklanan sorun yasayan ailelere rehberlik
yapip yamayacaklari/yapip yapmadiklari sorusu olmustur. Rehber
O0gretmenlerin internet konusunda &6Jrencilere rehberlik vyapabilme
durumlarina yonelik verdikleri vyanitlar analiz edilmistir wve Tablo
5’te sonuclari verilmistir.
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Tablo 5. Rehber 6Jretmenlerin internet konusunda ailelere
rehberlik yapabilme durumlari
(Table 5. Guidance level of guidance teachers on internet usage)
Rehberlik n %
Yaptim/yapabilirim | 10 | 83,3
Yapmadim/yapamam 2 | 16,7
TOPLAM 12 100

OJretmenlerin codunlugu tarafindan ailelere ydnelik rehberligin
yapilabildigi veya Odretmenlerin kendilerini vyapabilecek diizeyde
yeterli gordikleri soylenebilir (Tablo 5). Yeterli gbrmeyen
Ogretmenlerden ilki wvelilerin rehberlik konusunda kendilerine gerekli
destedi gOstermemelerini gerekge gbsterirken, ikinci OJretmen ise bu
konunun kendisinin isi olmadidi disiincesinde oldudunu ifade etmistir.
Iki 6§retmenin ifadeleri asa§ida verilmistir.

“..Rehber 0&6gretmenin bu konuda yapmasi gereken bir sey
oldugunu disiinmiiyorum. Kelime anlami olarak rehber belki
kilavuz, yonlendiren demek ama rehber O6gretmenin
bilgisayar ve internet kullanimi konusundan ziyade daha
¢cok davranis Dbozukluklari, duygusal bozukluklar, okul-
arkadas- aile ve kisisel sorunlarla ilgilenmesi
gerektigini dustntyorum.”

“Yeterli gormiyorum. Bu konuda &drenci ile ailenin ortak

karari ve bu karari uygulamasi c¢ok Onemli. Ama ne yazik

ki genelde aileden istedigimiz destedi alamiyoruz.”

Diger yandan on Odretmen kendisini internet kullanimi konusunda
ailelere rehberlik edebilecek vyeterlikte gdrmiistiir. Bu O&Jretmenlerin
ailelere yonelik Onerileri ise asadida verilmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Rehber 6gretmenlerin aileler getirdigi/yaptiklari oneriler
(Table 6. Suggestions of guidance teachers to families)

Ailelere Yoénelik Oneriler n %
Cocugu internette kontrol etme 3 123,1
Empati kurma ve model olma 2 115,3
Zararli sitelerin kontroli-filtre programlari | 2 | 15,3
Harclik kisitlamasi ve maddi denetim 1 7,7
Sinav dénemlerinde yasaklama 1 7,7
Arkadas kontrolu 1 7,7

Asira kullanimi engelleme 1 7,7
Egitim alma-biling¢lenme 1 7,7
Iinternetin dersten sonra 6diil olmaszi 1 7,7
TOPLAM 13 100

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik OJretmenlerinin yaptiklari /
getirdikleri oOneriler daha c¢ok ailenin denetim mekanizmasini harekete
gecirmesi gerektigi seklindedir. Ailelere empati kurma ve kendilerinin
kullanim ile model olmalarai seklinde Oneri getirdikleri de
gorilmistiir. Bir dider ydntem ise uygunsuz icerigin filtre programlari
ile engellenmesi olmustur. Bunlara ek olarak o&gretmenler farkla
6nerilerde de Dbulunmuslardir. Asadida en c¢ok frekansa sahip Oneri
O0rnek ifadeleri yer almaktadir.

“Maalesef aileler iyi niyetle eve internet badglatiyorlar

sonrasinda kontrol mekanizmasini devreye sokamiyorlar..

Aileler Dbilgisayar ve internet kullanimini biliyorlarsa

cocuklarini internet kullanimi konusunda serbest

birakmamalidirlar ..”
“..0grenciler ile ve veliler ile birlikte gOrlismeler
yapmaktayiz. Bilgisayarin kullanimi, ders c¢alistiktan
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sonra ©6dil olarak verilmesi gerektidini genel olarak
velilere ifade ediyoruz.”

6. SONUC VE TARTISMA (RESULTS AND DISCUSSION)

Tirkiye &8renci ve internet kullanan birey sayisi 1ile diinyada
6nemli bir konumda bulunmaktadir. 2009 yili verilerine gdre Tirkiye’de
Internet kullanim vyasi 5’e kadar inmis olup, vyas orani distiikce
internet kullanim orani artmaktadir ve 0©OgJrencilerin de $%88.2'si
tarafindan internet kullanilmaktadir (TUIK, 2010). Hizli gelisen ve
yapisal bir denetim mekanizmasi bulunmayan bu teknoloji, beraberinde
bir takim sosyal ve bireysel sorunlari da getirmistir (Odabasi ve
digerleri, 2007) . Bu acidan tehlikenin farkinda olmak, gerekli
tedbirleri oOnceden almak ailelerin sorumluludu arasindadir. Ancak bu
konuda ©6gJrenciler acisindan yasanan sorunlarin ¢ozim noktalarindan
birisi de okulun rehberlik servisidir. Bireyin Dbitln ydnleriyle ele
alinmas1i ve bitin olarak gelisimine vyardimci olunmasi, psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinin bir islevi oldugunu ifade
edilmistir (Killahoglu, 2001). Bu acidan OJdrencilere ve ailelere
destek hizmeti olarak okullarda bulunan ©psikolojik danisma ve
rehberlik birimlerinin bu konuda yasanan sorunlarin bilincinde olmasi
ve alinmasi gereken Onlemlerle siirece katki saglamasi OSnemlidir. Bu
kapsamda arastirmada rehber 6gretmenlerinin internet konusunda
rehberlik dizeyleri ele alinmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir;

e Rehber o&gretmenlerden hicgbirisi lisans editimleri siiresince bu
konuda egitim almadigini ifade etmistir. Buna karsin rehber
O0gretmenler internet kaynakli rehberlik konusunda Dbireysel
cabalari ile 0grenim gerceklestirmektedirler.

e (OJretmenlerin vyarisi internet kaynakli sorunlar vyasadigini
belirtmistir. Rehberlik servisinde en c¢ok karsilan sorunlar
asiri kullanim/bagimlilik, uygunsuz icerik, psikolojik
sorunlardir. Buna karsin kiz Odrencinin evden kag¢masi, oyun
bagimliligi, dil sorunu ve adli sorunlar da yasanan sorunlar
arasinda ifade edilmistir.

e Rehber 0Ogretmenlerin &drencilere rehberlik konusunda blyik bir
kismi kendisini yeterli gdrmektedir. Ancak bu konuyu alan
uzmaninin sorunu olarak gdren, internette O&drencilerin daha
yeterli olmasi nedeniyle vyetersiz oldugunu ifade eden ve
internetin cocuklar icin cok e§lenceli olmasi nedeniyle
6nerilerin c¢ok dikkate alinamayacadgini belirten ¢ OJretmen
kendisini yetersiz gdrmistir.

e Rehber 6gretmenlerin 6grencilere yaptiklari veya
yapabileceklerini ifade ettikleri oOneriler icgerisinde en fazla
oranda ifade edilenler ise zaman kontroli, girilen siteler
dikkat etme, oyun se¢imi ve siiresine dikkat etme seklinde

siralanmistair.

e Ailelere yonelik rehberlik ag¢isindan on &Jretmen rehberlik
yvapabilecegini belirtmistir. Tki 6gretmen rehberlik
yapamayacagini belirtmistir. Kendi sorumlulugu olmadigini

disliinen bir Odretmen ile ailelerin ilgisizliginden sikdyet eden
bir 0gretmen rehberlik konusunda olumsuz yanit vermistir.

e Ailelere yobnelik getirilen veya daha Once yapilmis olan Oneriler
ise c¢ocugun internette kontrol edilmesi, empati kurma ve model
olma, filtre programlarinin kullanilmasi seklinde siralanmistir.

7. ONERILER (RECOMMENDATIONS)
Arastirma kapsaminda elde edilen Dbulgulara dayali olarak
asagidaki onerilerde bulunulabilir;

249



e-Journal of New World Sciences Academy LRI
NWSA-Education Sciences, 1C0489, 7, (1), 241-250. m
Arslan, H., Coklar, H.N. ve Sahin, I.

Rehber 0OgJretmenlerin internet konusunda yasanan sorunlar ve
alinmasi gereken Onlemler konusunda ©6nemli bir gereksinimi
bulunmaktadir. Bu kapsamda lisans diizeyinde Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik OFretmenligi boélumlerinde bu konuya
secmeli veya zorunlu derslerle yer verilmeli, Hizmetic¢i Egitim
kapsaminda kurslar diizenleyerek o6gretmenlerin bu konuda
bilin¢clenmeleri saglanmalidir.

Rehber 6Jretmenlerin, bilgisayar ve internet kullanimi konusunda
yasanabilecek sorunlar konusunda vizyonunu acabilecek,
meslektaslari ile gorlis alisverisinde Dbulunabilecekleri sanal
platformlarin olusturulmasi bu konuda bilin¢ olusturacaktir.
Rehber 06Jretmenlere, aile ve 0&Jrenciler ac¢isindan internet
kaynakli olasi sorunlarin ortaya konuldugu ve bu paydaslarla
paylasabilecekleri Dbrosiir, afis gibi basili materyaller temin
edilmelidir.

NOT (NOTICE)
Bu c¢alisma, 22-24 Eylil 2011 tarihleri arasinda Elazig’da

diizenlenen  “(ICITS-2011) 5. Uluslararasi Bilgisayar ve Ofretim

Teknolojileri Sempozyumu

10.

11.

12.
13.

14.

m”r

nda s6zli bildiri olarak sunulmustur.
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