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GENCLIK VE SPOR GENEL MUDURLUGU IL SPOR SUBE MUDURLERININ SOSYO-
DEMOGRAFIiK OZELLIKLERI ILE ATILGANLIK DUZEYLERI VE PROBLEM COZME
BECERILERININ INCELENMESI

OZET

Bu arastirmada, Genc¢lik ve Spor Genel Midirligid il spor sube
mildiirlerinin demografik ©&zellikleri, atilganlik ve ©problem c¢dzme
becerileri arastirilmistir. Arastirmada Tirkiye’nin cesitli
illerinden, Genclik ve Spor Genel Miudirlugi il spor sube midirleri
seminerine katilan 72 kisi yer almistir. Midirlere kigisel bilgi
formu, Rathus Atilganlik Envanteri (RAE) ve Problem Coézme Envanteri
(PCE) uygulanmistir. Elde edilen wveriler SPSS 15.0 istatistik
programinda test edilmistir. iki grup arasindaki farkliliklara
incelemek amaciyla Mann-Whitney U testi, ikiden fazla gruplar
arasindaki farkliligi dediskenlere godre incelemek icin Kruskal Wallis
testi, degiskenler arasindaki iliskileri incelemek amaciyla Pearson
Korelasyon Katsayisi testleri kullanilmistir. Sonug¢ olarak, Gencglik ve
Spor Genel Miudurligli 11 spor sube midirlerinin, RAE ve PCE puan
ortalamalarinin orta seviyelerde oldugu, egJitim diizeylerine gdre
anlamli bir farklilik (p<0.05) bulundugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: I1 Spor Sube Miidiirii, Problem Cdzme,

Atilganlik, Spor, Demografik Ozellik

EXAMINATION OF DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS, ASSERTIVENESS AND PROBLEM
SOLVING SKILLS OF YOUTH AND SPORT ADMINISTRATION PROVINCE SPORT OFFICE
MANAGERS

ABSTRACT

In this study, demographic characteristics, assertiveness and
problem solving skills of Youth and Sport Administration province
sport office managers were searched. 72 took part in Youth and Sport
Administration province sport office managers seminar from different
countries of Turkey. Individual Inquiry, Rathus Assertiveness
Inventory (RAI) and Problem Solving Inventory (PSI) were delivered to
the managers. Obtained datas were tested on SPSS 15.0 statistic
programme. Mann-Whitney U test was used to examine the differences
between two groups; Kruskal Wallis was used to examine the differences
between groups more than two and Pearson Correlation Coefficient test
was used to inspect the relations between variations. As a result of
the study, it was determined that average of RAI and PSI points of
Youth and Sport Administration province sport office managers were in
medium levels, although there were significant differences (p<0.05)
according to education levels.

Keywords: Province Sport Office Manager, Problem Solving,

Assertiveness, Sport, Demographic Characteristic
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1. GIiRis (INTRODUCTION)

Spor yonetimi, yoénetim Dbiliminin bir alt dalidir. Yonetim
biliminin konu ve metotlari yaninda, diger yonetim ilke ve
tekniklerinden farkli teknikler gelistirmek zorundadir. Spor ydnetimi
spor kurumlarina ©6zgii konu ve metotlari olan bir bilim dalidir. Sporun
kendi i¢ dinamiklerinden yola c¢ikarak, yine spora kisa ve uzun vadeli
fayda ve ¢oOziumler saglanmasi esastir [1].

Spor yoneticisi sportif hizmetleri Onceden belirlenen hedeflere
ulastirmak i¢in, mevcut 1insan ve madde kaynaklarini bu hedefler
dogrultusunda en etkili wve wverimli olarak kullanilmasini saglayan
kisidir [2].

Iyi bir spor yéneticisinde yénetim yeterlilikleri oldudu kadar
hatta daha fazla beseri yeterlilikler bulunmalidir. Sporu, sporculari
ve diger spor godrevlilerini sevmelidir. Spora olan katkisinin amag¢ ve
hedefini o6nceden belirlemelidir. Sporla ilgili vyayinlari okumali ve
kendisini bu alanda gelistirmelidir. Sporla ilgili yeniliklere agik
olmalidir. Diger gbdrevliler ve sporcular ile iyi iliskiler icerisinde
olmalidir. Dlrist ve c¢aliskan olmalidir. MUmkin olan en 1iyi egditime
sahip olmalidir. En az bir yabanci dil bilmeli veya O6Jrenmeye gayret

etmelidir. Memleket cikarlarini kisisel cikarlarindan istin
tutmalidir. Iyi bir organizatédr olmalidir [1]. Grup iiyelerine sevk ve
ilham vermeli, iyi bir is motivasyonuna sahip olmalidir [3]. Amaclari
duruma gore ayarlamalidair. Sorumluluklari dagitmada dikkatli

olmalidir. Zor kararlar verebilmeli ve 1iyi bir arabulucu olmalidir
[417.

I1 spor sube miidiirlerinin, spor federasyonlari ile koordinasyon
ve 1isbirligi icgerisinde planlanmis olan sporcu, antrendér ve hakem
egitimlerinin gerceklestirilmesine destek saglamak, cesitli  spor
egitim kurslarini programlamak, kayit ve uygulama faaliyetlerini
yurtitmek, ilin haftalik spor faaliyetleri programlarini hazirlamak ve
bununla 1ilgili olarak kulipler ve hakemler 1ile gerekli iletisimi
saglamak, sporcularin lisanslarini cikartmak vb. gbrevleri
bulunmaktadair.

Her alanda oldudu gibi daha basarili olmak ic¢in yo®neticilerin de
belli sosyal niteliklere ve Dbecerilere sahip olmasi beklenir. Bu
becerilerden ikisi oldugu distintlen atilganlik ve problem c¢dzme
becerileri Dbireylerin zor anlarda daha rahat ve kaliteli ¢ozim

bulmalarina yardim etmektedir. Yoneticiler icin atilganlik
6zellidinin kendisini is ortaminda ifade etme bicimi acisindan O&nemi
biiyiktiir. Ayni sekilde problem c¢ozme Dbecerisi de Dbir sorunla

karsilasildigi zaman yoneticinin neyi, ne zaman, nasil bir kararla
yapacagini belirleme acisindan Onemlidir.

Heppner ve Krouskopf (1987) problem ¢ozmeyi karisik igsel ve
dissal istek wve arzularin uyumu ic¢cin bilissel ve etkili davranissal
sltirecler [5]lolarak tanimlarken, Bingham (1998), Dbelli Dbir amaca
ulasmak i¢in karsilasilan giigliikleri ortadan kaldirmaya yodnelik Dbir
dizi c¢abayi gerektiren sltire¢ [6], Morgan (1999) ise, karsilasilan
engeli asmanin en iyi yolunu bulmak olarak tanimlamaktadir [7].

Iinsanlar sosyal hayatlarinda siirekli cevreleriyle etkilesim
icinde bulunmakta, duygu ve disiincelerini aktararak iletisimde
bulunmaktadirlar. Bu iletisimin kalitesi ise ig¢inde bulunulan sosyal
ortama uygun davranma yetenedgi olarak tanimlanan sosyal becerilere
bagdlidir. Bu beceriler arsinda yer alan atilganlik, iliski Dbigimi
olumsuz iki u¢ olan “saldirganlik” ve “cekingenlik”e karsilik, olumlu
bir davranis tarzi olarak kabul edilmektedir. 1Insanlarin giinliik
yasamlarindaki iletisimlerinde de onemli rol oynamaktadir [8]. Alberti
ve Emmons (1973) atilgan kisiyi, diger insanlarla gercekten ilgili,
bunlarin yaninda kendi haklarini da iyi bilen kisi olarak
tanimlamistir [9]. Bir baska tanimda da atilganlik; bireyin olumlu ve
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olumsuz duygu, duslnce ve arzularini baskalarinin haklarini gbz ardi
etmeksizin, bu konuda kaygi ve sug¢luluk duymaksizin ifade edebilmesi
olarak belirtilmistir [10].

Buradan hareketle yodneticilerin problem ¢bdzme becerisi ve
atilganlik diizeyleri mesleki basarilar: agisindan 6nemli
gobrilmektedir. Bu ¢alisma, Genclik ve Spor Genel Midirligi il spor
sube mildirlerinin sosyo-demografik ©zellikleri ile atilganlik ve
problem ¢dzme durumlarinin tespiti amaciyla yapilmistir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICATION)

Biylik bir hizla degisen sartlar nedeniyle kurumun ve c¢evrenin
yoneticiden beklentileri de siirekli dedismekte ve artmaktadir [11].
Cagdas yonetimde ydnetici, ayni zamanda “sorun c¢dzen kisi” olarak da
tanimlanir. Gelecedin toplumlarinda vyarin ortaya ¢ikacak sorunlara
bugiinden saptayabilenler daima bir adim ©onde olacaktir [12]. Bu
nedenle bu arastirma, ilkemizde illerdeki tlm spor
organizasyonlarindan sorumlu olan Genclik ve Spor Il Midiirlitklerinde
gbrevli il spor sube mudirlerinin atilganlik diizeyleri ve problem
¢bzme becerilerinin belirlenmesi ile mevcut durumun saptanmasina bagli
olarak ileriye donik tercihler ve tedbirlere 1sik tutmasi acisindan
6nemlidir.

3. YONTEM (METHOD)

e Arastirma Grubu: Calismaya Bursa Uludagd’da yapilmis olan Genglik
ve Spor Genel Midirligi il spor sube miidiirleri seminerine
degisik illerden istirak eden toplam 72 il spor sube midurd
katilmistir. Midirlerin 3’4 bayan, 69’u erkektir.

e Veri Toplama Araglari: I1 spor sube miidiirlerinin hepsine
arastirmacilar tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu,
Rathus tarafindan gelistirilen wve Tirkgce uyarlamasi Voltan
tarafindan yapilan Rathus Atilganlik Envanteri [13] ve Heppner-
Peterson tarafindan gelistirilen Tlrkiye uyarlamasi Sahin, Sahin
ve Heppner [14] tarafindan gerceklestirilen Problem Cozme
Envanteri uygulanmistir.

e Rathus Atilganlik Envanteri: Bu envanter ergen ve yetiskinlere
uygulanabilen toplam 30 maddelik bir envanterdir. Olumlu ve
olumsuz ifadeler bulunmaktadair, zaman sinirlamasi yoktur.
Cevaplayanlar maddeleri okuyarak arka sayfada Dbulunan “cok
uyuyor-olduk¢a uyuyor-biraz uyuyor-pek uymuyor-fazla uymuyor”
kutucuklarindan kendilerine wuygun sec¢enedi isaretlemislerdir.
Olumlu ifadeler ile olumsuz ifadelerden elde edilen puanlar
toplanir. Cekingenlide dodru uzanan u¢ 30 puan, atilganliga
uzanan u¢ puan ise 180’'dir. Envanterde 30-80 puan arasi
¢cekingenlik, 80-130 puan arasi orta, 130-180 puan arasi 1ise
atilganlik durumu séz konusudur [13].

e Problem Cézme Envanteri: Bireyin problem ¢bzme becerileri
konusunda kendini anlayisini 0Ol¢cen bu envanter, 35 maddeden
olusan ve 1-6 arasi puanlama sistemine gdre degerlendirilen
Likert tipi bir &lcektir. Olcekten alinan toplam puanlarin
ylikseklidi, bireyin problem ¢o6zme becerileri konusunda kendini

yetersiz olarak algiladigini gostermektedir. Envanterden
alinabilecek puan araligi 32-192 arasindadir. Puanlamada disik
puanlar problemleri ¢dzmede etkililigi, vyiksek puanlar ise
problemler karsisinda etkili ¢ozimler bulamamayil gdstermektedir
[15].

e Istatistiksel Degerlendirmeler: Elde edilen veriler (S.P.S.S.
15.0) istatistik programinda dederlendirilmis, aritmetik

ortalama ve standart sapma deJerleri hesaplanmistir. Iki grup
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amaciyla

testleri kullanilmistir.

4. BULGULAR (FINDINGS)
Calismamizda

yer

alan

GSGM il

incelemek

Pearson

spor

2B0004, 4, (2),

amaciyla

sube

edilen veriler asagidaki tablolarda sunulmustur.

30-36.
ve Efe,

Mann-Whitney

Korelasyon

midirlerinden

M.

U
ikiden fazla gruplar arasindaki farkliligi degiskenlere
dediskenler arasindaki

Katsayisai

elde

Tablo 1. Sube miidiirlerinin yas, GSGM godrev slresi, sube miidiri gdrev
siresi, lisansli spor yapma siiresi, RAE ve PCE puan ortalamalari
(Table 1. Branch manager of the age, tenure GSGM, branch manager

tenure, duration of licensed sports do, RAE, and the average score of

PCE)

" X + ss
Yas 72 42.97+6.74
GSGM Goérev Slresi 72 17.01+£7.72
Sube Miduri Gorev Sluresi 66 7.74+5.80
Lisansli Spor Siliresi 54 12.88+6.28
RAE Puani 72 122.06+£17.07
PCE Puani 72 76.13+£17.44

Tablo 1’de de gorildigi gibi toplam 72 midiriin yas ortalamalari

42.97+£6.74' dir.

Bu

midirlerin

GSGM

gorev

siireleri

ortalamasi

17.01+£7.72 iken sube midiri gdrev sireleri ortalamasi 7.74+£5.80'dir.
Lisansli spor vyapma sireleri ise 12.8846.28’dir.Bu miudirlerin RAE
puani ortalamalari 122.06+£17.07 yani orta diizeyde; PCE puani
ortalamalari 76.13x17.44"dir, bu puanda orta seviyelerde
gozikmektedir.

Tablo 2. Cesitli degiskenlere gdre RAE ve PCE puanlarinin Mann Whitney

U testi ile karsilastirilmasi

(Table 2. RAE scores by several variables and Mann Whitney U test,
compared with the PCE)
RAE RAE PCE PCE
Sira Ort. Sira Ort. o) Sira Ort. Sira Ort. o)

Cinsiyet Bay (n:69) Bayan (n:3) Bay (n:69) Bayan (n:3)

35.98 48.50 .310 36.67 32.50 .735
Egitim Lise (n:10) Universite Lise (n:10) Universite

(n:62) (n:62)

22.65 38.73 .024 51.45 34.09 .015
Universite B&liimii BESYO (n:18) Diger (n:44) BESYO(n:18) Diger (n:44)

37.94 28.86 .072 30.22 32.02 .0721
Lisansli Spor Yapma Evet (n:54) Hayir (n:18) Evet (n:54) Hayir (n:18)

37.52 33.44 .474 35.18 40.47 .352
Suan faal hakemlik Evet (n:36) Hayir (n:36) Evet (n:36) Hayir (n:36)
yapma 38.83 34.17 .344 33.22 39.78 .184
Suan faal Evet (n:26) Hayir (n:46) Evet (n:26) Hayir(n:46)
antrendrliik yapma 35.92 36.83 860 34.87 37.42 618
Medeni Hal Bekar (n:4) Evli(n:68) Bekar (n:4) Evli(n:68)

22.63 37.32 172 29.88 36.89 .515
Mesleki motivasyon Yeterli (n:61) Yetersiz(n:11) Yeterli (n:61) | Yetersiz(n:11)
dizeyi 36.63 35.77 900 34.93 45.23 .133

Tablo 2’'ye gore sube midirlerinin hem RAE hem de PCE puanlari

karsilastirildidinda
lisansli spor yapma durumlari,

durumlarz,
bir

farklilaiga
farklilik bulunmustur

cinsiyet,

mezun
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Tablo 3. Mudirlerin cinsiyet, yas, editim, iniversitede mezun olunan
b6liim, lisansli spor yapma durumu, mesleki motivasyon dilzeyi ile RAE
ve PCE puanlari arasindaki iliski
(Table 3. Director of the gender, age, education, university graduates
in the section to the licensed sports status, the level of
professional motivation and the relationship between RAE scores and

PCE)

r RAE PCE

Cinsiyet r=167 p> 0.05 r=-058 p> 0.05
Yas r= -182 p> 0.05 r=095 p> 0.05
Egitim r= 239 p<0.05 r=-226 p> 0.05
Universitede Bitirilen B&lim r=-179 p> 0.05 r=081 p> 0.05
Lisansli Spor Yapma durumu r=-080 p> 0.05 r=158 p> 0.05
Mesleki Motivasyon Diizeyi r=802 p> 0.05 r=147 p> 0.05
Gorev Siresi r=-186 p> 0.05 r=096 p> 0.05

Tablo 3’e gbre egitim diizeyi ile RAE puanlari arasinda ayni
yonde orta dizeyde pozitif bir iliski (r=239 p<0.05) oldugu
bulunmustur. DiJer dediskenlerde herhangi bir iliski bulunmamistir

5. TARTISMA (DISCUSSION)

Gencglik wve Spor Genel Miudirligid 11 spor sube miidiirlerinin
demografik o6zellikleri, atilganlik ve problem c¢dzme becerilerini
belirlemek amaciyla yapilan bu calismada elde edilen bulgularla ilgili
yorumlar asagida aciklanmistir.

Calismamizda vyer alan toplam 72 spor sube midirinin vyas

ortalamalari 42.97+6.74" dir. Bu midirleri GSGM  gdrev slireleri
17.01+£7.72 iken ortalama sube miidiri slireleri ise 7.7445.80 yaildar.
Lisansli spor vyapma y1l ortalamalari 1ise 12.88+6.28'dir. Sube

midirlerinin RAE puani ortalamalari 122.06+17.07 vyani orta dluzeyde;
PCE puani ortalamalari 76.13%217.44’dir. PCE puan araliginin 32-192
oldugu gdz online alindiginda bu puan da orta seviyelerde
gbziikmektedir. Bu dizeyler ilkemizde gerek aile gerekse okulda verilen
egitim kosullarinin bireylerde atilganlik ve problem ¢bzme becerisinin
gelismesini destekleyici olmamasindan kaynaklandigi distnilebilir.
Tuncer‘'in [16] c¢ocuk aile ve cevresi {zerine yaptigi bir arastirmada
lkemizin de ic¢inde bulunduu dodulu 1ilkelerde, geleneklere baglz,
kararsiz ve aile Dbaglari gilicli, sinirli davranislari etkin olan
bireyler yetistidini belirtmektedir. Ayrica is kosullari da spor sube
midiirlerinin sorumluluklarina radmen yetkilerinin sinirli olmasi ve
bir {st kademelerdeki vyoneticilerden gelen isteklere uygun hareket
etmek zorunda kalmalari nedeniyle, bu 0zelliklerini Dbesleyici ve
gelistirici olmamaktadir.

Sube miudirlerinin hem RAE hem de PCE puanlari cinsiyet, mezun
olduklari idniversite bdélimii, lisansli spor yapma durumlari, su an faal
hakemlik-antrendrliik yapma durumlari, medeni hal ve mesleki motivasyon
diizeylerine gdre vyapilan karsilastirmada anlamli Dbir farkliliga
rastlanmazken, editim diizeylerine gore ise anlamli farklilak
bulunmustur (p<0.05). Ayni degiskenlerin RAE ve PCE puanlari ile
iliskisine bakildidinda ise egitim dizeyi ile RAE puanlari arasinda
orta dizeyde pozitif bir iliski (r= 239 p<0.05) oldugu goérilmistir.
Diger degiskenlerde herhangi bir iliski bulunmamistir. Bu sonug
iniversite mezunu ydneticilerin kendilerine daha fazla glivendikleri,
kararli olma ve kendilerini ifade etmede daha basarili olabildikleri
seklinde yorumlanabilir.

Germi ve Sunay [12] vyaptiklari arastirmada, genglik ve spor
genel mnudirliiginde gdrev yapan spor ydneticilerinin problem c¢dzme
becerilerinin yiiksek oldugunu ve yaslarina bagli anlamli bir farklilik
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bulunmadigini belirlemislerdir. Gli¢cld [17] lise midirlerinin problem
¢cbzme becerileri adli makalesinde yine vyaslara bagli anlamli bir
farklilik bulamamistair. Ustiin ve Bozkurt [18] ilkogretim okulu
midiirlerinin kendilerini algilayislarina gore problem cOzme
becerilerini etkileyen Dbazi mesleki faktdrler isimli arastirmasinda
miidiirlerin Odrenim durumlari ve ydneticilik kidemleri ile problem
cozme puanlarinin ortalamalari arasinda anlamli bir farklailik
bulamamislardir. Abaan ve Altintoprak [19] hemsirelerde problem c¢dzme
becerileri: oz degerlendirme sonu¢larinin analizi konulu
calismalarinda yoneticilik pozisyonu olan ve olmayan hemsireler
arasinda anlamli bir fakliliga rastlamamislardir.

Orgiitlerdeki iliskiler genellikle karsilikli hizmet temeline
dayall islevsel bir iliskidir. Islevsel bir iliskide, karsilikla
hizmet, yardimlasma, giiven ve destek esastir [20]. Insanlar bireysel
gliglerini asan amac¢lari gercgeklestirmek icin isbirligi yaparlar. Ortak
bir c¢abayi gerektiren Dbir amacin gercgeklestirilmesi, birden fazla
bireyin glic ve eylemlerinin birlestirilmesini zorunlu kilmaktadir([21].
Personel yonetim siirecinde, <c¢alisanlarla iliskiler gelistirici ve
isbirligine dayali, problem ¢ozumiinde is gorenlerin katilimina

basvuran degerlerde calisanlara odaklanilmalidar. Yoneticiler,
isletmelerin ve organizasyonlarin basarisizliginda ilk olarak hedef
olacak kisilerdir [22]. Sorias [23] atilganlik dizeyinin yiksekliginin

ruh sagligini korumaya yaratan destek sistemi olarak gdrev yaptigini
stres durumlarinda fiziksel ve ruhsal c¢okintiyl azaltabilecedini ifade
etmistir. Ayrica psikolojik sagligin, problemi tanima ve kabul
etme,olas1i c¢oOzimleri diistinme,karar verme ve harekete gegme gibi
problemleri ¢ozme asamalariyla iliskili oldudu vurgulanmakta,problem
¢Ozmenin ,bireyin demokratik tavir ve tutum gelistirme,elestirel
diistinme, karar verme, sorgulama ve yansitici dislinme gibi Dbecerileri
gelistirdigi ifade edilmektedir [24]. Spor gibi c¢ok yoénlid ve ani
kararlar gerektiren bir alanda yodneticilerin rolt buyiktir. Bu alanda
yoneticilik yapanlarin, problemle karsilastiklarinda en hizli ve dodru
¢Ozim yolunu Uretebilmeli [1271, aldiklari kararlar dodrultusunda
ekibini harekete gecirebilecek iletisim diizeyine sahip atilgan kisiler
olmalidair.

Sonu¢ olarak vyapilan bu arastirmada Gencglik ve Spor Genel
Midirligid 1l spor sube midirlerinin bazi demografik ve psikolojik
0zellikleri belirlenmeye calisilmistir. Orta seviyede bulundudu tespit
edilen atilganlik diizeyleri ve problem cOzme becerilerinin
gelistirilmesi ic¢cin hizmet 1i¢i gelisim seminerlerinde, bu konularda
destekleyici egitim c¢alismalarina yer verilmesi Onerilmektedir. Ayrica
degisik is alanlarindan c¢ok sayida yoneticiyi kapsayan benzer
arastirmalar vapilarak {dlkemizdeki basarili yonetici 0Ozelliklerinin
belirlenmesinde yarar gorilmektedir.

KAYNAKLAR (REFERENCES)

1. Amman, M.T., Ikizler, H.C. ve Karagdzodlu, C., (2000). Sporda
Sosyal Bilimler, Alfa Basim Yayim Dagitim Istanbul, ss:153.

2. DoJar, Y., (1997). Turkiye’de Spor Yoénetimi, Oz Akdeniz Ofset,
Adana, ss:3.

3. Kogcel, T., (1983). Yonetim, Kvram ve Teknikleri,Uluslar Arasi
Egitim Mudiirligi Yayinlari, Istanbul, No:1.

4. Stoner, JAF., (1978). Management, Prentice-Hall, New Jersey
Englewood Cliffs, USA.

5. Heppner, P.P. and Krauskopf, C.J., (1987). The Integration Of
Personal Problem Solving Processes Within Counseling”. The
Counseling Psychologist, 15, ss:371-447.

35



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

e-Journal of New World Sciences Academy
Sport Sciences, 2B0004, 4, (2), 30-36.
Oztiirk, F., Koparan, S. ve Efe, M.

Bingham, A., (1999).Cocuklarda Problem Cdzme Yeteneklerinin
Gelistirilmesi. (Cev. A. Ferhan OJuzhan). Istanbul: Milli EJitim
Basimevi.

Morgan, C.T., Psikolojiye Giris. (Cev. H.Arici Ve Ark.). Ankara:
Meteksan.
Kisac, I. ve Yesilyaprak, B., (1999). OJretmen Adaylarina

Uygulanan Atilganlik EJitimi Ve Sonuclari, Gazi Universitesi
Mesleki Egitim Fakiiltesi Mesleki E§itim Dergisi, Ankara, 1:12-
18, .

Alberti, R.E. and Emmons, M.L., (1970). Your Perfect Right: A
Guide To Assertive Behavior”, San Louis Opispo.

U§ur, G., (1996). Universite OJrencilerinde Atilganlik Ile Beden
Algisi Iliskisi”, Yayinlanmamis Yiikseklisans Tezi, Izmir: Ege
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Dale, P.M., Balloti, E., (1997). An Approach To Teaching Problem
Solving In The Classroom.College Student Journel. 31 (1):40-76
Germi, H. ve Sunay, H., (2006). Geng¢lik Ve Spor Genel
Midirliglinde G&rev Yapan Spor Yoneticilerinin Problem Cozme
Becerilerinin DeJerlendirilmesi, 9. Uluslar Arasi Spor Bilimleri
Kongresi, Mugla, 3-5 Kasim 2006.

Voltan, N., (1980). Rathus Atilganlik Envanteri Gecgerlik Ve
Givenirlik Calismasi. Psikoloji Dergisi, 10, ss:23-25.

Sahin, N., Sahin, N.H. and Heppner, P.P., (1993). Psychometric
Proporties Of The Problem Solving Inventoryin A Group Of Turkish
University Students: Cognitive Theraphy And Research, 17(4),
pp:379-396.

Taylan, S., (1990). Heppner’in Problem Cdzme Envanterinin
Uyarlama, Gegerlik Ve Glvenirlik Calismalari. Master Tezi,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s:4,.

Tuncer, O., (1979). Cocuk Aile ve (Cevresi, Cocuk Ve Egitim,
Ankara Tirk Egitim Dernedi Yayini, 3, ss:13-14.

Gicli, N., (2003). Lise Miudiurlerinin Problem Cdzme Becerileri,
Milli Egitim Dergisi, Ankara, ss:160.

Ustiin, A. ve Bozkurt, E., (2003). Ilkégretim Okulu Miidirlerinin
Kendilerini Algilayislarina Gore Problem COzme Becerilerini
Etkileyen Bazi Mesleki Faktdrler, Kastamonu EJitim Dergisi, 11
(1), ss:13-20.

Aban, S. ve Altintoprak, A., (2005). Hemsirelerde Problem COzme
Becerileri: Oz De§erlendirme Sonuclarinin Analizi”, Hemsirelik
Yiksekokulu Dergisi, ss:62-76.

Basaran, I.E., (1982). Orgitsel Davranis,Ankara Universitesi
Egitim Fakiiltesi Yayinlari Ankara, 108 ,s: 208.

Aydin, M., (1984). Orgutlerde Catisma, SBF Yayinlari, ss:43,
Ankara.

Ramazanoglu, F., Arslan, C. ve Karahiiseyioglu, M.F., (2003).
Isletme ve Organizasyonlarda Personel Yénetimi, Islevi Ve
Boyutlarin Dederlendirilmesi, Dodu Anadolu Bdlgesi Arastirmalari
Dergisi, 2 (1), ss:91-96.

Sorias, 0., (1986)."”Sosyal Beceriler Ve DeJerlendirme
Yontemleri”,Psikoloji Dergisi. 5, (20), ss:25-26.

Onursal, A.M. ve Morali, S., (2007). Cocuklarda Ozyeterlik Ve
Problem Cézme Becerilerine Iliskin Diizeylerin Karsilastirilmasai,
Performans Dergisi. 13, (1), ss:21-26.

36



