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MATEMATIK OGRETIMINDE SEMANTIK WEB TABANLI IKNA TEKNOLOJISI KULLANIMI

OZET

Bu c¢alismada ikna teknolojisi kavraminin matematik &Jretimi
baglaminda betimlenmesi amac¢lanmistir. Kuramsal c¢ergeve icerisinde Web
tabanli matematik editiminin yani sira yeniliklerin vyayilmasi kurami
ve teknoloji kabul modelleri ele alinmis; bu baglamda matematik
dgretiminde kullanilan 1ilgili teknolojiler irdelenmistir. Ozellikle
ginimiiz Web tabanli teknolojilerinden Dbiri olan semantik Web’in
enformasyon edinimi baglaminda potansiyeline dedinilmis; bu yonde
6zellesmis bir uygulama olan Wolfram Alpha’nin matematik Ogretimindeki
yeri ve Odretimde ikna potansiyeli de§erlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Matematik Ogretimi, Web Tabanli EJitim, Ikna

Teknolojisi, Semantik Web, Wolfram Alpha.

SEMANTIC WEB BASED PERSUASIVE TECHNOLOGY USE IN MATHEMATICS
INSTRUCTION

ABSTRACT

The current study discusses persuasive technology use with
regard to mathematics instruction. In addition to the theoretical
background on web-based mathematics education, relevant theoretical
frameworks on the diffusion of innovation, cognitive load and
technology acceptance were discussed followed by particular persuasive
technologies to be wused in mathematics teaching. The potential of
semantic Web with regard to information acquisition was considered and
a sample persuasive technology in mathematics teaching (i.e. Wolfram
Alpha) was evaluated with regard to instructional affordances and
persuasiveness.

Keywords: Mathematics Instruction, Web Based Education,
Persuasive Technology, Semantic Web, Wolfram Alpha.
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Iinsanodlu bilgiye erisimin ve bilgi paylasiminin yeniden
tanimlandigi bir doéniisimli yasamaktadir. Bilginin paylasiminda yeni
yollarin ve aliskanliklarin ortaya c¢ikmasi, teknolojik araclari
bireylerin birer uzantisi haline getirmistir. Bu anlamda olabildigince
hizla bicimde enformasyona erismek, bilginin dogrulugu ve
islevselliginin Otesinde birincil beklenti haline gelmistir. Yasanan
enformasyon bombardimaninda oJrenme adina istendik girdiler saglamak,
6nemini her gecen giin daha c¢ok hissettiren yeni c¢alisma alanlarini
gindeme getirmektedir. EgJitim ortamlarinin yeni vyiizi, sinif tabanli
geleneksel vyaklasimlardan a§ tabanli ve c¢evrimici destekli 0OJrenme
ortamlarina dodru bir yodnelimin yansimasi olarak dikkat c¢ekmektedir.
Egitimi bu yoénde vyenilestirmenin temel amaci, glincel teknolojilerle
biitiinlesmis ortamlardan 6drenme adina olabildidince yarar sadlamaktir.

Enformasyon ve Dbilginin ediniminde 06zellikle web tabanlzi
teknolojiler ikna slrecinde ©&nemli role sahiptir. Bilgisayar veya
internet ortaminda yasanan bir sorunun c¢éziminde yine bilgisayar ve
internetin siklikla ise kosulmasi ise, teknolojinin ikna edici rolt
konusunda fikir vermektedir. Kirk yili askin slredir biiylik ©lc¢iide Tam
Orenme Kurami ve O&Jretme makinelerinden beklenmekte olan O&Jretme-
O0grenmede ikna ediciligin, son yillarda ilkemizde de tablet
bilgisayarlar ve internet tabanli teknolojiler ile saglanma
cabalarinin bulundugu gdrilmektedir.

Tablet Dbilgisayarlarin ve diger vyeni nesil teknolojilerin
eitime girmesinde vyalnizca bir biitiin olarak OJrenmeye hizmet eden
bilesenleri degil; 0&drenciyi okulda ve derste tutmak anlaminda, ise
kosulan gilduleyici 6zellikleri de etkili olmaktadir. Ote vyandan
teknolojik gelismelerin inanilmaz ilerleyisi, eskimekte olan her
teknolojinin Ogrenmede ikna ediciliginin ve tek basina ikna kavraminin
sorgulanmasina yol a¢maktadir.

ikna, inanclari ve tutumlari deJistirmekle baslayan, etkilesimli
enformasyon paylasimini ve argimani 1ise kosan bir etki yontemidir.
ikna siireci, “Bireylerin inanclarini, deJerlerini ve tutumlarini
dedistirme yoluyla etkilenmesi {izerine tasarlanmis bir iletisim”’dir

(Simons, 2001) . Luecke (2007) ikna sltrecinde doért wunsurdan soz
etmektedir:
e Inanilairlik: Ne kadar cok guven kazanair ve uzmanlik
biriktirirseniz, siz de diisiinceleriniz o kadar ¢ok inanilir
olmaktadir.

e Dinleyiciyi Anlama: ITkna etmeyi hedeflediginiz insanlarin sizin
etkinlidiniz dolayisiyla hangi kararlari almakta oldugunu veya
alabilme potansiyelleri oldudunu belirlemeniz Onemlidir.

¢ Saglam Bir Sav: Tkna edici bir sav sunmaniz, kanitlarinizi ve
etkinliklerinizin islevselligini oOn plana c¢ikarmanizi gerekli
kilar.

e Etkili Iletisim: Dogdru sozciitkleri, etkinlikleri do§ru zamanda
secerek ilerleyin.

Goriildigi {lzere ikna yoluyla saglam dayanaklara sahip Dbir
mesajin, uzmanlik ve kullanicinin (6drenenin) glvenini kazanma ve
empati kurma yoluyla iletilmesi olanakli hale gelmektedir. Teknolojik
araclarin s6z konusu slirecte rol almasi disltncesi ise, temelinde
bilgisayar teknolojisi ve insan etkilesiminin vyer aldidi ikna
teknolojisi alanini glindeme getirmektedir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Ginimizde web tabanli egitim, 6zellikle uzaktan egitim
uygulamalariyla birlikte ele alindidinda gi¢cli yonlere sahip bir
egitim anlayisi olarak kabul gbrmektedir. Icerik yonetim
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sistemlerinden sanal siniflara bircok yenilikegi anlavyis,
yliksekdfretimde Web’den O0grenme ve O0gretmenin Universitelerin
gindemine gelmesine olanak saglamistir.

Matematik o6dretiminin teknoloji destekli anilmasinda, uzun
yillar o6Jgretme makineleri tabanli ve programli O6Jretim agirliklz
vaklasimlarin yer aldidi gdrilmektedir. Ginimiz editim anlayisinda ise
agda olmak ve &Fretim icin &zellesmis ortamlarda &Frenmeye yaklasmak
onem kazanmaktadir. Bu anlamda Web sirimlerinin geldigi noktada,
O0grenme icin vyararli olabilecek wuygulamalar icin kuramsal c¢erceve
O6nerileri glindeme gelmektedir. Gerek Web tabanli editimin genel
yapisinin gerekse teknoloji entegrasyonunun gerektirdigi kuramsal
altyapinin matematik Odretimi i¢in yorumlanmasi, OJretim tasariminin
kuramsal altyapisi ic¢cin ©onem tasimaktadir. Bu baglamda, yeni nesil
63renenler i¢in yeni nesil uygulamalarin belirtilen dogrultuda
kuramsal ve teknolojik altyapisinin ele alinmasi, gelecek
arastirmalarin kuramsal zemine oturmasi acgisindan Onem kazanmaktadir.

3. IKNA TEKNOLOJISI (PERSUASIVE TECHNOLOGY)
Ikna teknolojisi, “Bireylerin tutumlarini veya davranislarini
ikna ve sosyal etki vyoluyla degistirmek ig¢in tasarlanan teknoloji”

olarak tanimlanmaktadir (Fogg, 2003:15). Benzer sekilde Ijsselstein ve
digerleri (2006) , ikna teknolojilerinin bireyin tutumunu ve
davranisini degistirmek ig¢in kasitli olarak tasarlanan bir dizi
teknolojik arac olarak kullanildiklarini belirtmektedir. ikna
teknolojisi kavramzi, “Ikna Teknolojisi Olarak Bilgisayarlar”

(Computers As Persuasive Technology) kavraminin 6zglin formu ile ortaya
cikan Captology adi altinda da taninirlida sahiptir.

Siniflardan 1s yerlerine editim tasarimcilari, Dbireyleri yeni
bilgiler ve Dbeceriler edinmeleri ig¢in giidilemek 1{izere Dbilgisayar
destekli ikna uygulamalarini ise kosmaktadirlar. Ikna teknolojisi,
bireyleri Ogrenme slUrecinde sorumluluk alma, belli Odrenme gdrevlerini
yerine getirme ve gelistirilen materyaller iizerinde calisma
konularinda gidileyebilme potansiyeline sahiptir (Fogg, 2003).

Tkna teknolojilerinin 2003 yilindan bu yana gdstermis oldugu
gelisim, insan- bilgisayar etkilesiminin uygulamalari olarak kendini
gbstermis; uygulamalarin bircodu ise ticari baglamlari ele alan web
sitelerinde karsiligini bulmustur. Buna karsilik Odretim tasarimi ve
egitim ortamlari gibi konulara godsterilen ilgi oldukga azdir (Mintz
and Aagard, 2012).

Ramachandran ve Canny (2008), enformasyona erisimin gidilenmeyi

etkileyen tek unsur olmadigina ve teknolojiyle kullanici etkilesiminin
o6nem kazandigina dikkat c¢ekmisler; bu dodrultuda sadlik ve editimde
ikna teknolojisi alaninin ise kosulabilecegini belirtmislerdir. Sekil
1, ikna teknolojisi alanini &zetlemektedir (Fogg, 2003:5).
Sekil 1’de genel olarak ele alinan ikna teknolojisi alaninin sanal
gerceklik wuygulamalarindan video oyunlara, egzersiz ekipmanlarindan
mobil aygitlara genis Dbir altyapi c¢ercevesinde kullanilabildigi
gorilmektedir. S&z konusu teknolojilerle tutum, davranis, motivasyon
ve uyum gibi O&Jrenmede Onemli paya sahip dediskenleri ele almada
bilgisayarla ikna 1ise kosulmaktadir. Bilgisayarla iknanin glndeme
gelmesinde, bilgisayarlarin yine Fogg’un (2003) “islevsel 1dc¢li” adz
altinda degdindigi arag¢, ortam ve sosyal aktdr rolleri &n plana
¢cikmaktadir:

e Ara¢ Olarak: Bilgisayarlar hedef davranisi gercgeklestirmeyi
kolaylastirabilir, ©oJrenenleri bir silirece vyoénlendirebilir ve
gidiileyici bir sekilde hesaplamalarai, 6lcimleri
gercgeklestirebilir.
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e Ortam Olarak: Bilgisayarlar neden sonu¢ 1iliskilerini kesfe
olanak saglayarak, davranisi vyineleme ve gludileyici olarak
dolayli deneyimler kazandirmaya yonelen ortamlar olarak ikna
edici olabilir.

e Sosyal Aktor Olarak: Bilgisayarlar olumlu doénttle
o6diillendirerek, bir davranis veya tutumu modelleyerek ve sosyal
destek saglayarak ikna edici olabilir.

Bilgisayar ikna

-web siteleri -davranis
-cep telefonlara degisimi
-PDA -tutum
-video oyunlar degigimi
-yazilimlar bilgisayarla -motivasyon
-sohbet odalar} ikna -diinya
-sanal gergeklik Sriisiindeki
-egzersiz ekipmanlarai g°f9$?n
-6zellesmisg daglsin
aygitlar -uyum

Sekil 1. Ikna Teknolojisi Alaninin Genel Goriiniimi
(Figure 1. Overview of Persuasive Technology Research Area)

Oinas-Kukkonen (2008) {i¢ tlir ikna siirecinden sz etmektedir.
Bunlar insan-insan etkilesimiyle ikna, bilgisayar-insan etkilesimiyle
ikna ve Dbilgisayar destekli insan-insan etkilesimiyle ikna olarak
siralanmaktadir. Insan-insan etkilesimiyle ikna teknolojik bir araciya
gereksinim duyulmadan gercgeklesen ikna slreclerini kapsamaktadir.
Bilgisayar-insan etkilesimiyle iknada bilgisayarla insanin dogrudan
etkilesimi soz konusuyken, bilgisayar destekli insan-insan
etkilesimiyle iknada ise merkezde insan-insan etkilesimi olmakla
birlikte Dbilgisayarin dogrudan etkisi degil dolayli etkisinden soéz
etmek olanaklidir. Mintz ve Aagard (2012), sz konusu siniflandirmanin
egitim ortamlarinda ele alinmasinda uygun olan ikna tirinin ikinci tir
olan bilgisayar-insan etkilesimiyle ikna olmasi gerektigini
belirtmektedir. Sekil 1’de yer alan web siteleri ile tutum ve davranis
dedisimi bilesenleri birlikte ele alinmistir. Bu baglamda, Web tabanli
ikna teknolojisinin ele alinmasi yoluyla izlenen siirecin, merkezde Web
tabanli uygulamalar 1ile 0Odrenenlerin etkilesimi yer aldigindan
bilgisayar-insan etkilesimiyle iknaya uygun oldugunu sdylemek
olanaklaidzir.

2.1. Bir Ikna Teknolojisi Olarak Wolfram Alpha
(Wolfram Alpha as a Persuasive Technology)

Tkna teknolojileri alani icin 6zellikle Web siteleri konusunda
O0zellesmis uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalarla giindeme gelen
trendin 1ise semantik Web uygulamalari yoninde oldugunu soylemek
olanaklidir. Semantik Web uygulamalari en goriniir haliyle Web
sitelerinin akilli arama altyapisinda yer almaktadir. Bu noktada,
semantik aramanin alisilagelmis arama motoru sorgularindan farkini ele
almakta yarar bulunmaktadir. Tablo 1, semantik (Wolfram Alpha, Kngine
vb.) ve semantik olmayan (Google, AltaVista vb.) arama motorlarindaki
farkli sorgu Orneklerini icermektedir (Girit, Eberhard, Michelberger
and Mutschler, 2012).
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Tablo 1. Semantik ve Semantik Olmayan Sorgu Ornekleri
(Table 1. Semantic and non-Semantic Search Queries)

Semantik Olmayan Sorgu Semantik Sorgu
-Dolar fiyatlari -Ozglirliik Heykeli’ni kim insa etmistir?
-Kanada’nin baskenti -Wikipedia ne zaman kurulmustur?

Semantik Web ile uyarlanabilir hiperortamlari birlikte ele alan
calismalarda (Cristea, 2004; Papasalouros, Retalis ve Papaspyrou,
2004) Semantik Web’in Berners-Lee (2003) tarafindan olabildigince
akilli olmak izere kurgulandidi ve Dbilesenleri arasinda HTML’e yer
verilmediginden s6z edilmektedir. Keynejad, Kabir ve Daneshmand (2011)
ise akilli bir arama altyapisinin vyapisal olarak =zengin, anlamsal
olarak birbiriyle iliskili boéltmleri iceren, kesfedilebilir, yeniden
kullanilabilir, vyeniden diizenlenebilir wve uyumlu olmasi gerektigi
iizerinde durmaktadirlar. Bu baglamda, Wolfram Alpha gibi XML yazilim
dilini kullanan tirde arama motorlarinin uyarlanabilir hiperortamlarda
ise kosulan kisisellestirme amacini degil, olabildigince cok
etkilesimli ©&genin ara ylze eklenmesi ve kullanilan enformasyon
sisteminin hesaplamaya doéniik islevlerini arttirma amacini glittigt
anlasilmaktadir. Baska bir deyisle Wolfram Alpha’nin dodru sorularla,
dogru bilgiye birden fazla etkilesimli yolla erismeyi merkeze alan bir
semantik arama motoru oldudunu soéylemek olanaklidir.

“Semantik” kavrami “anlamsal” olarak tanimlanmaktadir (Gupta ve
Thakur, 2010) . Wolfram Alpha, iliskili sonuclari gorintilemede
kullandigi: algoritma vyoluyla bir anlamda “Anlamli sorular anlamli
yanitlara yodnlendirir” mantidiyla c¢alismaktadir. Calisma mantidi bu
baglamda matematiksel ifadeleri kendi Dbiinyesinde dederlendirerek,
hesaplama ve gorsellestirmede 6zellesmis bir sbz dbegi vevya
matematiksel ifadeyle iliskili mesajlari gdrintiileyebilme seklindedir.

Yeni nesil teknolojilerin ikna teknolojisi olarak
kullanilabilmesi, yalnizca ©pasif Dbir iletisim kanali olmasinin
6tesinde, hedef kitleye gdnderilecek mesaji olusturan bir kaynak
haline gelmesiyle olanakli hale gelmektedir (Yeygel Cakir, 2011). Bu
baglamda Wolfram Alpha’nain,

e Matematikte konu basligi secerek aramayi Ozellestirme,

e Matematiksel sembolleri igeren sanal klavye,

e Ornek sorgu ve yanit pencerelerini gdérintiileme,

e Arama sonuc¢larini farkli durumlarda test etmek ic¢in deder ve
degisken dedistirebilme ve

e Calisilan konular ile ilgili onerilen didger konulari gdrintileme

e Ozellikleri vyardimiyla, kullaniciya sunulacak mesaji olusturan
bir kaynak ve bir ikna teknolojisi oldudu anlasilmaktadir.

4. KURAMSAL CERCEVE (THEORETICAL FRAMEWORK)

Ikna teknolojilerini e§itim ortamlarinda ise kosma cercevesinde
bir dizi kuramsal yaklasim on plana ¢ikmaktadir. Bunlardan
yeniliklerin vyayilmasi kurami, Dbilissel yik kurami, web tabanla
matematik egitimi c¢ercevesi ve teknoloji kabul modelleri Dbasta
gelmektedir.

4.1. Yeniliklerin Yayilmasi Kurami
(Theory of Diffusion of Innovations)

Yenilik kavrami icin Tirk Dil Kurumu (TDK) Cevrimici Gilincel
S0z11igti' nde “Eskimis, =zararli ve veya yetersiz sayilan seyleri yeni,
yararli ve yeterli olanlariyla degistirme” tanimi vyapilmaktadir
(www.tdk.gov.tr). Bu tanimdan da anlasilacadi iuzere teknolojik anlamda
bir yenilik, yeni gereksinimlere yanit vermesi ve eskiyen teknolojinin
yerini alacak 06zelliklere sahip olmasi &lciisiinde etkilidir. Yeniligin
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bir diger tanimi, ayni =zamanda kuramin O&nciisii olan Everett Rogers’in
ortaya koydugu ve yeniligin temel &Jeleri paralelinde ele alinabilir
(Rogers, 1995)

e Yenilik: Kullanicilar tarafindan vyeni olarak kabul edilen
dislince, nesne vya da uygulamadir. Bir disiincenin yeni olmasi
belirsizlik tasimasi anlamina da gelmektedir. Soz konusu

belirsizlikle, disiincenin yayilacadi sosyal sistem ic¢inde kabul

gbrip gdérmeme durumuna iliskin siirece vurgu yapilmaktadir.

e 1Iletisim Kanallari: Yeniligi bir hedef kitleye ulastiracak orta
ve araclarin timiidiir. Iletisim kanallarinin basarili olmasi icin
yenilige yakin cevre izlenmeli ve gdrisleri alinmalidir.

e Siire¢: Yeniligin kabul gdrmesinde c¢esitli siireclerden gecmesi
gerektidi belirtilmektedir. SOz konusu asamalar,
¢} Yenilikle karsilasildidinda ya da yenilikle ilgili bir haber

alindiginda stregelen “bilgi”,

o Yenilige karsi takinilan olumlu vya da olumsuz tavir ve

yaklasimla baslayan “ikna”,

o Ikna siirecinin ardindan yenilidi kabul ya da reddetmeye

yonelik bir eylemde bulunuldudunda ortaya c¢ikan “karar”,

o Yenilik kabul go6riip uygulanmaya Dbasladiginda slregelen

“uygulama” ve

o Uygulamada ise kosulan yenilige iliskin destek gereksiniminde

ortaya c¢ikan “onay”dir.

e Sosyal Sistem: Yeniligin yayilim gbsterdigi toplulugu
belirtmektedir. S6z konusu toplulugun iyeleri dodrudan bireyler
olabilecedi gibi gruplar veya kuruluslar da olabilir.

Yeniligin bir sosyal sistem icerisinde s&zii gecen asamalari
kaydetmesi bir uyum stireci cercevesinde gerceklesmektedir. Bu
baglamda, farkli sosyal sistemlerde yenilige farkli diizeylerde uyum
saglama konusu gindeme gelmektedir. Rogers (1995) tarafindan, yenilige
uyum konusunda bes dizey tanimlanmis ve Kiligcer ve Odabasi (2010)
tarafindan asagidaki isimlendirme ile ele alinmistir:

e Yenilikgiler: Yenilide ilk uyum saglayanlardir. Risk almayi seven,

sosyal yapi icerisinde kendini kabul ettiren, diger diizeylere gdre
vasca kicik ve bilimsel kaynaklara erisimi kolay olan bireylerdir.

e Onciiler: Yenilige ikincil diizeyde uyum saglayanlardir. Fikir
lideridirler. Uyumla ilgili alacaklari kararlarin, iletisim
becerileri ve baglanti kurma konusunda katki getirecedinin
farkindadirlar.

e Sorgulayicilar: Belirli bir zaman harcadiktan sonra vyeniligi
benimsemeye Dbaslarlar. Uyum sliregleri hizli gelismez ve bunun
farkindadirlar. Bir sosyal sistem igerisinde fikir lideri olmaya
onciler kadar hazir degildirler.

e Kuskucular: Sosyal sistemin birgok iiyesinden sonra yenilige uyum
saglarlar. Codunluk uyum sagladiktan sonra uyum sirecine girerler.
Yenilikgiler, oncliler ve hatta sorgulayicilar kadar sosyal
degildirler.

e Gelenekg¢iler: Yenilide en ge¢ uyum saglayanlardir. Dedisim
ajanlarina karsi bir tepki igerisindedirler ve en distk sosyal
statiide olan bireylerdir. Gelenekg¢ilerin biyik ¢odunludu, yalnizca
aile gevresi ve yakin arkadaslaraiyla iletisim kurar.

Yeniliklerin Yayilmasi Kurami’nin temel dayanaklari
irdelendiginde, bireyin sosyal sistem icerisindeki yerinin ve iletisim
kanallarinin yenilige uyum slirecinde 6nemli rold bulundugdu
soylenebilir. Yeniliklerin vyayilmasinda, yeniligin bir sosyal vyap1
igerisinde kabul gbrmesi, yeni olarak algilanmasi ve onceki
teknolojilerden siyrilmasi onem kazanmaktadir.
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Yaklasik 50 yillik gegmise sahip Bilgisayar Cebiri Sistemleri
(BCS), matematiksel donlislimleri gercgeklestirmek {zere gelistirilmis,
bir adimda sonu¢ veren ve problemin ve yanitinin matematiksel girdiler
ve ciktilarla gorintilendigi sistemlerdir (Snopce, Aliu, Spahiu and
Makasevska, 2010). Bir BCS vyazilimi olan Mathematica’nin calisma
prensibine web arama motoru Ozelliklerinin eklenmesiyle vyaratilan
Wolfram Alpha 1ise, arama motoru eklentisi ve Web destediyle Web
hizmeti haline gelen bir teknoloji olup Stephen Wolfram tarafindan
2009 yi1li Mayis ayinda hayata gecirilmistir. BCS yazilimlarinin yerini
almasi konusu tartismali olmakla birlikte, onlarin sagladidi hesaplama
ve gorintileme olanaklarini daha c¢ok kullaniciya hizmet vererek Web
iizerinden kurgulamasi dikkat c¢ekicidir. Bu noktada Wolfram Alpha veya
kisa adiyla Walpha’nin, BCS vyazilimlari ve matematik alanina ydnelik
gelistirilen uyarlanabilir Thiperortamlardan ayrilan yoénlerini ele
almakta yarar bulunmaktadir. BCS ile Wolfram Alpha ayrimina iliskin
daha ayraintili bir aciklama, Rubin (1986) tarafindan ortaya koyulan
teknolojik bir vyenilidin temel Ozellikleri Dbaglaminda Tablo 2’de
sunulmustur (Andersen, 2009).

BCS ile Wolfram Alpha ayriminin aktarildidi Tablo 2’de goéruldugt
gibi Wolfram Alpha;

e CD temelli egitimde karsilasilan, bir dizi matematiksel ifadenin
yazilimsal karsiliklarini ezberlemekten c¢ok bilgiye dogrudan
erisimi hedeflemesi,

e OfJretimsel icerigi komutlarin uygulanmasi yoluyla aktarmak
yerine onu parcalara ayirarak hem iceride hem de web sitesine
uyum slirecinde karmasikligin Oniine gecmesi,

e Internet erisimi disinda genel ©&zelliklerinin kullaniminin
maliyet sorunu tasimamasi ve igerigin sosyal aglarda paylasimini
dogrudan kendi lzerinden kurgulayabilmesi bakimindan glicli
yonlere sahiptir.

Wolfram Alpha’nin belirtilen gli¢clid ydnlerinin yani sira birtakim
sinirli ydnlerinin de bulundudu bir gergektir. Bunlar; komut girisi
yerine arama ifadesi yazmanain, ayrintila icerige ulasmayi
geciktirebilmesi, konu secerek ilerlemede Walpha’nin kendi iceridiyle
sinirli kalmasi ve matematiksel ifadelerin kisa yazilislarini OJrenene
birakmasi olarak siralanabilir. Wolfram Alpha’nin belirtilen
6zellikleriyle bilgisayar cebiri sistemlerinden, gerceklestirilen
aramalara semantik olarak vyaklasmasiyla da sik kullanilan arama
motorlarindan ayrilan ydnlerinin oldudu sdylenebilir.
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Tablo 2. Bilgisayar Cebiri Sistemleri Ile Wolfram Alpha Ayrimi

(Table 2.

Differentiation of Computer Algebra Systems and Wolfram Alpha)

Goreceli Avantaj: Uyumluluk: Karmasiklaik: Denenebilirlik: Gozlemlenebilirlik:
Yeniligin | Yerini aldiga Var olan Anlasilmasi zor Sinirli bir Yeniligin c¢evredeki
Ozelligi | fikirden daha iyi | de§erlerle, olarak algilanma altyapiyla bireylerce

olabilme deneyimlerle ve derecesidir. deneyimlenebilme | goriilebilirlik

derecesidir potansiyel uyum Yenilige uyum derecesidir. derecesidir.

(Uyumun basarili saglayicilarla saglama

olmasinin en gic¢ld | uyumlu olma derecesiyle zit

yordayicisi) derecesidir. bir iliskiye
Teknoloji sahiptir.

BCS teknolojisi Maliyet ve BCS’lerin ¢ogunda Deneyimlemek Ogrenciler BCS’leri

kolaylikla basina yazilimlarin belirgin OJrenme icin O6zellesmis baska bir derse

oturulup matematiksel edrileri vardir. yazilim ve/veya girerken yanlarinda

kullanilamayacak ifadelerle Acikca, 6frenmek donanim tasiyabilirler,

bir 6grenme manipiilasyona istenen bilgiye gereklidir. O0gretmenler de
Bilgisayar | edrisine sahiptir. | yonelmesi, erismek ic¢in bir meslektaslarinda
Cebiri Orenmek istenen 63renenlerin bu dizi adimin ve BCS kullanimini
Sistemleri seyl sormayi da 6zelligi komutun bilinmesi gbzlemleyebilirler.

bilmek gerekir. etkilemesinin gerekmektedir.

onine
gecmektedir.

Wolfram Alpha Ogrenciler Ne kadar az soru Internet erisimi | Wolfram Alpha

kullanimai, matematik sorulursa olan herhangi kullanimi, sinif

siklikla hakkinda genel sorulsun, bir bilgisayarda | disinda da tartisma

kullanilan arama olarak parcalara aranandan ¢ok kullanilabilir. forumlari, sosyal
Wolfram motorlarindakine ayrilmis bir bilgiye ulastirmak paylasim siteleri
Alpha benzer. Bu nedenle | anlayisa sahip 6nemlidir. ve e-postalardaki

6grenme edrisi
BCS’dekine gbre
daha duzdir.

olurlar matematik
derslerine
olabildigince az
sorunla
egilirler.
Wolfram Alpha
cogu kullanicinin
goriislerine
uyumludur.

Kullanicinin,
Wolfram Alpha’nin
gorintileyebildigi
bitin bilgiyi
gbrmek istedigi
varsayilair.

URL paylasimlari
yoluyla kolaylikla
gbzlemlenebilir.
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4.2. Bilissel Yiikk Kurami (Cognitive Load Theory)

Bilissel yiik, “Bir Odrenme gOrevinin gerektirdigi Dbilissel
stirecler nedeniyle isleyen bellede yapilan bir tiir baski veya isleyen
bellekteki bir gerilim” olarak tanimlanmaktadir (Driscoll, 2005:136).
Bilissel yik kurami icerisinde ic temel Dbilissel yikten sOz
edilmektedir. OJretim materyallerinin karmasikliginin ve yapisinin
O0lcit oldugu asil bilissel vyiuk (intrinsic cognitive 1load), bilginin
isleyen Dbellekte islenmesi sirasinda olusmakta ve OJretimsel bir
girisimle veya tasarimla dedisime ugratilamamaktadir (Sweller, 1993;
Sweller, Van Merriénboer and Paas, 1998).

Ogretimsel materyallerin sunulus bicimine bagli olarak gindeme
gelen bir baska bilissel yuk tirti konu disi bilissel yik (extraneous
cognitive load) olup, tasarima yonelik Dbir girisimle dedisime
ugrayabilmektedir (Chandler ve Sweller, 1991, 1992; Clark, Nguyen and
Sweller, 2005). Konu disi bilissel vyik, asil bilissel vyikiin yiiksek
olmas1i ile baglantili olup beraber degerlendirilir (Paas, Renkl ve

Sweller, 2004; Paas, Tuovinen, Tabbers and Van Gevren, 2003). OJrenme
sirecinde sema olusturmayla dogrudan baglantili olmayan noktalarla
iliskili olan 6grenen ugraslarzi, konu disi bilissel yukl

arttirmaktadir (Sweller, 1994). Ote yandan, asil bilissel yiik diisiikken
O0grenenin &Jretimsel igeridin temel noktalarini kavramada zorluk
yasamayacadl belirtilmektedir (Paas vd; 2004).

Uclincii bilissel yiik tiirii olan etkili bilissel vyiik (germane

cognitive load), O6grenenler bilissel etkinlikle semalarini
olusturdugunda ve o6grenme materyalini kavradiklarinda ortaya
cikmaktadir (Sweller vd; 1998) . Ne var ki, 6drenenlerin o0z-

degerlendirmelerinden topluca bir “pbilissel yik  puani” olusup
olusmadigi ve etkili bilissel yikiin kuramsal temele oturmadidi (de
Jong, 2010) konulari su anda da tartismalidir. Bilissel vyiklin s06z
konusu l¢ tliri beraber dederlendirildiginde asil bilissel yik ile konu
disi bilissel yikin azaltilmaszi; etkili bilissel yukin ise
yikseltilmesi sema olusturma ac¢isindan olumlu bir durum olarak gdze
carpmaktadir. Bu anlamda Odrenenlerin matematiksel hesaplamalari da
hesaba katarak sema olusturabilmelerini saglamak ig¢in, bilissel vyiik
tirlerini dikkate alarak 6gretimsel icerik dtizenlenmesi Snem
kazanmaktadir.

4.3. Web Tabanli Matematik Egitimi
(Web Based Mathematics Education)

Yiksekodgretimde bircok disiplinde oldugu gibi matematik
egitiminde de web tabanli editime yonelik calismalar artmakta; bu
baglamda dodru bir c¢erceve ile web tabanli egitime yaklasmak Onem
kazanmaktadir. S6z konusu yaklasimlara bir Ornek olarak Wang, Kajler,
Zhou and Zou (2003), Web Tabanli Matematik EJitimi’nde (WTME)
egitimsel icerik wve Dbir Dbutin olarak matematik e§itimine destek
olabilecek kapasiteye sahip 0deleri ele alan bir c¢erceve ortaya
koymuslardir. MeML (Mathematics Education Markup Language)
kisaltmasiyla alanyazinda yer alan (Wang, Zhou and Zou, 2004; Zou,
2005) Matematik Egitimi Yazilim Dili, XML vyazilim dili isleyisi
icerisinde matematiksel komutlarin birlikte 1ise kosulabildigi bir
uygulamadir. Bu arastirma kapsaminda ise kosulacak Wolfram Alpha web
sitesi gibi, s6z konusu altyapiyla vyaratilan web sayfalarinin
matematik efitiminin merkezine alindigdi c¢ercgevenin gbsterimi Sekil
2"de yer almaktadir (Wang ve digerleri, 2003):
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Uzman Grubu

Edgitimeci

icerik
Olusturma

l Son Icerik
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Z5 . Egitimsel
Ogrenci Destek
Ders e s N
«— Egitimsel Dinamik
Igcerik Destek
- Hesaplama
-\\-§\\\ Destegi
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Tarayici MeML
Sayfalara WTME
Servisleri

Sekil 2. Web Tabanli Matematik EJitimi Cercevesi
(Figure 2. Web-Based Mathematics Education Framework)

Sekil 2’de goriildigli gibi web tabanli bir matematik egitimi
cercevesi icerisinde igerik olusturma ve diizenlemesinde egitim ve alan
uzmanlari 1le dersi veren editimci esas oyunculardir. Icerigin
sunulmasinda ise Web’e uyumlu olmak {izere hazirlanmis icgerigin,
matematiksel dilin kullanilabildigi web servislerinde ise kosulmasi
gliindeme gelmektedir. Bu noktada ©drenci ag¢isindan 1ise kosulacak
teknolojiyi kullanmaya yonelik niyet ve bir biitin olarak teknolojinin
kabull tizerinde durmakta yarar bulunmaktadir.

4.4. Teknoloji Kabul Modeli (Technology Acceptance Model)

Teknoloji Kabul Modeli (TKM), teknoloji odakli bir tasarima
yonelik bilissel, duyussal ve davranissal tepkilerin belirleyicilerini
ortaya koyan bir modeldir (Davis, 1989). Teknolojinin kabuliinde
kullanicai motivasyonu cercevesinde birtakim etkilesimler
bulunmaktadir. Teknolojinin kabul gdrmesinde Oncelikle teknolojik
tasarimin 6zellikleri etkili olmaktadir. Kullanima ydnelik tutumu ise
teknolojinin ne kadar kolay algilandidi ve bu dogrultuda algilanan
yarari etkilemektedir. Model genel bir bakis acisiyla
dederlendirildiginde, bir o6dgretim teknolojisi uygulamasina yodnelik
olumlu tutum gelistirme ve kullanici motivasyonunu yiksek tutmada,
tasarim tercihlerini dogru vyapmanin birincil ©oneme sahip oldugu
goriilmektedir. Boyle bir yaklasimin, 6grenenlerin kullanilan
teknolojinin kolayligi ve yararina iliskin algilarina olumlu
yansiyacadl anlasilmaktadir.

Teknolojinin kabulinde 6nemli konulardan biri, teknolojik
tasarim 6zellikleriyle gindeme gelen olanaklardir. Enformasyon
arayisinda yapilan arama davranisi ve enformasyonu bulabilme
6nemliyken, enformasyon gbzetiminde enformasyonun icerigi on
plandadir. Bu nedenle Web kullanicilarinda, enformasyon arayilsindan
enformasyon gbzetimine dogru bir egilimin yaygin oldugu
belirtilmektedir (Choo and Marton, 2003) . Enformasyon gozetimi
davranisi dikkat, pasif arama, aktif arama ve siliregelen arama olmak
lizere dort asamaya ayrilabilir. Dikkat asamasinda birey dogdrudan
bilinc¢li olmayarak da olsa enformasyon arayisinli gerceklestirmektedir.
Televizyon izleme veya mizik dinleme bu asamaya Ornek olarak
verilebilir. Pasif arama asamasinda birey Dbaska bir seyi ararken
kendisine yarar saglayacak enformasyona ulasmaktadir. Aktif aramada

66



Ersoy, M. £LRM
NWSA-Education Sciences, 1C0606, 9, (1), 57-72. m

birey biling¢li olarak bir konuda arama davranisi gergeklestirmekte ve
aktif olarak enformasyona wulasmayl gozetmektedir. Siuregelen arama
asamasinda birey artik gerceklestirdigi arama davranisi yoluyla
bedendigi Web sitelerini not edip kendisi ic¢in yararli olduduna karar
verdigi Web kaynaklarini ayirmaktadir. Slregelen arama, enformasyonun
islenip kullanmasindan onceki son arama asamasi olarak ele
alinmaktadir (Wilson, 1997). Teknoloji kabul modeliyle enformasyon
arayisini birlikte ele alan bir cerceve Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3 incelendidinde, enformasyon gereksinimiyle Dbaslayan
stirecin birtakim araci dediskenler ve etkinlestirme mekanizmalariyla
enformasyon arama ve gdzetim davranislarina donlstidgi gdrilmektedir.
Degerlendirme ve  doénit sirecleriyle Dbirlikte artik enformasyon
islenmeye ve kullanmaya hazir hale gelmektedir. Islenen ve kullanilan
enformasyonun badlamina gdre yeniden dederlendirilmesiyle dongii basa
dénmektedir. Cercevenin genel gOriniminin bir enformasyon isleme
mekanizmasi big¢iminde oldudu soOylenebilir. S6z konusu mekanizmanin ana
bilesenlerini ise teknoloji kabul modeli ve sosyal 6§renme kurami gibi
bireysel sUrecglere dnem veren yaklasimlarin olusturdugu
anlasilmaktadir. 1Iki ana bilesene aracilik eden de§iskenler ise
aramanin gercgeklestigi ortam ve Dbireye doéntk ayirt edici ozellikler
olarak dikkat c¢ekmektedir.

4.5. Birlestirilmis Teknoloji Kabul ve Kullanim Modeli
(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology)

Teknolojik bir vyeniligin kabul gbdérme siirecinde <rol alan
degiskenleri ele alan bir baska model ise Birlestirilmis Teknoloji
Kabul ve Kullanim (BTKK) Modeli (Venkatesh, Morris, Davis and Davis,
2003)’dir. Orijinal adi Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology (UTAUT) olan bu model, teknoloji kabul ve kullanimini ele
alan bilissel, duyussal ve davranissal birgcok modelin birlesiminden
olusmakta olup, temel amaci teknoloji kullanim niyeti ve davranisinin
altinda yatan etkenleri Dbelirlemektir. BTKK Modeli cinsiyet, vyas,
deneyim ve kullanim goniilléiliigi gibi araci degiskenleri de teknoloji
kabul c¢ercevesine almasi Dbakimindan basta TKM olmak lzere Dbircok
modele gbre glicli ydnlere sahiptir. Modelin s&z konusu dediskenleri de
ele almasi, daha fazla sayida degdiskenle teknoloji kabul ve
kullanimina vyaklasma anlaminda gli¢ld bir yol gbdsterici olmasini
saglamaktadir. Ote yandan son yillarda kabul gérmeye baslayan bu
model ile ilgili deneysel c¢alismalarda henliz bir doyuma ulasilmadigi
gozlemlenmektedir (Straub, 2009:625).
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Sekil 3. Enformasyon Arayis Davranisi Cercgevesi (Wilson, 1997)
(Figure 3. Framework for Information Search Behaviour (Wilson, 1997))
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5. SONUC (CONCLUSION)

ikna teknolojisinin &6retim ortaminda ise kosulmasinda, &Jretici
ve teknoloji baglaminda birbiriyle kesisen ydnleri bulunan iki silirec
islemektedir. Teknoloji acisindan, bu c¢alismada deginilen kuramsal
yaklasimlarda da goérildiigi gibi kullanim kolayligdi, yenilik ve tasarim
dzellikleri gibi etkenler ©éncelikli rol {stlenmektedir. Ogretici
acisindan 1ise slreg¢, 1ise kosulacak teknolojiyi tutum ve davranis
dedisimine yon verecek sekilde islevsel kullanabilmeye dayanmaktadir.
Ise kosulan teknolojinin iknayi tetikleyen unsurlari tutum ve davranis
dedisimine ne kadar kolay vydénlendiriyorsa, Odreticinin &dretimsel
icerigi oOrglitlemede elinin o kadar giigli olacagi soOylenebilir. Bu
noktada 6freticinin, teknolojinin O0gretimsel mesajl yalnizca
aktarmayla ilgili dedil, olusturmayla ilgili olan Ozelliklerini de ise
kosabilmesi beklenmektedir.

Web tabanli teknolojilerin geldigi noktada 0OJretimsel mesaj
tasariminda Onemli bir doéniisim yasanmaktadir. Matematik Ogretiminde
gorsellestirmenin Onemi 1ile Dbirlikte disiniildiginde, Web’in sundudu
ara vyluz vyenilikleri Odretim ortamlarinda daha esnek wuygulamalarin
6ntini agmaktadir. Bu uygulamalardan biri olan Semantik Web’in, Onceki
boliimlerde Dbelirtildigi gibi XML vyazilim diliyle kurgulanmasinin
matematiksel hesaplamalarin ve goOrsellestirmenin daha ayrintili ele
alinmasini sagladidi soOylenebilir. Bu ydnde Ozellesmis bir uygulama
olan Wolfram Alpha, &6gdrencilerin lisans dizeyinde ©onemli matematik
konularindan olan 1limit, siireklilik, tirev ve integral konularindaki
basarilarini arttirmaktadir (Ersoy, 2013).

ikna teknolojisi alanina yonelik calismalar icin, iknada 6nemli

bir tetikleyici olan kiyaslama (Luecke, 2007) konusunda dikkat
edilmesi gereken noktalar Dbulunmaktadir. Ogretim siirecinde ise
kosulacak teknolojilerin tanitimlarini dodrudan kiyaslama yaparak
yansitmak arastirma tabanli stUreg¢lerde yanliliga neden
olabilecedinden, Dbu sireci 0OJrenene ve =zamana Dbirakmakta vyarar
bulunmaktadir. Diger tetikleyici unsurlar 1ise tutum ve davranis

dedisimine iliskin gerek nicel O8l¢me araclari, gerekse nitel paradigma
tabanli veri toplama sltrecgleriyle ele alinabilmektedir.

Matematik ©Ogretimini ikna teknolojisi araciligiyla Orgiitleme
stirecinde c¢alisma yapragdi kullanimi gli¢li bir dizi 6zellidi glndeme
getirmektedir. Web tabanli olarak da kurgulanabilen calisma
yapraklari, blnyelerindeki esnek yonergeler ile etkinlikleri daha
anlasilir kilma potansiyeline sahiptir. Bu noktada, kazanimlarla
uyumlu big¢imde ve 0OJdretimsel igcerikle dengeli ydnerge dagilima
yapilmasi Onerilmektedir. Boyle Dbir vyaklasim, icerigin yodunlugu
nedeniyle karsilasilabilecek sinirli ydnleri aza indirgeyecektir.

Ikna teknolojileri, egitim alani igin bircok alternatif
yvaklasimi giindeme getirme potansiyeline sahip bir alan gorinimiindedir.
OJreneni ise kosulacak teknolojiye yoneltecek ve ondan verim
saglayacagi konusunda karar asamasina getirecek dlizeyde ikna sirecini
kurgulayabilmek alanin temel amacidir. Web tabanli gdrsellik ve
hesaplamaya iliskin daha etkilesimli ara vyluzler, bu anlamda matematik
O0gretimi wve ikna teknolojisi alanlarinin etkilesimini ele alacak
gelecek arastirmalar ic¢in Onemli hareket noktalari olmaktadir.
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